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En Centro México Digital estamos muy
contentos de presentarles la edicion 2022
del indice de Desarrollo Digital Estatal de
México, alin en un panorama complejo, donde
el dinamismo y crecimiento exponencial de
las tecnologias disruptivas contrastan con los
desafios tanto econémicos como sociales que
nos ha dejado la pandemia.

Estamos seguros que el presente informe
constituye una herramienta clave para superar
los retos que hoy enfrentan nuestros 32 estados
en su desarrollo digital. Estos retos se presentan
principalmente debido a la desaceleracién de
factores estructurales como la conectividad
y calidad de servicio (acceso, velocidad,
asequibilidad, datos e informacién), la evolucién
hacia usos sustantivos de las TIC (competencias
y habilidades digitales) y la heterogeneidad
productiva y competitividad de las empresas
(innovacién y adopcion tecnolégica) en una
economia en recuperacién y una sociedad
debilitada.

Estamos convencidos que la incorporacion de la
tecnologia en las estrategias estatales facilitara
el disefio de politicas pdblicas orientadas a la
eliminacién de brechas digitales con énfasis
en las de género, zonas rurales, etarias y de
ingresos  socioeconémicos bajos. Ademas,
abonara en la construcciéon de estrategias de
innovacion industrial y empresarial asi como la
formacién de capital humano y de investigacién
y desarrollo tecnoldgico en torno al ecosistema
digital. Todo ello para transitar hacia una
sostenibilidad econdmica, social y ambiental
progresivas, en la consolidacién del desarrollo
digital integral de nuestro pais.
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Es por lo anterior, que hemos puesto especial
énfasis en el andlisis de la interrelacién de las
67 variables resultantes que hoy conforman el
IDDE 2022. Encontraran un indice fortalecido y
enriquecido con indicadores que evolucionan
al ritmo de la disrupcién tecnoldgica y de la
construcciéon de una economia basada en los
datos.

Los invitamos a utilizar y difundir esta
herramienta que en gran medida es suya, ya que
la hemos construido con una visién compartida
a través del didlogo y la concertacion de
cientos de horas invertidas en escuchar y
entender las necesidades y preocupaciones de
dignos representantes del sector académico,
empresarial, de los tres niveles de gobierno, de
los érganos auténomos y el congreso, de las
organizaciones no gubernamentales, de las
embajadas y organismos multilaterales, de las
camaras, asociaciones y academias asi como de
la ciudadania.
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RESUMEN EJECUTIVO

El indice de Desarrollo Digital Estatal (IDDE) 2022 muestra el estado de
la digitalizacion en cada una de las 32 entidades federativas. Ademds
compara el cambio de posicion de los estados en su desarrollo digital,
tomando en cuenta la metodologia y resultados del IDDE 2021, y una vision
de continuidad, actualizacién y comparabilidad.

El IDDE 2022 nuevamente contempla los pilares de:

* Infraestructura
* Digitalizacion de las personas y la sociedad

* Innovacion y adopcion tecnoldgica en las empresas

Cada uno estd integrado con los indicadores replicables del IDDE 2021 al
IDDE 2022, y algunos adicionales que responden a diferentes fenémenos
digitales o nuevas fuentes de informacién. Para cada pilar se describen
los retos y areas de oportunidad con las que se enfrentan los diferentes
actores en el proceso de transformacién digital, y para los cuales se deben
ejercer acciones especificas y estratégicas.

El reporte presenta recomendaciones puntuales para los 12 subpilares que
componen el indice y, a nivel entidad, la comparacién en el desempefio de
los indicadores del IDDE 2021 versus el IDDE 2022, asi como el desempefio
de nuevos indicadores y recomendaciones asociadas.
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PRINCIPALES
HALLAZGOS

IDDE 2022
versus IDDE 2021

En términos generales, la media nacional del
IDDE 2022 es de 147 puntos de 300 posibles, con
4 entidades en el grupo Lider, 13 en el Avanzado,
12 en el Emprendedor y 3 en el Basico. Dos
entidades se sumaron al grupo Emprendedor
(una del grupo Avanzado, otra del Basico). Del
total de entidades, 13 subieron de posicion, 8
quedaron igual y 11 disminuyeron.

Estos grandes promedios no dejan ver datos
y tendencias relevantes que se muestran a lo
largo del reporte, como los avances nacionales
en términos de cobertura, acceso y calidad
de las redes, usuarios y usos del Internet o
en la adopcion de nuevas tecnologias en las
empresas. Destacan algunos avances como el de
Jalisco en competencias y habilidades digitales
de su poblacién, Baja California Sur y Yucatan
en la disponibilidad de servicios prioritarios y la
Ciudad de México en su economia digital.

Algunas tendencias nacionales que generan
preocupacion son los (ligeros) descensos
en los indicadores de penetracion de banda
ancha movil, en los relacionados con
competencias y habilidades digitales y en los
de innovacion (patentes y graduados STEM).

Pilar Infraestructura

Con relacion al Subpilar de Cobertura, acceso
y calidad la cobertura de redes moéviles de
2021 a 2022 aumentd del 90% al 93% a nivel
poblacional. La cobertura de banda ancha fija
aumento del 74% al 80%, y se incrementd para
todos los estados excepto en Nuevo Ledn donde
algunos municipios presentaron un crecimiento
en poblacion pero no en cobertura. El porcentaje
de conexiones de banda ancha fija de fibra
Optica sigue siendo bajo, aunque se increment6
en 5 puntos porcentuales, ya que paso del 18%
al 23%. Nuevo Ledn es el unico estado que
refleja una disminucién en este indicador. La
penetracién de banda ancha fija aumenté de 56 a
60 conexiones por cada 100 hogares, aunque los
estados de Quintana Roo y Michoacén reflejan
una disminucién con respecto al afio anterior.
La penetracion de banda ancha movil bajo de
81 a 79 conexiones por cada 100 habitantes,
siendo Sinaloa y Aguascalientes los estados que
presentaron una mayor caida. La penetracion de
computadoras se mantuvo igual en 43% de los
hogares. El uso de smartphones de personas
mayores a 14 afios pasé de 76% a 79%, sélo
Nuevo Ledn, Oaxaca y Durango disminuyeron su
porcentaje de usuarios.

La velocidad promedio de descarga de banda
ancha fija subi6 de 20 a 30 Mbps a nivel
nacional. En todos los estados hubo un aumento
de velocidad promedio, siendo la Ciudad de

México la que presenta la velocidad promedio
mas alta con 60 Mbps. Por su parte, la velocidad
promedio de descarga de banda ancha movil
aument6 a nivel nacional de 26 a 28 Mbps.
Sin embargo, 8 de los 32 estados presentaron
velocidades promedio mas bajas que el afio
anterior (Michoacan, Campeche, Nayarit, Quintana
Roo, Veracruz, Oaxaca, Chiapas y Tabasco).

A este subpilar se incorporaron dos nuevas
variables, |a primera representa la infraestructura de
innovacién 5G que ya inici6 su implementacién en
nuestro pais y ya esta siendo ofertada en algunas
zonas de 16 entidades del pais. La segunda
describe las entidades que han simplificado
sus procesos y tramites para el despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones al contar
con certificados de CONAMER.

Con objeto de medir el dinamismo en el
crecimiento de la infraestructura, decidimos
sustituir algunos indicadores del Subpilar de
Asequibilidad. En aquellos indicadores donde la
fuente utilizada para el IDDE 2021 fue la ENIGH,
debido a que es una encuesta bienal y no cuenta
con datos para cada afio, utilizamos como
fuente sustituta la ENOE cuya periodicidad es
trimestral. Ademads, al hacer este cambio, hemos
alineado los indicadores que ahora usan como
fuente la ENOE con la forma de calcularlos por
otros organismos internacionales.

En este subpilar, por haber realizado esta
sustitucion de la fuente, no serd factible
comparar directamente los resultados con el
afio anterior. No obstante, los datos calculados
presentan diversos hallazgos que se describen a
continuacion. El precio del dispositivo inteligente
mas econoémico en el mercado representa
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entre el 16% y el 72% del ingreso mensual por
persona del primer quintil. El gasto mensual
de suscripcién a Internet como porcentaje del
ingreso mensual promedio estd entre el 3% y
el 6%, todavia por encima de la segunda meta
prevista para lograrse en el 2025 hecha por la
Comisién de Banda Ancha para el Desarrollo
Sustentable de las Naciones Unidas que
propone sea menor del 2% del ingreso mensual.
Sin embargo, si revisamos el gasto mensual
de suscripcién a Internet como porcentaje
del ingreso mensual del quintil mas bajo, la
diferencia entre estados va del 5% al 20%. En el
gasto de telefonia mévil del estrato bajo y medio
bajo, el porcentaje va de 3% a 10%. Finalmente, la
diferencia en la proporcion del gasto de Internet
con relacion al ingreso entre el primer y dltimo
quintil, es de entre 3% y 16%.

Este subpilar también mide la competencia en
los servicios de banda ancha fija. De manera
positiva, el nivel de competencia de banda
ancha fija medido a través del indice Herfindahl
Hirschman disminuyé de 4,281 a 3,997, lo cual
indica que las cuotas de mercado se distribuyen
de forma mds equitativa.

En el IDDE 2022, se ha robustecido el Subpilar
de Infraestructura para datos a través de la
medicién mas detallada de los diferentes tipos
de centros de datos tomando en consideracion
las caracteristicas de los mismos de acuerdo
con su demanda de uso. Con esto se busca
medir el crecimiento de los centros de datos
certificados y aquellos con caracteristicas
de hiper escala (hyperscale) y co-ubicacién
(co-location), particularmente en entidades
con mayor desarrollo econémico. También
encontraremos centros de datos al borde (edge)
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que estan surgiendo en las periferias de las
redes de telecomunicaciones para satisfacer
demandas de infraestructuras mas alejadas de
los centros densamente poblados.

Como en el IDDE 2021, los indicadores
correspondientes presentan valores muy bajos,
es decir, es el rubro en el que se observa mayor
rezago en el pais. Destacan los casos de
Aguascalientes, Querétaro y el Estado de México
en términos de centros de datos certificados.
Mientras que en ndmero de centros de datos
hyperscale y co-location, Querétaro destaca por
tener el mayor niimero en relacién con el tamafio
de su economia. Por su parte, Yucatdn y San
Luis Potosi, los mas avanzados, cuentan con 1.7
y 1.0 centros de datos edge por cada millon de
usuarios de Internet.

Pilar de Digitalizacion de las
personas y la sociedad

El Subpilar de Usuarios y usos de las TIC se
observa muy dindmico. El promedio estatal de
porcentaje de usuarios de Internet aumenté del
72% al 76%, sin embargo, para Durango, Nuevo
Ledn y Tabasco este porcentaje disminuyé con
respecto al afio anterior y Chiapas continda
rezagado. Un dato relevante es que los usuarios
de Internet que son adultos mayores o personas
que habitan zonas rurales aumentaron para la
mayoria de las entidades, pasando del 29% al
32% y del 57% al 62%, respectivamente.

El porcentaje de usuarios de banca electronica
aumentdé dos puntos porcentuales, del 18%
al 20%. Se observa una brecha entre estados,
habiendo una dispersion de 28 puntos
porcentuales entre Sonora con el menor
puntaje (10%) y Quintana Roo con el mayor

puntaje (38%). El uso de Internet para apoyar
la educacién y la capacitacion disminuyé en
un punto porcentual, de 34% a 33%, aunque en
algunos estados hubo caidas mas grandes como
es el caso de Tlaxcala, Quintana Roo y Baja
California. Asimismo, el porcentaje de usuarios
de computadora, laptop o tableta bajo en un
punto porcentual de 38% a 37%. Los usuarios de
compras por Internet presentaron un incremento
del 28% al 31%, aunque la brecha entre Chiapas
(18%) y Chihuahua (42%) es alta. Los ciudadanos
han incrementado su uso de Internet para
interactuar con el gobierno, en promedio
este indicador se increment6 en 11 puntos
porcentuales, de 36% en el IDDE 2021 a 47% de
usuarios en el IDDE 2022. La CDMX alcanzé un
nivel de usuarios de Internet para interactuar
con el gobierno de 65%, mientras que Chiapas
solamente ha logrado el 32%.

Este subpilar ademas por primera vez esta
midiendo el ciberacoso, razén por la que algunas
personas no utilizan las TIC. En este indicador
se observd que 24% de mujeres de 12 afios o
mas ha sufrido algun tipo de ciberacoso, en un
contexto en el que varias entidades siguen sin
contar con policia cibernética.

En el Subpilar de Capacidades y habilidades
digitales no se observaron movimientos en
los indicadores. El porcentaje de usuarios
de computadora que saben mandar correo
electronico y los que saben manejar una hoja de
calculo permanecieron sin cambios, con el 35%
y el 24%, respectivamente. Ambos indicadores
presentan brechas altas entre estados, Chiapas
con el mayor rezago (19% en correo y 11% en
hoja de célculo) y la CDMX con las prevalencias
mds altas (54% en correo y 38% en hoja de
célculo). La brecha de género en uso de hoja

de calculo permanecié en el 3%, con Yucatan,
Ciudad de México, Guanajuato y Morelos con
los porcentajes mas altos de brecha. Tomando
en cuenta la demanda de personal capacitado
en herramientas avanzadas, el porcentaje de
usuarios que utilizan la computadora para
programar es bajo, alcanza el 6% a nivel
poblacional.

En el Subpilar de la Digitalizacion de los
servicios prioritarios, la penetracién de las
tarjetas de débito tuvo un incremento importante
de 122 a 136 tarjetas por cada 100 adultos. En
todas las entidades se presentaron incrementos,
a excepcion de Quintana Roo. La Ciudad de
México es la entidad con mayor prevalencia, y
presentd un incremento de 321 a 450 tarjetas por
cada 100 adultos, equivalente a 40%.

Se agregaron a este subpilar tres variables
provenientes de los datos del Censo Nacional de
Gobiernos Estatales 2021. La primera describe
el porcentaje de acciones que se pueden llevar
a cabo de forma digital en el Registro Publico de
la Propiedad. El promedio de todas las entidades
fue del 65%, siendo Zacatecas la entidad que
presentd el menor porcentaje de digitalizacion
en el Registro con el 15% y el Estado de México
el mayor con el 98%. Ademads, se agregaron el
porcentaje de consultas ciudadanas realizadas
por medios digitales y un indicador que resume
el uso de sistemas de gestién ambiental y el
manejo de residuos electrénicos. Por primera
vez, estamos en posibilidades de asociar la
digitalizacion con el cuidado del medio ambiente.

Para el IDDE 2022, no fue posible replicar
el indicador de porcentaje de escuelas con
computadoras debido a que ese dato proviene
del Censo Econdmico que se realiza cada cinco
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afios. No se identificé otra fuente que incluya el
equipamiento de escuelas publicas y privadas
y que pudiera ser comparable y dar continuidad
a esta medicion en los préximos afios. Un
pendiente importante para permitir la medicién
de este subpilar en el futuro serd contar con
indicadores sobre el equipamiento TIC de
los centros educativos y de salud, publicos y
privados, del pais.

Al Subpilar de Gobierno digital y entorno
regulatorio se incorporan dos nuevos indicadores
provenientes del Censo Nacional de Gobiernos
Estatales 2021. El primer indicador representa
la existencia de sistemas de estadistica o
geografia y el segundo indicador mide la
gestion digital documental estatal y municipal.
Asimismo, se agregd a este subpilar la Métrica
de Gobierno Abierto 2021 del INAl y CIDE, la cual
describe el acceso a la informacién que tienen
las y los ciudadanos para conocer las acciones
de gobierno.

Con relacién a la accesibilidad de los portales
estatales se observd un incremento del 40%
al 46%, con una brecha de mas de 40 puntos
entre Tlaxcala y Jalisco, con 28% y 71%
respectivamente. La incorporacién de estrategias
digitales en planes estatales tuvo un ligero
aumento entre el IDDE 2021 y el IDDE 2022, ya
que pas6 de 71% a 73% y donde ya se observan
acciones estratégicas con al menos un programa,
proyecto o accion digital. Se sumaron a los
planes estatales vigentes los planes estatales ya
publicados de aquellos estados cuyo cambio de
gobierno se llevd a cabo en 2021 y hasta el primer
trimestre de 2022. Los nuevos planes estatales
corresponden a Campeche, Colima, Guerrero,
Michoacdn, Nayarit, Nuevo Le6n, Querétaro, San
Luis Potosi, Sonora, Sinaloa y Zacatecas.
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Pilar de Innovacion y adopcion
tecnoldgica en las empresas

En el Subpilar de Adopcion de nuevas
tecnologias se observé un crecimiento en
el porcentaje del personal con herramientas
intermedias y avanzadas y un estancamiento
en las basicas e innovadoras.

En el Subpilar de Ciberseguridad no se
identificaron cambios significativos en las
acciones que llevan a cabo las empresas
en términos de ciberseguridad, ni en la
contratacion de especialistas internos o
externos para atender este rubro.

Los indicadores del Subpilar de Comercio
electrénico en las empresas no pudieron
actualizarse debido a que los datos provienen
del Censo Econémico que se realiza cada
cinco afios. Se reutilizaron los datos del IDDE
2021 para continuar generando un diagnéstico
sobre el tema y se incluyd una recomendacién
para que la medicidn anual del valor agregado
bruto del comercio electrénico que realiza el
INEGI se realice a nivel estatal.

Se ha robustecido el Subpilar de Economia
digital a través de la incorporaciéon de 4
nuevos indicadores que determinan mediante
qué herramientas y capacidades se va
consolidando el ecosistema digital en el
entorno empresarial. El primero corresponde
a la penetracion de banda ancha fija en
accesos no residenciales con 42 accesos
por cada 100 unidades econdmicas como
promedio de las entidades. El segundo evalua
la penetracion de terminales punto de venta. El
tercero describe variables laborales sobre las
personas con profesiones STEM ocupadas.
Por dltimo, el cuarto indicador mide el total
de empleados de nuevas empresas TIC. Cabe
mencionar que los nombres de dominio .mx
aumentaron de 6.8 por cada mil habitantes a
8.6. Este incremento se observa en la mayoria
de las entidades. El gasto del gobierno en
servicios de telecomunicaciones y software
fue de un total de $26 pesos por habitante, con

Coahuila siendo la entidad con mayor gasto. Es
importante resaltar que en este indicador todavia
hay entidades que no lo reportan.

El Subpilar de Innovacion presenta algunas
caidas en los valores de sus indicadores si se
comparan con el afio anterior. Por ejemplo, las
solicitudes de patentes disminuyeron de 7.8
a 7.4 por cada millén de habitantes. Coahuila
y Campeche presentaron las caidas mas
significativas. Los graduados en programas
STEM pasaron de 1,636 a 1,612 por cada millén
de habitantes, siendo Tabasco y Tlaxcala los
estados que tuvieron los resultados mas bajos.
Querétaro sigue liderando, mientras que Oaxaca
y Quintana Roo se han rezagado. A pesar de
los resultados a la baja en total de graduados
en programas STEM, el porcentaje de mujeres
graduadas en estos programas aumento
marginalmente del 31% al 32%.

Siendo la ciencia y tecnologia un promotor de la
innovacién y transformacién digital, se agregé
a este subpilar un indicador que describe el
presupuesto asignado por los gobiernos para las
instituciones estatales de ciencia, tecnologia e
innovacién (excluyendo centros educativos) en
donde identificamos que Sinaloa y Chihuahua
se encuentran liderando este indicador y seis
entidades que no reportan o bien no cuentan con
presupuesto asignado a este rubro.

‘ ‘ Es indispensable entender  ‘en
cada caso y en conjunto, por qué no se
ha desarrollado la infraestructura de
telecomunicaciones deseable en ciertas
zonas del pais. La regulacion tiene un
alcance limitado y no puede verse de
manera aislada. En infraestructura, las
inversiones son altas y su recuperacion
es en el mediano o largo plazo. Por
ello, la certidumbre y estabilidad son
indispensables, asi como el contar con un
modelo que ofrezca ciertas garantias a los
inversionistas. La regulacion puede ayudar
a proveer de esta estabilidad, pero es clave
no solo escribir una buena regulacion, sino
contar con reguladores técnicos capaces
de implementarla.”

Veronica Irastorza
Economista experta en competencia y energia,
socia en The Brattle Group

u




AFRONTEMOS LOS RETOS

El IDDE da seguimiento al proceso de digitalizacién de nuestro pais a través de los
pilares Infraestructura, Digitalizacién de las personas y la sociedad, e Innovacién y
adopcion tecnoldgica en las empresas, que representan el dinamismo de la economia
digital para lograr un desarrollo digital integral. A partir de los resultados del IDDE
2022, y de su comparacion con los resultados del IDDE 2021, encontramos que hubo
poco avance en la digitalizacion del pais entre los dos periodos de estudio, aun cuando
mucho se ha dicho que la pandemia de la COVID-19 tuvo efectos aceleradores en la
digitalizacion de la sociedad.

En comparacion con el IDDE 2021, en el IDDE 2022 13 entidades mejoraron su posicion,
8 entidades la mantuvieron y 11 descendieron. De los indicadores comparables entre un
afio y otro, en 30% se observé un retroceso.
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‘ ‘ La coordinacion entre todos
los actores del ecosistema digital es
fundamental para que en donde haya
conectividad se pueda aprovechar
adecuadamente como motor de
desarrollo y también para la elaboracion
de diagndsticos que permitan realizar
acciones que, con mayor precision,
atiendan las necesidades especificas
de cada localidad.”

Carlos Gorostiza Zatarain
Director General, responsable de coordinacion
interinstitucional del sector comunicaciones,
Subsecretaria de Transporte de la SICT.

A continuacién presentamos importantes retos que, como
pais, debemos afrontar y resolver para incrementar la
digitalizacion de la sociedad en su conjunto y, con ello,
cosechar los beneficios sociales y econdmicos que puede
traer consigo, dentro de un entorno responsable y seguro.

Infraestructura

El reto en relacion con el pilar de Infraestructura digital es
lograr una cobertura incluyente, esto implica contar con redes
de acceso que lleguen a todas las localidades de México,
que las personas puedan contratar y utilizar los servicios en
sus hogares y en el trabajo y que estos sean de calidad (altas
velocidades de carga y descarga, baja latencia y altos niveles
de servicio). En este sentido, las soluciones y herramientas
digitales requieren de una mayor penetracién de las redes de
fibra dptica y de mayor infraestructura para el acceso a los datos.

Retos especificos:
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* Incentivar el despliegue de redes mdviles de telecomunicaciones en zonas subatendidas o
desatendidas y acelerar el despliegue de 5G, utilizando las facultades del regulador y ajustando,
de ser necesario, la normatividad aplicable

+ Garantizar la asequibilidad de los servicios y dispositivos TIC mediante el disefio de programas

publicos e incentivos fiscales

+ Fomentar la participacion y la competencia de operadores a nivel local para contar con
servicios en zonas subatendidas o desatendidas, mejorar la calidad de los servicios y promover

precios mas competitivos.

+ Promover el uso de nubes publicas, privadas y mixtas en el gobierno y la industria para acelerar
la transicion a la economia digital.

Digitalizacion de las personas y la sociedad

El reto en el pilar de Digitalizacion de las personas y la sociedad es impulsar un
uso significativo de las TIC para lograr la transformaciéon social y organizacional, el
aprovechamiento incluyente y con perspectiva de género, la seguridad digital, la reduccion
de brecha digital y el desarrollo comunitario. Para ello se requiere que las personas tengan
mdas competencias y habilidades digitales, incluidas las relacionadas con ciberseguridad,
y que se haga un mayor uso de los servicios digitales. Por otro lado, las empresas y

el gobierno deben digitalizar mas
servicios y promover la confianza
en su uso.

Retos especificos:

+ Alcanzar  las  objetivos
internacionales de usuarios
de las TIC en los estados del
sur del pais y en los sectores
de la poblacion con menores
niveles de uso (por ejemplo,
adultos mayores, personas en
zonas rurales, entre otros)

‘ ‘ Digitalizar los servicios publicos es esencial para que mas
personas, empresas y gobiernos puedan interactuar facilmente.
Acceder a servicios y completar tramites en linea en cuestion
de minutos en lugar de horas o dias, hace los procesos mas
transparentes y confiables, reduce la corrupcion e incrementa la
competitividad de todos los sectores de la poblacion.

Los gobiernos mas innovadores del mundo ya usan servicios
digitales para elevar la calidad de vida de todas las personas.”

Juan Pablo Escobar
CEO, Civica Digital

+ Promover los usos significativos de las TIC en toda la poblacion (realizar compras y ventas en
linea, tramites de gobierno, transacciones financieras, entre otras) impulsando programas de
capacitacion en habilidades digitales
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Generar competencias y habilidades digitales en la poblacién, independientemente
de su edad, estatus laboral y nivel socioeconémico a través de cambios en el
sistema formal de educacion y programas de capacitacién continua, entre otras
acciones

Aprovechar las herramientas digitales para ofrecer y mejorar la prestacion de
servicios publicos prioritarios, principalmente en educacion, salud, seguridad
publica y cuidado del medio ambiente, asi como para incentivar la participacion
ciudadana en asuntos publicos

Incentivar la creacion y uso de servicios digitales en sectores estratégicos como
la inclusion financiera o el comercio

Fortalecer el gobierno digital y su entorno regulatorio en todos los sectores a
través de la publicacion de estrategias y acciones digitales en los estados que
incorporen, entre otros aspectos, la generacién de datos abiertos, la accesibilidad
de los servicios para las personas con discapacidad, la proteccién de los datos

personales y la ciberseguridad.

Innovacion y adopcion tecnoldgica en las empresas

El reto en el pilar de Innovacién y adopcién tecnolégica en las empresas es acelerar
los procesos que permitan su desarrollo y participacion activa en la economia digital.
La generacion, uso y aprovechamiento de los datos son la clave de la nueva economia.

‘ ‘ Los datos piblicos de calidad pueden ser la
materia prima para generar crecimiento economico.
La pregunta es, ;qué pueden hacer los gobiernos
para promover la innovacion y el emprendimiento
con datos? Aun persiste el desafio general de utilizar
estos datos para generar valor economico. Para eso,
hoy sabemos que abrir datos es necesario pero no
suficiente. Hay que pensar en temas vinculados
a la calidad, la demanda, la infraestructura y la
interoperabilidad de esa informacion abierta.

Y, en paralelo, los gobiernos tienen que generar
estrategias innovadoras para impulsar un nuevo y
pujante sector que utilice esos datos piblicos para
iniciativas innovadoras. Solo asi conseguiremos
que los datos abiertos, ademas de contribuir a
la transparencia, contribuyan al desarrollo y a la
generacion de valor publico.”

Florencia Serale

Experta en innovacion digital, datos abiertos y derechos digitales

Para participar en esta economia las
empresas tendrdn que adaptarse:
propiciar un ambiente para la innovacién y
fomentar la capacitacién continua de sus
colaboradores, las transacciones en linea,
la presencia digital y la digitalizacién de
sus procesos internos. La innovacién
incluye también la gestion y control de
riesgos para prevenir y crear un ambiente
de confianza al interior de la organizacién,
asi como con sus clientes y proveedores.

Retos especificos:

. Digitalizar las microempresas del
pais, principalmente que cuenten con
servicios de conectividad, presencia
en linea y la posibilidad de realizar
transacciones financieras

. Acelerar la adopcion de herramientas
digitales avanzadas e innovadoras (como
big data, IoT o inteligencia artificial) en mds
empresas del pais
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+ Fomentar una cultura de prevencion y accién frente a los retos de ciberseguridad en las
empresas

+ Promover el comercio electrénico, aprovechando las posibilidades que brindan los acuerdos
comerciales que tiene México con América del Norte, la regién Asia-Pacifico, Europa y América
Latina

* Impulsar disrupcion y la economia de los datos a través de la colaboracion y el uso de datos
abiertos, tanto publicos y como privados

+ Contar con un mayor nimero de graduados en carreras STEM y reducir la importante brecha de
género que se observa en este tema

+ Incrementar el gasto en investigacion y desarrollo tecnoldgico y que éste se vea reflejado en un
aumento sustancial en el nimero de patentes solicitadas

“En la actualidad una de las principales fuerzas que impulsan la innovacion en las
organizaciones es la colaboracion entre comunidades (externas) de interés; es lo que
se llama competencia y colaboracion (co-opetition). ... facilitando la colaboracion,
podemos lograr no que trabajen para nosotros, pero si CON nosotros. Y en el corazon
de esa forma de colaboracion esta la puesta a disposicion de datos abiertos. Esa gente
brillante podra acceder y analizar nuestros datos, combinarlos con otros y con ello,
crear nuevas aplicaciones y servicios que nos beneficien a todos, como organizacion y
como sociedad.

Con relacion al empoderamiento, la mayoria de los datos generados por las entidades
de gobierno le pertenecen a los ciudadanos, no a las entidades; y facilitar el acceso
a esos datos es una de las formas mas inmediatas y efectivas de crear un gobierno
comprometido con la transparencia. El anélisis de esos datos ayuda a medir la eficacia
de las acciones de gobierno y, vinculandolo con las ideas de co-creacion, permite que la
ciudadania ayude al gobierno en la provision de aplicaciones y servicios que conduzcan

a gobiernos agiles y eficientes.

[En las] instituciones privadas, los datos relacionados con las actividades de los

clientes (de una institucion financiera o de salud, por ejemplo) le deben pertenecer

al cliente, no a la institucion y las decisiones de quién y para qué pueden acceder a

ellos, una vez abiertos, deben ser tomadas por esos clientes. Quizas el ejemplo mas

avanzado en este sentido son las iniciativas de Banca Abierta donde se empiezan a ver
los muchos impactos positivos para las partes interesadas.”

José Incera

Profesor investigador del Departamento Académico de Sistemas Digitales del ITAM
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Metodologia

EI'IDDE 2022 es un indice compuesto que tiene como objetivo explicar un fenémeno complejo de una
manera mas sencilla. El indice permite observar el avance de los estados en los factores relacionados
con 1) la infraestructura para la digitalizacién; 2) el uso, aprovechamiento y disponibilidad de las
herramientas digitales en la poblacion, asi como su nivel de conocimiento y capacitacion; y 3) la
innovacion y adopcion tecnolégica en las empresas.

Para construir el IDDE 2022 se utilizaron las fuentes de informacién del IDDE 2021 y se agregaron
indicadores de algunas otras para integrar actualizaciones del fendmeno del desarrollo digital (ver
Anexo 1. Nota técnica). La replicacion, identificacién, depuracién, procesamiento y normalizacion
de datos representd un reto para la construccion del indice. En particular, no se encontraron datos
de fuentes publicas y sistematizadas para todos los factores que se buscaba medir y explicar. En
muchos casos se aprovecharon fuentes complementarias a través de organizaciones nacionales e
internacionales independientes que participaron en el levantamiento de informacién o proveyeron
bases de datos de dificil acceso.’

1 Se pueden consultar mas detalles en el Anexo 1. Nota técnica.
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Para la seleccion de indicadores se tomaron en cuenta los siguientes criterios:

* Representan un concepto relevante asociado al fendmeno del desarrollo digital.

+ Son publicados periédicamente.

« Tienen representatividad a nivel estatal.

* Provienen de una fuente neutral confiable.

« Su interpretacion es sencilla y la metodologia de célculo es transparente.

* No son redundantes conceptual y estadisticamente.
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Pilares y subpilares del IDDE 2022

La estructura del IDDE 2022 se centrd en 3 pilares y 12 subpilares del ecosistema digital. Estos
subpilares (figura 2.) fueron definidos con base en la metodologia del IDDE 2021. La ponderacién de
cada subpilar en el IDDE 2021 se realiz6 utilizando la metodologia de componentes principales y la

opinion de expertos (ver Anexo 1. Nota técnica para mas detalles).

Indicadores del IDDE 2022

Para la generacion del indice, se replicaron la mayoria de los indicadores del IDDE 2021 y se
incluyeron algunos adicionales, todos estos cumplen con la funcién de medir factores que componen
cada uno de los tres pilares del ecosistema digital. Estos indicadores fueron seleccionados para

representar, con datos, el fendmeno del desarrollo digital.

A, INDICE DE
=) DESARROLLO
DIGITAL

# ESTATAL

Q)

0
Infraestructura ;‘*‘
£\

@ Cobertura, acceso y
@ calidad

Asequibilidad Digitalizacién de las
personas y la sociedad

EE Infraestructura de QO Usuarios y usos de
S= datos £ lasTICS

Capacidades y

habilidades digitales
Digitalizacion de los
servicios prioritarios

f)ﬁ% Gobierno digital y
=" entorno regulatorio

Adopcion de nuevas
tecnologias

Ciberseguridad

Comercio
electrénico

Economia Digital

Innovacion

Infraestructura

Subpilar Indicador

Cobertura, acceso
y calidad

Asequibilidad

Infraestructura
para datos
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Cobertura de redes moviles

Cobertura de banda ancha fija

Conexiones de banda ancha fija con fibra 6ptica
Penetracién de banda ancha fija

Penetracion de banda ancha movil

Hogares con computadoras

Usuarios de teléfonos inteligentes

Velocidad de descarga de banda ancha fija
Velocidad de descarga de banda ancha mavil
Certificacion de simplificacién de despliegue de infraestructura
Despliegue de 5G

Asequibilidad de teléfono inteligente
Asequibilidad de Internet

Asequibilidad de Internet primer quintil
Asequibilidad de servicios méviles primer quintil

Desigualdad en la proporcidn del gasto de Internet entre quintiles

Nivel de competencia de banda ancha fija

Centros de datos Edge
Centros de datos Hyperscale y Co-location / Hosting
Centros de datos certificados
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Usuarios y usos
delasTIC

Digitalizacion para las personas y la sociedad

Subpilar Indicador

Usuarios de Internet

Usuarios de Internet en zonas rurales

Usuarios adultos mayores de Internet

Usuarios de computadora, laptop y tableta

Uso de Internet para compras

Uso de banca electrénica

Uso de Internet para educacion

Uso de Internet para interactuar con el gobierno
Ciberacoso
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Innovacion y adopcion tecnoldgica en las empresas

Subpilar Indicador

Personal con herramientas tecnoldgicas basicas
Empresas con herramientas tecnolégicas basicas

Capacidades

Habilidades de correo electronico
Habilidades de hoja de célculo

Adopcion Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias
de nuTva§ Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas
SHE S Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras
Usos de Internet en las empresas

. . Especialistas en Tl y ciberseguridad en las empresas

Ciberseguridad p. . y . g P
Acciones de ciberseguridad en las empresas
, Compras por Internet
Comercio
. Ventas por Internet

electrénico

Volumen de ventas por Internet

habilidades - ”
y' . Habilidades de programacién
digitales ) . ,
Brecha de género en uso de hoja de calculo
L Penetracion de tarjeta de débito
Digitalizacidn C . L
. Digitalizacién del registro publico
de los servicios L
prioritarios Participacion ciudadana
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales
Accesibilidad en portales estatales
Gobierno Comisiones de Tl y proteccion de datos personales
digital y entorno Policia cibernética
regulatorio Gobierno abierto

Sistemas de estadistica o geografia
Gestion documental estatal y municipal

Economia digital

Microempresas con Internet

Penetracion de banda ancha fija no residencial

Nombres de dominio .mx

Empresas que utilizan banca electronica

Penetracion de terminales punto de venta

Empleados con profesiones STEM

Empleados de nuevas empresas TIC

Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software

Innovacion

Solicitudes de patentes

Graduados en programas STEM

Mujeres graduadas en programas STEM

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacién
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Mapa del IDDE 2022
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Puntaje de la entidad en el IDDE 2022.
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Resumen del IDDE 2022 a nivel entidad

Posicdn Cambio de

Entided 1DDE 2022 Naciona]  Posicitn s
IDDE 2021
Ciudad de México TR jF———— 1 o :
NuevoLesn RIS 2 4 1 Pilar de Infraestructura
Querétaro e i 4 1 Media
Baja California Sur ESR— 4 0 , | MNaseral .
Baja California | 481 g ol 0 Bisico Emprendedor P
Chihuzhua 177 €& % 1
Sonara 174 7 A 4
Quintana Roo anm 8 L g 2
Aguascalientes 168 L -1
g Jalisco 168 10 1
2 Colime 168 11 4 5
£ Coahuila 166 12 4 1
Sinaloa 87 13 I 1
Guanajuato 157 14 -2
Yucatan 155 15 o
Tamaulipas /150 i 1
Meéxico 150 17 -Ar -1 0 16.5 251 48.2 54.4 61.9 70.5 72.6 100
San Luis Potosi 145 18 T 3
Morelos 142 19 0
Durango 138 20 1]
Mayarit 135 1 i 1
Campeche 11 2 & -4
Michoacin 132 3 7 3 Medi Cambi
Tabasco 125 4 1 . ia mbio
: Pilar de Infraestructura
g Zacatecas 124 % & rar de infraestruct Nacional 2022 2022-2021
Veracruz 120 % 4 3
z'::t:'a 120 i: 3 g Cobertura de redes maviles (%) 92.7 4 3.0
alga 119 - ;
Tiaxcals T P A Cobertura de banda ancha fija (%) 80.5 T+ 6.5
Guerrero 24 T 1 o Conexiones de banda ancha fija con fibra ptica (%) 235 4 5.7
§ Daxaca 7 N 4 4 § Penetracion de banda ancha fija (por cada 100 hab) 59.8 35
Chinpas 66 AL - A , Penetracidén de banda ancha mévil (por cada 100 hab) 79.3 e -1.6
e Hogares con computadoras (%) 439 1 0.2
£ Usuarios de teléfonos inteligentes (%) 79.5 4 35
o Velocidad de descarga de banda ancha fija (bps) 307818 10737.7
= Velocidad de descarga de banda ancha mévil (bps) 287518 2788.5
Resumen del IDDE 2022 y sus pilares Certificacion de simplificacién de despliegue de infraestructura (% de municipio 1.4 %
Despliegue de 5G (sitios por mill. de hab) 13.0 »
Media = Asequibilidad de teléfono inteligente (% del ingreso mensual) 302 o
Nacional - Asequibilidad de Internet (% del ingreso mensual) 4.1 »
Hedia. e dor | Avansado Media = Asequibilidad de Internet primer quintil (% del ingreso mensual) 9.1 *
3"{ Asequibilidad de servicios méviles primer quintil (% del ingreso) 5.2 »
2 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles 6.0 .
Nivel de competencia de banda ancha fija (HHI)** 3997.1 4 -283.8
i
E - Centros de datos Edge (por mill de usuarios de Internet) 0.2 *
E E Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting {por mill de 5 PIB) 1.2 =
£ 3 Centros de datos certificados (por mill de S PIB) 0.8 *

* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
** Indicador en sentido negativo. es decir menos es meior.
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Pilar de Digitalizacion de las personas y la sociedad
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Pilar de Innovacion y adopcion tecnoldgica de las empresas

Media
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Digitalizacion

de los

Gobierno digital y

Usuarios y usos de las TIC

habilidades

servicios

entorno regulatorio

digitales

prioritarios

Media

Pilar de Digitalizacion de las personas y la sociedad Macional Camiblo
2022-2021
2022
Usuarios de Internet () 756 A 3.3
Usuarios de Internet en zonas rurales (5) 62.0 A 5.1
Usuarios adultos mayores de Internet (%) 32.2 S 3.5
Usuarios de computadora, laptop o tableta (%) 36.9 <4 -0.6
Uso de Internet para compras (%) 06 ¢ 2.5
Uso de banca electrénica (%) 20.2 4 1.8
Uso de Internet para educacién (%) 330 &4 -1.1
Uso de Internet para interactuar con el gobierno (%) 47.3 P 11.0
Ciberacoso (%) 227 .
Habilidades de correo electrénico (%) us ¢ -0.3
Habilidades de hoja de clculo (%) 240 & 0.1
Habilidades de programacion (%) 6.3 b
Brecha de género en uso de hoja de calculo** 2.7 A -0.1
Penetracion de tarjeta de débito (por cada 100 hab) 136.2  4p 138
Digitalizacion del registro publico (max 100 puntos) 64.8 ¥
Participacion ciudadana (%) 61.0 L
Sistema de gestidn ambiental y manejo de residuos electrdnicos (max 6 puntos) 1.8 "
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 73.0 4 2.5
Accesibilidad en portales estatales (%) 456 5.8
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales (max 2) 0.6 4‘- -0.2
Policia cibernética (mill de hab) 71 .
Gobierno abierto (max 1) 0.5 .
Sistemas de estadistica o geografia (mdx 100) 42.4 ¥
Gestion documental estatal y municipal {max 100} 25.3 .

* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
** Indicador en sentido negativa, es decir menos es mejor.,

Cambio
Pilar de Innovacidn y adopcidn tecnoldgica de las empresas Nacional 2022-2021
2022
Personal con herramientas tecnoldgicas basicas (%) 67.3 . 4.5
Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas (%) 66.7 & -0.5
Empresas con herramientas tecnolégicas intermedias (3%) 55.3 e 22
Empresas con herramientas tecnaoldgicas avanzadas (%) 30.6 P 1.3
Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras (%) 8.1 4 -1.3
Usos de Internet en las empresas (%) 0.2 2.7
Especialistas en Tl y ciberseguridad en las empresas (%) 50.5 L 0.5
Acciones de ciberseguridad en las empresas (%) 322 e -0.3
Compras por Internet (% de empresas) 5.1 "
Ventas por Internet (% de empresas) 3.5 "
Volumen de ventas par Internet (%) 11.5 *
Microempresas con Internet (%) 203 "
Penetracion de banda ancha fija no residencial (por cada 100 hab) 42.0 ¥
Mormbres de dominio .mx (por cada 1,000 hab) 8.6 4 18
Empresas que utilizan banca electrdnica (%) 14.2 *
Penetracidn de terminales punto de venta (por cada 100 adultos) 0.9 .
Empleados con profesiones STEM (por cada 100 hab) 59 -
Empleados de nuevas empresas TIC (por cada 100 mil hab) 43.4 *
Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software (per cépita) 25.7 .
Solicitudes de patentes (por mill de habitantes) 7.4 4, -0.4
Graduados en programas STEM (por mill de hab) 1612.5 4. -23.3
Mujeres graduadas en programas STEM (%) 321 i 1.5
Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnnlagi: & innovacidn (per capita) 19.5 -

* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor,
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Puntaje en el Pilar de Infraestructura

Resultados por pilares

Resultados del Pilar de Infraestructura
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necesarios para la digitalizacién de los
estados: la existencia, el acceso y la calidad
de la infraestructura de telecomunicaciones
fija y movil, las condiciones de asequibilidad
de los servicios y dispositivos de acceso y
la infraestructuras para el procesamiento,
almacenamiento e intercambio de datos.

Los indicadores relacionados con el Subpilar
de Cobertura, acceso y calidad identifican el
porcentaje de la poblacién en cada estado en
donde existe cobertura de redes fijas y méviles
de telecomunicaciones. En esta edicion del IDDE
se reconoce a las entidades con municipios que
han simplificado los tramites para el despliegue
de infraestructura de telecomunicaciones.
Adicionalmente, debido a que en los préximos
afos se acelerara el despliegue de redes de 5G,
se incluye el nimero de sitios en cada estado en
donde ya operan redes con esta tecnologia.

En términos del acceso a la infraestructura,
en este Pilar se miden las conexiones a banda
ancha fija y movil, asi como el nimero de
conexiones a través de fibra dptica, los hogares
con computadora y los usuarios de teléfonos
inteligentes. Con respecto a la calidad, se toma
en cuenta las velocidades promedio de descarga
de banda ancha fija y mévil, en cada estado.

El Subpilar de Asequibilidad muestra la
asequibilidad de los servicios de banda ancha
y dispositivos de acceso a estos servicios para
la poblacién en general y, en particular, para el

quintil con menores ingresos. En este subpilar
también se mide el nivel de competencia en los
servicios de banda ancha fija en cada entidad,
un factor determinante en la calidad y precio
ofrecidos de estos servicios.

El despliegue de infraestructura TIC es de poco
valor si las personas no tienen la capacidad
economica para contratar y utilizar los servicios
que se proveen a través de éstas. Este afio, en
linea con otros organismos internacionales
que miden la asequibilidad de las TIC, estos
indicadores se calcularon per cépita, a diferencia
de por hogar, como se hizo en el IDDE 2021.

Finalmente, en el Subpilar de Infraestructura
para datos se miden, para cada entidad, los
centros de datos edge; los centros de datos de
co-location o hosting y hyperscale; y los centros
de datos certificados. Estas infraestructuras para
el procesamiento, almacenamiento e intercambio
de datos son necesarias para la digitalizacion y
crecimiento de las empresas.

El Pilar de Infraestructura se compone de 20
indicadores agrupados en tres subpilares:

+ Cobertura, acceso y calidad
+ Asequibilidad

« Infraestructura para datos

Puntaje en Cobertura, acceso y calidad

90

Q
2
x
o
=
[
°
o
©
o
=l
]

Baja California

Nuevo Ledn

Baja California Sur

Subpilar de Cobertura, acceso y calidad

63 62
“ 60

®©
>
I
©
=]
<
=
O

65

Sonora

64 64 64 63

Ima

Col

México

Jalisco

Coahuila

Querétaro

Aguascalientes

Quintana Roo

Sinaloa

Tamaulipas

Yucatan

Morelos

Durango

Tlaxcala

San Luis Potosi

Guanajuato

\1,

QINDICE DE DESARROLLO DIGITAL ESTATAL

/l\

Puntaje en
Cobertura, acceso y calidad

5[ [ 55

47

43 43
39

39 a3

2 ©® @ £ g g N @
s 3 5828 28§
T S ¢ & § 3 g £
2 T [<% o =2 el o ©
€ € I © © O

s g = > ©

o = N

33

Guerrero

21

Oaxaca

Chiapas

41



\1,

-)INDICE DE DESARROLLO DIGITAL ESTATAL

/l\

Puntaje en
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Subpilar de infraestructura de datos
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Puntaje en el Pilar de Digitalizacién de las personas y la sociedad

Resultados del Pilar de Digitalizacion de las personas y la sociedad
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Este pilar mide el uso, adopcidn, aprovechamiento
y disponibilidad de las herramientas digitales por
parte de las personas y la sociedad en general.
Estos factores estdn interrelacionados entre si y
explican cuestiones relacionadas con la oferta y

sobre ciberacoso en cada entidad, como un

El Subpilar de Digitalizacion de los servicios
prioritarios considera la disponibilidad de
las herramientas y servicios digitales para la
poblacién. Por ello, este subpilar contempla
indicadores relacionados con la inclusion
financiera, la digitalizacién de los registros
publicos, la participacion ciudadana a través
de medios digitales y la disponibilidad de
herramientas digitales para el monitoreo o
cuidado del medio ambiente.

Los gobiernos estatales juegan un papel
fundamental en promover la digitalizacién de las

90

80

85

m Subpilar de Usuarios y usos de las TIC

Puntaje en
Usuarios y usos de las TIC

15[ [ I e

68 66
64

demanda de los servicios en linea. personas y la sociedad, asi como en establecer o = &2 o

las condiciones para que exista confianza y E *
Para contar con personas y una sociedad seguridad en su uso. En este sentido, el Subpilar 3 AL
digitalizadas es necesario reducir las brechas de Gobierno digital y entorno regulatorio incluye g’ 50
de uso y aprovechamiento de las TIC, que en indicadores relativos a la calidad y accesibilidad g ®
ocasiones se observan por cuestiones como el de los portales de los gobiernos estatales, |a 2 " Y40 40 g 4
tipo de localidad en que se vive, edad o géneroy incorporacion de acciones y proyectos digitales 5 38 38 3B
que son identificadas en el Subpilar de Usuarios en los planes de gobierno y la existencia de ‘§ 34
y usos de las TIC. policia cibernética, entre otros. El IDDE 2022 £ 5

incorpora indicadores sobre gobierno abierto, el %
Asimismo, es importante resaltar el uso Uso de sistemas estadisticos y geograficos en
significativo de las herramientas digitales. Por los gobiernos estatales y de sistemas de gestion 20 .
ello, en relacion con el aprovechamiento de documental.
las TIC, se incluyen indicadores sobre el uso 10
de Internet para banca electronica, educacion, El Pilar de Digitalizacion de las personas y la
interactuar con el gobierno y realizar compras. sociedad consta de 24 indicadores en cuatro .
La confianza y seguridad en las herramientas subpilares: 8 8 586 g £ 8828852888 §8 35 882855858 88
digitales es fundamental para promover su uso. s g g T o8 £ 23 § 3¢5 8¢ £ s 2 é & 3 g 3 g é K - 2 % g 5 £
Por ello, en el IDDE 2022 se incluy6 informacion + Subpilar de Usuarios y usos de las TIC & g 3 G 32 ‘é 5 8 § g 3 3 s N

3 o @ < &
o a

factor que inhibe el uso de estas herramientas.

En el Subpilar de Capacidades y habilidades
digitales se incorpora el porcentaje de personas
en los estados con una habilidad digital basica,
intermedia y avanzada, incluyendo un indicador
con perspectiva de género para identificar las
brechas existentes.

+ Subpilar de Capacidades y habilidades
digitales

« Subpilar de Digitalizacién de los servicios
prioritarios

+ Subpilar de Gobierno digital y entorno
regulatorio

47
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Pilar de Innovacién y adopcién tecnolégica en las

empresas

Pilar de Innovacidn y

Entidad adopcion tecnologica en las
empresas
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Jalisco
Michoacan
Tabasco

San Luis Potosi
Nayarit
Morelos
Campeche
Durango
Puebla
Veracruz
Hidalgo
Tlaxcala
Mexico
Chiapas
Daxaca
Guerrero

Macional
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Cambio de
posicion vs
IDDE 2021

2
-1
-1

4
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El Pilar de Innovacion y adopcion tecnoldgica
en las empresas mide cinco aspectos: el uso de
herramientas tecnoldgicas en las empresas, la
acciones que éstas realizan en ciberseguridad,
asi como el comercio electrénico, la economia
digital y la innovacion.

En el Subpilar de Adopcion de nuevas tecnologias
se mide qué tanto las empresas en los
estados se encuentran utilizando herramientas
avanzadas e innovadoras, necesarias para
responder a las nuevas capacidades productivas
y de integracién comercial de una economia
cada vez mdas basada en servicios provistos a
través de plataformas digitales. Los indicadores
van desde la adopcion de tecnologias basicas
como el uso de Internet y de las redes sociales;
de tecnologias intermedias como el correo
electrénico y la hoja de calculo; de tecnologias
avanzadas como CRM, ERP; hasta las
innovadoras o disruptivas, como Internet de las
Cosas (/oT), blockchain, Inteligencia Artificial y
Cémputo en la Nube, entre otras.

El Subpilar de Ciberseguridad recoge diversos
aspectos de la seguridad informética y de redes
en las empresas, asi como la existencia de
especialistas en TI. En este subpilar se toman
en cuenta acciones concretas de las empresas
para generar confianza en el uso de plataformas
digitales.

El Subpilar de Comercio electrénico permite
identificar las ventas de bienes, productos y
servicios de las empresas a través de medios
electrénicos, asi como el volumen de ventas
que éstas realizan por Internet. El INEGI
monitorea anualmente el comportamiento
del comercio electrénico a nivel nacional. Sin
embargo, para los estados, estos indicadores
sblo son recopilados cada 5 afios durante el
levantamiento del Censo Econdmico.
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Para el Subpilar de Economia digital, se
considera el nimero de empresas que cuentan
con acceso a Internet, se cuantifican los
nombres de dominio .mx, aquellas empresas
que utilizan banca electrénica, asi como el
gasto que realizan los gobiernos en servicios
de telecomunicaciones y software. Este afo se
enriquecié este subpilar con la incorporacion
de indicadores relacionados con la penetracion
de terminales punto de venta, el nimero de
empleados con profesiones STEM y el ndmero de
empleados en nuevas empresas TIC.

El Subpilar de Innovacion mide el nimero de
patentes solicitadas por estado y la cantidad de
profesionales que se graddan de carreras STEM
de acuerdo a la clasificacién utilizada por la
SEP, haciendo énfasis en el nimero de mujeres
que se graduan en estas disciplinas. A partir del
IDDE 2022, se incorporé el presupuesto de los
gobiernos estatales en instituciones de ciencia,
tecnologia e innovacién como un indicador de
este subpilar.

Teniendo en cuenta y para contrarrestar el hecho
de que la informacién en temas de innovacion
y adopcion tecnoldgica en las empresas a nivel
estatal es practicamente inexistente, Centro
México Digital elaboré una encuesta (ver Anexo
1. Nota técnica) que fue aplicada con el apoyo de
la Secretaria de Economia y de diversas camaras
de la industria.

El Pilar de Innovacién y adopcidn tecnoldgica en
las empresas consta de 23 variables en cinco
subpilares:

« Subpilar de Adopcion de nuevas
tecnologias

+ Subpilar de Ciberseguridad
« Subpilar de Comercio electrénico
+ Subpilar de Economia digital

« Subpilar de Innovacion
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HACIA DONDE VAMOS

(RECOMENDACIONES)

El IDDE 2022 muestra el estado del desarrollo digital de las 32 entidades
del pais, desde una perspectiva de integracion del ecosistema digital.
El puntaje promedio nacional se ubica en 147 puntos de 300 posibles.
Este valor nos indica que nuestro pais cuenta con muchos retos a nivel
entidad para aumentar la digitalizacion. Por lo tanto, serd necesario que
los estados redoblen sus esfuerzos en los tres pilares para alcanzar
un mayor desarrollo digital en sus entidades y, con ello, impactar en la
innovacion, productividad y competitividad de las empresas asi como en el
bienestar de sus ciudadanos, que en su conjunto, nos llevaria a alcanzar un
desarrollo digital integral del pais.

Para mantener una congruencia con la metodologia utilizada en el IDDE
2021, las entidades han sido catalogadas nuevamente en 4 grupos de
desarrollo digital de acuerdo a su puntaje en el IDDE 2022: Lider, Avanzado,
Emprendedor y Basico.

Por segundo afio consecutivo, cuatro entidades, Ciudad de México, Nuevo
Ledn, Querétaro y Baja California Sur, repiten en el grupo Lider del IDDE.
En estas entidades se observa una conexion entre la disponibilidad y
acceso a su infraestructura TIC, el uso y aprovechamiento de servicios
digitales (puablicos y privados) y la capacidad de innovacién y adopcién de
tecnologias disruptivas de sus empresas. La interaccion entre los sectores
académico, privado, pudblico y sociedad civil, ademds de otros factores
como la vocacién econémica de estos estados, es un factor determinante
en el nivel de desarrollo digital de este grupo en los tres pilares del IDDE.

Con 13 estados, el grupo Avanzado es el que concentra el mayor nimero
de entidades, una menos que en el IDDE 2021. Los estados de la frontera
norte (con excepcion de Nuevo Ledn), ademas de Aguascalientes, Colima,
Guanajuato, Jalisco, Estado de México, Quintana Roo y Yucatan, se ubican
en este grupo con un puntaje promedio por encima de la media nacional.

Si logran coordinar acciones entre los distintos
actores relevantes del ecosistema digital, estas
entidades cuentan con amplias posibilidades de
lograr avanzar al grupo Lider.

El grupo Emprendedor consta de 12 estados
(2 mas que en la edicién anterior) que se
encuentran ligeramente por debajo de la media
nacional del IDDE 2022. Las entidades que
conforman este grupo ya han emprendido,
con paso firme, el proceso de transformacién
digital, su enfoque debe entonces centrarse en
consolidar y hacer extensiva la digitalizacién en
todos los sectores. Destaca el caso de Veracruz
que avanzé tres posiciones en el IDDE 2022 y
logré transitar del grupo Basico al Emprendedor.

En el grupo Basico se encuentran Guerrero,
Oaxaca y Chiapas. En estos estados
encontramos un porcentaje elevado de
poblacion rural, con una evidente concentracion
de poblaciones indigenas cuya baja densidad
poblacional se dispersa territorialmente en
un nimero alto de municipios (81, 570 y 124
respectivamente). No obstante, estas entidades
han sido capaces de destacar o avanzar en
algunos indicadores. Tal es el caso de Guerrero
que ha construido un cuerpo de policia
cibernética y cuenta con los menores indices
de ciberacoso a nivel nacional. Oaxaca ha
subido posiciones en términos de la cobertura
y acceso a las TIC y Chiapas exhibe mayor
competencia en banda ancha fija y un mayor
nimero de conexiones a través de fibra dptica.
Es recomendable que con los hallazgos del IDDE
2022 este grupo concentre sus esfuerzos en
aquellos indicadores en los que se encuentran
menos desarrollados, que realicen acciones
encaminadas a la eliminacion de la brecha digital
de la poblacién rural, para que su evolucion hacia
los otros grupos sea mas acelerada.

En las siguientes lineas se ofrecen
recomendaciones especificas en cada uno de los
subpilares del IDDE 2022 para que los estados
avancen en su desarrollo digital.
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‘ ‘ El sureste de nuestro pais historicamente
ha sufrido de subinversion en infraestructura.
La falta de conectividad es un obstaculo para el
desarrollo y el bienestar humano.

Algunas propuestas para reducir la brecha digital
en estos estados son:

1.  Desde la perspectiva tecnologica: Ofrecer
servicios de conexion a internet con
tarifas accesibles.

2. Desde el sector publico: Incentivar el
desarrollo de servicios locales a través de
moviles.

3. Desde el sector privado: Organizar
eventos donde se premie y reconozca el
uso de la tecnologia.

4. Desde las escuelas y universidades
de la region: Incorporar como parte
de los “iitiles escolares” la tablet para
desarrollar actividades de aprendizaje.

Debemos considerar que los jovenes son clave en
la reduccion de la brecha digital.”

Francisco Moncayo Almaguer
CEO Vialux



CENTRO MEXICO DIGITAL

\l,
71K

®»
N

O

SUBPILAR DE
COBERTURA,
ACCESO

Y CALIDAD

La cobertura, penetracién y calidad de las redes fijas y moviles son
fundamentales ya que son habilitadoras de practicamente todos los
aspectos necesarios para la transformacion digital. Un puntaje bajo en
este subpilar limita la posicién que las entidades pueden tener en aspectos
relacionados con usuarios de las TIC o innovacién, como se observa en las
entidades del grupo Basico.

Se ha identificado una muy baja penetracion de servicios méviles y fijos
en zonas de baja densidad poblacional, localidades remotas y de bajos
ingresos. Este reto se vuelve mayor ante la exigencia de lograr conexiones
mas veloces y de mayor calidad, necesarias para ofrecer servicios digitales
innovadores que requieren de gran ancho de banda y el despliegue de redes
de fibra 6ptica y conexiones 5G.

Los estados pueden promover el despliegue de infraestructura de calidad
a través de programas y politicas publicas, asi como modificaciones
normativas como las siguientes:

« Homologar y simplificar los costos, procesos y tramites para
el despliegue de infraestructura en los municipios y estados
para facilitar la inversion en infraestructura de calidad. Los
gobiernos locales se pueden adherir a las “Recomendaciones a
los estados y municipios para el desplieque de infraestructura
de telecomunicaciones” publicadas por la Comisiéon Nacional de
Mejora Regulatoria, la Secretaria de Economia y la SICT, ademads de
acercarse al IFT que a partir de 2022 esta realizando capacitaciones
a gobiernos municipales sobre este tema.

La creciente demanda de servicios
digitales y las innovaciones tecnoldgicas
requieren de un mayor despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones,
especialmente de redes de fibra dptica
e infraestructura para 5G. En este
sentido, SICT e IFT podrian trabajar
coordinadamente para actualizar las
recomendaciones a estados y municipios,
asi como generar incentivos para la
simplificacién y homologacion de tramites.

Tanto a escala nacional como estatal,
promover la participacion de operadores
locales o comunitarios a los que, por su
menor estructura de costos, les puede
resultar rentable proveer servicios en zonas
que no lo son para los grandes operadores
nacionales.

En el ambito nacional, se recomienda
realizar modificaciones normativas que
simplifiquen y faciliten el uso secundario
del espectro y el aprovechamiento de
derechos de via federales y estatales, asi
como crear incentivos regulatorios para
la comparticion de infraestructura y su
despliegue en localidades menores a 5,000
habitantes.

Crear mecanismos, como un fondo de
servicio (o cobertura) universal, para
promover la participacién publico-privada
y financiar el despliegue de infraestructura
en zonas subatendidas o desatendidas
y que favorezcan la inversion y la
competencia.

Incrementar el aprovechamiento de los
recursos satelitales del Estado mexicano
para ofrecer servicios en zonas remotas y
poco pobladas.

s\,
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“Tenemos que esforzarnos como sociedad en acortar la
brecha digital, para ello debemos aumentar la cobertura
de las redes, hacer un mayor despliegue de fibra optica,
llegar con la fibra a lugares en los que actualmente
no existe esta infraestructura, también llegar con
redes inalambricas y de iltima generacion a lugares
remotos que actualmente no tienen cobertura o esta es
deficiente.

Ademas, se necesitan facilidades de parte del gobierno
para el despliegue de redes, un verdadero estado de
derecho e incentivos fiscales. Tiene que haber dinero
publico para llegar con cobertura a lugares en donde
no es economicamente rentable el despliegue de
infraestructura y ademas subsidios para que las familias
mas vulnerables puedan pagar una conexion de banda
ancha y que se les proporcionen equipos terminales
para actividades educativas, esto ultimo tanto en zonas
urbanas como rurales.”

Enrique Yamuni Robles
Presidente Nacional de CANIETI
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‘ ‘ La evolucion tecnologica
de redes de acceso y las
innovaciones en la gestion del
espectro han reducido los costos
considerablemente lo cual permite
la existencia de nuevos operadores
pequeios y locales que pueden
contribuir sensiblemente al cierre
de la brecha de acceso y expandir
el acceso de forma asequible y
con calidad, con los incentivos
y un ecosistema habilitante que
reduzca barreras de entrada.

Estos operadores complementarios
pueden ser redes comunitarias,
municipales, cooperativas y pequenos
operadores locales |[.. Ademds,]
desarrollar una estrategia regulatoria
de acceso a backhaul satelital,
de fibra y enlaces de microondas
asequibles en zonas rurales o
remotas, es fundamental.”

Adriana Labardini
Abogada de Interés publico, especialista en regulacion,
politicas publicas y competencia econémica en TIC

SUBPILAR
DE ASEQUIBILIDAD

Una digitalizacién incluyente requiere que el acceso a las
herramientas digitales (dispositivos inteligentes y servicio
de Internet) esté al alcance de todos, independientemente
de su nivel socioecondmico. La UIT recomienda que el costo
del Internet no supere el 2% del ingreso mensual per cépita
de modo que sea asequible para la poblacién (UIT, 2018). En
el gran promedio nacional, los ciudadanos gastan 2.5% de su
ingreso mensual en Internet mavil. Sin embargo, las personas
con menores ingresos (primer quintil) gastan en promedio
5.2% de sus ingresos en el servicio de acceso a Internet. En
particular, las personas del primer quintil en Chiapas gastan
mas del 10% de su ingreso en el servicio de acceso a Internet
mévil. En términos de dispositivos, los teléfonos inteligentes
de bajo costo representan 30% del ingreso de las personas del
primer quintil.

Se recomienda disefiar programas y politicas publicas,
principalmente en las entidades del grupo Basico, para que
los hogares del primer quintil puedan contar con dispositivos
de acceso y servicios de Internet asequibles. Algunas
recomendaciones son:

+ Incorporar acciones y metas de asequibilidad de las TIC
en los planes estatales de desarrollo.

+ Eliminar impuestos estatales a los dispositivos
electrénicos, servicios en linea y servicios de
conectividad.

+ Considerar subsidios focalizados para apoyar a la
poblacién de menores ingresos en la adquisicién de
dispositivos electrénicos y servicios de conectividad.

* En el ambito federal, reducir o eliminar aranceles a

dispositivos inteligentes de gama baja.

+ Promover una mayor competencia en la prestacion de

servicios de telecomunicaciones.

+ En el ambito nacional, fomentar y facilitar la creacion
de proveedores de servicios de Internet locales y los

operadores moviles virtuales.
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“En aquellos lugares en los cuales no hay infraestructura
desplegada, existen dos principales barreras: (1) los costos
de despliegue y, (2) el otorgamiento de permisos. Respecto
a la segunda, la principal limitante es que ello corresponde a
facultades de los municipios, las cuales obedecen a distintos

criterios, muchos de ellos arbitrarios, lo cual abre, a la SICT y al
IFT, la oportunidad para desarrollar acciones para incentivar la
homologacion de los mismos.”

Fernando Butler Silva,

Titular de la Unidad de Politica Regulatoria del Instituto Federal de Telecomunicaciones
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Los datos son el oro del siglo XXI y la infraestructura de
datos es imprescindible para una economia digital. Los
sectores publico y privado necesitan tener acceso a estas
infraestructuras, ya sea en la nube o en infraestructuras
propias, para almacenar y procesar datos. La economia
digital requiere que se garantice la calidad en la respuesta a
usuarios, que se cuente con resiliencia, tanto de la red como
de los contenidos y servicios que se ofrecen, y que se vigile la
seguridad y privacidad de la informacion.

+ Paraimpulsar el uso y presencia de la infraestructura de
datos en el pais se recomienda:

+ Fomentar la generacidn, almacenamiento, procesamiento
y andlisis de los datos publicos y privados, asi
como poner los datos publicos a disposicion de la
ciudadania para su aprovechamiento, garantizando la
confidencialidad y la seguridad de los datos personales.

+ Promover el uso de infraestructura de nube, privada,
publica y mixta, lo que redundard en una importante
reduccion de costos tanto de instalacion como de
operacién y mantenimiento.

+ Promover la instalacién de centros de datos edge en el pais.

+ Propiciar que se incorporen mas puntos de intercambio
de trafico (IXP) de forma que el trafico local, se
mantenga local.

+ Garantizar que los IXP y centros de datos cumplan
la normativa vigente y las recomendaciones
internacionales.

SUBPILAR DE
=1 INFRAESTRUCTURA
== PARA DATOS

+ Generar conciencia sobre la creciente necesidad de
infraestructura de datos para la economia digital (/o7
big data, inteligencia artificial, entre otras nuevas
tecnologias).

« En el desarrollo de infraestructuras, propiciar que
se proteja el manejo de los datos personales, por lo
que se sugiere utilizar las diversas guias que el INAI
ha publicado para el manejo de datos personales en
plataformas digitales, en la inclusién de personas con
capacidades diferentes, asi como las responsabilidades
de los sujetos obligados y de las empresas al proveer
servicios y productos.

‘ ‘ En México hace falta una mayor adopcion
de infraestructura como la utilizacion de sistemas
de sensores (loT) en muchas de las industrias
como en mineria, agricultura, ganaderia, alimentos
y por supuesto en la industria de tecnologias
de informacion. Adicionalmente a los sistemas
de sensores es necesario utilizar sistemas
de monitoreo. Estos sistemas nos ayudan a
traducir todos los datos que se colectan para
posteriormente realizar el analisis e interpretacion
de la informacion para su uso en sistemas de
inteligencia artificial, proyecciones de capacidad,
produccion, operacion y eficiencia de procesos.”

Josué Ramirez

Director Regional LATAM, International Data Center Authority (IDCA)

‘ ‘ Los impactos de la

comunicacion son
inmediatos y en

mudiltiples areas, desde

las economicas, como

las facilidades en la
solicitud, confirmacion

y pago de productos,
hasta las afectivas, como
las que facilitan las
comunicaciones entre
miembros de la comunidad
que han migrado, tanto
para acercar a las familias
como a los eventos

que se desarrollan en

la comunidad a través

del acceso a videos o
imagenes de las fiestas de
la localidad. Mas usuarios
de internet significa mas
gente gozando de estos
beneficios.”

Erick Huerta
Coordinador General Adjunto en Redes por la
Diversidad, Equidad y Sustentabilidad A.C.
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TIC

En este subpilar se observan fuertes desigualdades entre
entidades (70 puntos de diferencia entre las entidades con
mayor y menor puntaje). Las desigualdades no sélo se
observan entre entidades, también se observan entre sectores
de la poblacién y el uso que se hace de las TIC. Para lograr un
mayor nimero de usuarios de las TIC en distintos sectores de
la poblacién (rurales y adultos mayores, entre otros), asi como
que se haga un uso mas significativo del Internet (comercio
electrénico, trdmites de gobierno, inclusion financiera, entre
otros) se recomienda:

+ Fomentar la creacion de contenidos locales y relevantes,
especialmente para sectores de la poblacién con menos
usuarios de Internet.

+ Promover y mejorar la oferta de servicios publicos vy
privados en linea.

« Facilitar y promover la bancarizacion de las personas,
las empresas y el comercio informal.

+ Facilitar y promover las compras y pagos en linea,
aprovechando herramientas como el CoDI.

SUBPILAR DE
USUARIOQOS Y
USOS DE LAS

QINDICE DE DESARROLLO DIGITAL ESTATAL
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‘ ‘ Entendamos los retos de uso de las herramientas
digitales disponibles en alcance, cobertura, cultura, educacion
y necesidades basicas. Componentes adicionales para intentar
resolver la aun llamada brecha digital, digo aun, porque es una
brecha multidimensional aiin si atendemos lo digital.

Podriamos hablar de politicas ptiblicas orientadas a promover
el uso adecuado y eficiente de las herramientas disponibles,
asignacion de mas presupuesto piblico y privado que se
refleje en resultados en indices del desarrollo, decidida
participacion social, involucramiento de las academias y
otros tantos responsables y representantes del contexto
social. La identificacion de los usos actuales, el potencial de
uso y crecimiento, la demanda natural, todas estas deberan
tocar base y asi poder establecer estrategias, objetivos,
planes, proyectos, metas concretas para ir resolviendo estas
carencias.

Asi podremos afrontar este reto de declarar que el desarrollo
economico y social basado en el uso de herramientas digitales
esta fuertemente correlacionado con el uso de dichas
herramientas en la educacion, la salud piiblica, la seguridad
social, la economia escalable, la infraestructura publica y
privada (redes adecuadas y suficientes de telecomunicacion)
entre otras. El avance tecnologico jugara a favor de este reto:
la llegada de redes 5G, la inteligencia artificial, la ciencia
de datos deberemos sumarlas, entendiendo su potencial y
aplicabilidad en la sociedad.”

David Mejia Rodriguez

Presidente de la Academia Mexicana de Informatica (AMIAC)

“Resulta necesario que la
normatividad reconozca un
catalogo minimo de derechos
para los titulares frente al uso
de su informacion como los
denominados derechos ARCO
que incluyen los derechos

de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion. Otro
aspecto esencial para que los
datos sean protegidos en el
ambito digital y en un contexto
dinamico gobernado por la
tecnologia es la existencia

de autoridades encargadas

de vigilar el cumplimiento, es
decir, lo que se conoce como
autoridades de control con
independencia de gestion y de
decision con el propdsito de
hacer cumplir sus resoluciones
y garantizar los derechos de
los titulares.”

Dra. Isabel Davara F. de Marcos

Socia fundadora de Davara Abogados

\1,
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SUBPILAR DE

HABILIDADES
DIGITALES

Destacan los puntajes de Jalisco y Nuevo Ledn que avanzaron 8 y 6
posiciones, respectivamente, con respecto al IDDE 2021. Sin embargo,
es alarmante que, a escala nacional, al promediar los 32 estados, en el
IDDE 2022 no se observé un avance en los indicadores en términos de
capacidades y habilidades digitales. En este subpilar se identifica una
brecha de 70 puntos, entre los estados con mayor y menor puntaje.

El proceso de transformacion digital en el pais y los estados requiere que
las personas cuenten con capacidades y habilidades digitales que les
permitan contar con mejores oportunidades y poder acceder a trabajos
mejor remunerados. Por ello se recomienda:

+ Disefiar e implementar programas para que toda la poblacion,
independientemente de su género, edad, nivel socioeconémico o
estado laboral, adquiera competencias y habilidades digitales, al
menos basicas.

+ Promover la formacién de competencias digitales para docentes y
formadores.

+ Elaborar, en conjunto con las asociaciones y cdmaras del sector
privado y la academia, marcos de habilidades digitales en donde se
identifiquen las competencias maés relevantes en cada entidad, de
acuerdo con su principal vocacién econémica.

CAPACIDADES Y

QINDICE DE DESARROLLO DIGITAL ESTATAL
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“La digitalizacion tiene una componente social y de
desarrollo productivo que no podemos soslayar, de aqui
que para lograr una mayor inclusion por parte de los
distintos estratos de poblacion, por parte de las mujeres

al mercado laboral y también de poblacion indigena, se
hace necesario un diseno ajustado a la madurez digital de
competencias y habilidades digitales que permitan sacar
el maximo aprovechamiento a ciudadanos, empresas y
administracion publica de los beneficios que los servicios
digitales traen.”

SUBPILAR DE
JIGITALIZACION
Antonio Gara Zaballos | JE LOS SERVICIOS
PRIORITARIOS

+ Con base en estos marcos, actualizar los planes de estudio desde
la educacion bdsica y, por supuesto, en la media, media superior y
superior y, dado el dinamismo de la digitalizacién, hacer de esta
actualizacion un proceso permanente.
La digitalizacion de los servicios prioritarios se refiere a que los gobiernos y empresas

+ Crear programas de capacitacion continua para que la poblacién pongan a disposicién de la poblacion servicios relevantes en linea y que la poblacién
econdmicamente activa cuente con competencias digitales, o que le los aproveche. En el IDDE 2022 se analizd la penetracion de tarjetas de débito, la
permita reforzar y actualizar las que ya tiene. digitalizacion de los registros publicos de la propiedad y el comercio y la participacién

ciudadana a través de medios digitales en los estados. En términos de medio ambiente,

+ Dotar de presupuesto especifico a las instituciones educativas se incluyd un indicador sobre los sistemas de gestion ambiental y el manejo de residuos
publicas y privadas para capacitacion, sistemas e infraestructura electrénicos en los estados.
digital.

Para incrementar la digitalizacion de los servicios prioritarios en las entidades se

+ En los estados, la industria, el gobierno y la academia, a través de sugiere:
mecanismos de didlogo y con la participacion de la ciudadania,
deben identificar las necesidades de habilidades complementarias a * Lograr la interoperabilidad e interaccién de los distintos sistemas de gobierno
las digitales como (trabajo en equipo, liderazgo, pensamiento critico, municipales y estatales, de forma que los trdmites y servicios puedan realizarse
solucion de problemas complejos, etc.) acordes con los trabajos del en una ventanilla Gnica en linea y que fluyan en procesos continuos, sin que el
futuro que propicien una reingenieria de procesos y funciones dentro ciudadano o empresario tenga que aportar documentacién o datos que son
de las organizaciones publicas y privadas. originados por el propio gobierno una y otra vez.

+ Incorporar la ética, la responsabilidad y la rendicidn de cuentas como + Habilitar y ampliar mecanismos digitales, confiables y seguros, de participacion
condicién sine qua non y como principios rectores en la formacion de de la ciudadania, como el voto, las propuestas ciudadanas y las denuncias
capital humano. electrénicas, para incrementar el nimero de personas que se involucran en la

toma de decisiones y fortalecer la democracia.

« Crear programas publicos con el fin de equipar con herramientas TIC (conectividad,
redes locales, dispositivos de acceso y habilidades y competencias digitales) a las
escuelas y centros de salud.

CENTRO MEXICO DIGITAL
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Robustecer los sistemas de informacién ambiental, habilitar su consulta en
formato de datos abiertos y garantizar su interoperabilidad con los sistemas
municipales, estatales y federales.

Actualizar los portales web de los gobiernos estatales para fomentar una mayor
transparencia, rendicion de cuentas, participacion y empoderamiento ciudadano.

Acercar a la poblacién los servicios de educacidn, salud y seguridad publica, a
través de medios digitales.

En conjunto con el sector privado y las organizaciones de la sociedad civil,
impulsar proyectos y programas, con soluciones diferenciadas por grupos
poblacionales, para promover la bancarizacién e inclusién financiera de las
personas con objeto de que participen en la economia digital.

Acelerar la digitalizaciéon de los registros publicos, aprovechando herramientas
como los sistemas de informacién geogréfica y el blockchain, para generar certeza
juridica a los ciudadanos y empresas, ademas de facilitar la creacién de nuevos
emprendimientos.

Crear programas municipales y estatales para el manejo de residuos electrénicos.

‘ ‘Algo a lo que nos hemos enfrentado es a la falta
de interaccion entre los diversos sistemas de informacion
ambiental administrados por el gobierno federal. En términos
practicos los sistemas como el Sistema Agroalimentario y
Pesquero (SIAP) de SADER deberia compartir informacion
con los sistemas de CONABIO y estos a su vez con los de
CONAFOR. Eso ayudaria a contar con informacion precisa
casi en tiempo real lo cual facilitaria una mejor toma de
decisiones para gestionar los recursos naturales con una
vision territorial. De manera paralela, es necesario que
exista una cultura de transparencia que permita democratizar
la informacion ambiental de tal manera que -cualquier
persona u organizacion pueda tomar decisiones, a partir
de la informacion piblica, para asegurar el capital natural.

Desafortunadamente los recortes presupuestales en el
sector ambiental, impiden mantener la vigencia de equipos
y licencias necesarios para el monitoreo ambiental. Por ello,
un reto es brindar a los y las jovenes con capacidades para
el desarrollo de emprendimientos que desarrollen sistemas,
programas y patentes para brindar soluciones integrales
para las autoridades ambientales del pais, asi como al
sector privado mexicano para mejorar sus indicadores de
sostenibilidad.”

Ernesto Herrera Guerra
Director General Reforestamos México, Presidente de la
Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN)
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El Subpilar de Gobierno digital y entorno
regulatorio se construyé analizando los
programas y estrategias digitales en los
planes de desarrollo, la accesibilidad de los
portales gubernamentales para personas con
discapacidad, la presencia de comisiones para
la proteccion de datos personales, la presencia
de policia cibernética, la Métrica de Gobierno
Abierto 2021 del INAI y CIDE, la existencia de
sistemas de estadistica o geografia en las
dependencias publicas y la gestion documental
en los gobiernos estatales.

Para avanzar en términos de gobierno digital y el
entorno regulatorio se sugiere:

*+ Publicar una agenda digital estatal
con estrategias claras, dependencias
responsables, presupuestos y metas de
corto, mediano y largo plazo.

* Incluir estrategias digitales para todos
los sectores en los planes estatales de
desarrollo.

+ Habilitar herramientas de accesibilidad
para personas con discapacidad en
todos los portales web de los gobiernos
estatales.

SUBPILAR DE
GOBIERNO DIGITAL Y

REGULATORIO

“Para lograr una implementacion efectiva de Ila
accesibilidad, es fundamental que los gobiernos tomen
en consideracion el diseio universal asi como estandares
y mejores practicas en la materia y que realicen pruebas
involucrando a personas con discapacidad, personas adultas

mayores y personas con baja alfabetizacion digital para
asegurarse de que sus sitios, aplicaciones y contenidos son
verdaderamente incluyentes.”

Annie Carrillo Soubic

Especialista en accesibilidad digital, Socia en HearColors

+ Promover la confianza en las herramientas
digitales a través de la creaciéon de
programas estatales para la proteccion
de datos personales y cuerpos de policia
cibernética en los estados.

« Contar con una oficina en cada
dependencia estatal encargada de la
generacion de estadisticas y datos
abiertos, que tenga el personal y las
herramientas suficientes para realizar
estas labores.

« Contar con wuna politica de gestién
documental que, entre otros, facilite
la transparencia, rendicion de cuentas
y memoria histdrica de los estados y
municipios.
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La adopcién de nuevas tecnologias en las empresas es una condicion necesaria
para participar en la economia digital. Para el IDDE 2022 se realizd una encuesta que
permitié conocer el nivel de disponibilidad de herramientas tecnoldgicas bdsicas para
su personal (como el Internet, correo electrénico y dispositivos electrénicos), asi como
la disponibilidad en las empresas de herramientas tecnoldgicas basicas (como tener
herramientas para editar textos o tener presencia en redes sociales), intermedias (como
contar con un sitios web, firma electrénica, o realizar comercio electrénico), avanzadas
(como contar con software para bases de datos, CRM o ERP) e innovadoras (como
utilizar big data, Internet de las Cosas o blockchain). Ademas se preguntaron los usos
del Internet en las empresas.

Para acelerar la adopcion de nuevas tecnologias en las empresas se recomienda:

+ Medir, a través de fuentes oficiales y con representatividad estatal, el uso y
disponibilidad de herramientas tecnolégicas en las empresas, incluyendo el uso
de tecnologias de frontera.

+ Promover una mayor cooperacion entre la academia y las asociaciones y camaras
del sector privado para fomentar el uso de las tecnologias y herramientas digitales
en las empresas.

* Realizar campafas, principalmente enfocadas a microempresas, para enfatizar
los beneficios de digitalizarse en términos de incremento en los ingresos,
productividad y utilidades.

+ Crear programas de capacitacion continua y cursos en competencias digitales
para los trabajadores.

+ Llevar a cabo concursos, hackatones y emprendimientos conjuntos entre
academia, industria y gobierno para incorporar en etapas tempranas a los
estudiantes en la solucién de problemas reales de la industria, la academia, la
sociedad y el gobierno.
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C I B E R S E G U Q I D A D En este sentido, se recomienda:
D + Medir, a través de fuentes oficiales y con representatividad estatal, el nimero de denuncias
E N I_ A S E M R E S A S por ataques y delitos cibernéticos en las empresas, asi como el valor monetario que éstos

representan.

+ Promover que las empresas creen conciencia sobre los riesgos de ciberseguridad, establezcan
planes de continuidad del negocio y los pongan a prueba periddicamente, y capaciten a su
personal en la prevencién y mitigacion de los riesgos.

‘ ‘ La ciberseguridad es la proteccion de tus derechos
fundamentales, de la informacion y de tu vida digital. Si
los gobiernos no generan politica digital en materia de

ciberseguridad, conculcan tus derechos. « Elaborar y difundir, por parte de la academia, los gobiernos y el sector privado, guias y

recomendaciones de ciberseguridad para las empresas y su personal, por ejemplo el “Manual
Basico de Ciberseguridad para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa MiPyME”, elaborada por
la Guardia Nacional; la “Guia de ciberseguridad para el uso seguro de redes y dispositivos de
telecomunicaciones en apoyo al teletrabajo” y su equivalente a la educacién, ambas de la SCT;
o las distintas guias de proteccidn de datos personales que ha elaborado el INAI para inclusion

Jorge Fernando Negrete
Presidente, Digital Policy & Law Group

La ciberseguridad es un requisito para el uso, apropiacion y aprovechamiento de las tecnologias de personas con discapacidades, computo en la nube, etc.

digitales. Contar con medidas de ciberseguridad brindan confianza en el uso de las plataformas

digitales. Toda organizacién sea publica o privada, pequefia, mediana o grande debe incorporar - Crear un marco normativo nacional especifico para ciberseguridad que, entre otras cuestiones,

la ciberseguridad en su entorno y en su interaccion con otras organizaciones. Las medidas de establezca las responsabilidades de todos los actores, un ente coordinador nacional que norme

ciberseguridad no sélo se incorporan en los procesos, sistemas e infraestructura digital de una la persecucidn de delitos cibernéticos y facilite la cooperacion entre instituciones.

organizacion, ademdas son una condicién esencial en la formacién y capacitacion de los recursos

humanos. - Definir todas las infraestructuras criticas (eléctrica, agua potable, hidrocarburos, bancaria,
financiera y transporte, entre otras), asi como los datos y sectores prioritarios, y establecer los

Se identifico que en la mitad de las entidades se llevan a cabo menos del 50% de las acciones de procedimientos y acciones para protegerlos.

ciberseguridad sugeridas en la encuesta realizada. Es decir, las empresas adn deben de realizar

mayores acciones para garantizar su ciberseguridad. + Crear un mapa de vulnerabilidades desglosado por actores y sectores.

“Todo Estado tiene entre sus principales fines el brindar seguridad, ello incluye los entornos fisicos y digitales.

Un plan de ciberseguridad ciudadana es fundamental para propiciar una convivencia armonica, fomentar el ejercicio de los derechos y prevenir daiios en el mundo digital. El Plan de Ciberseguridad debera

enfocarse en la cultura de prevencion de riesgos y autoproteccion de los diferentes sectores de la sociedad.”

Ernesto Ibarra S.

Jurista digital. Presidente de la Academia Mexicana de Ciberseguridad y Derecho Digital.
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SUBPILAR DE
COMERCIO ELECTRONICO

‘ ‘ Los indicadores relacionados con el comercio electronico son

el porcentaje de empresas que compra y vende por Internet y
el volumen de ventas que se realiza en linea. En promedio, el
porcentaje de empresas que realizan compras y ventas en linea
aun es muy bajo en el pais (5.1% y 3.5%, respectivamente). Es

Los canales digitales

han democratizado el
comercio para las pequenas
y medianas empresas.

A través de éstos, las
Pymes y Mipymes tienen
acceso a mercados no
solo regionales sino
globales, privilegios a los
que anteriormente solo
tenian acceso las grandes
corporaciones.

Una herramienta digital
(market place) permite
beneficios como: una tienda
con diseno unico, reducir
costos y generar economias
de escala, tener una
interaccion mas cercana

y personalizada con el
cliente, la inversion en
publicidad es mas asequible
y por iltimo una tienda
abierta 24/7."

Sissi de la Pena

Gerente Regional de Comercio Digital &
Organismos Internacionales de la Asociacion
Latinoamericana de Internet (ALAI)

probable que este indicador haya
sufrido cambios a partir de la
pandemia, sin embargo, el dltimo
dato estatal con el que contamos
es el Censo Econdémico 2019.

Es necesario profundizar en
la  adopcién  del  comercio
electrénico tanto en el dmbito
estatal como nacional, asi como
su aprovechamiento en el dmbito
internacional para beneficiarse de
los acuerdos comerciales del pais,
particularmente aquellos como el
TMEC o TIPAT que incluyen capitulos
sobre este tema.

Con el objetivo de impulsar el
comercio electrénico, se sugiere:

*  Promover los pagos
electrénicos en las micro y
pequefias empresas a través
de la banca tradicional y los
intermediarios digitales que han
surgido en los dltimos afios, tales
como CoDl.

+ Fomentar el uso de redes sociales y

plataformas de comercio electrénico como
medios para incrementar la presencia
digital y, por lo tanto, las ventas.

Con las asociaciones y camaras del sector
privado, realizar talleres periédicos de
capacitaciéon a las empresas de todos
tamafos para incorporarlos al comercio
internacional, como los que organiza la
Subsecretaria de Comercio Exterior de la
Secretaria de Economia, y en los que ha
incorporado la perspectiva de género.

Propiciar que en todas las transacciones
digitales se observen las reglas de
ciberseguridad y de la proteccion vy
privacidad de la informacion y de los datos
personales.

Medir anualmente, a través de fuentes
oficiales, el valor agregado bruto del
comercio electrénico en las entidades
federativas con el objeto de identificar
casos de éxito que puedan ser replicados
en los estados con menores avances.

“La adopcion de canales digitales de venta entre empresas de
todos los tamanos implico beneficios para su supervivencia y
crecimiento en medio de la crisis (por la pandemia), ademas
de mejoras a su eficiencia y modelos de negocio que llegaron

para quedarse.

En la Subsecretaria de Comercio Exterior vemos a la
digitalizacion como una herramienta de desarrollo economico
y social para las empresas y comunidades mexicanas, con
un amplio potencial para incidir en la competitividad de
nuestros negocios y de nuestra fuerza laboral. Asimismo, la
digitalizacion representa un camino hacia la sostenibilidad
del empleo y la productividad de las empresas frente a las

industrias del futuro.

El impacto de la digitalizacion en el comercio exterior de
México se traduce en la reduccion de los costos operativos
de las empresas y agencias reguladoras involucradas en las
operaciones comerciales, asi como en la participacion de
mds actores, regiones y sectores en los flujos de comercio
transfronterizo, a través de su incorporacion al comercio

electronico.”

Luz Maria de la Mora

Ex Subsecrtaria de Comercio Exterior
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SUBPILAR DE

FCONOMIA DIGITAL

‘ ‘ La digitalizacion de procesos es fundamental para el monitoreo
y la medicion de las etapas del ciclo de vida de la infraestructura que
construimos. El desarrollo de ingenieria de valor requiere modelos
digitales capaces de alcanzar niveles de detalle en los componentes
constructivos para identificar el comportamiento de las estructuras en
el corto y largo plazo. Con la adopcion de plataformas BIM (Building
Information Modeling) se integran modelos digitales, maquetas
virtuales 360, sistemas constructivos, realidad aumentada, topografia
de precision y levantamientos fotogramétricos con drones.

En la industria de la construccion, la transicion representa un cambio
de paradigma al disenar, procurar, gestionar, construir y operar con
un modelo de negocio resiliente. Cuando pensamos en una obra, en
estructurarla desde el punto de vista técnico y financiero, no solamente
alineamos las herramientas digitales, sino que proyectamos su
funcionamiento para ejecutar en tiempo y forma procurando ofrecer una
vision digital de lo que construimos. La innovacion en infraestructura
nos permite vincular interfaces entre las propiedades del suelo y las
estructuras, asi como integrar variables para gestion de riesgos que se
replican en nuestras cadenas de suministro (adquisicion de materiales,
servicios, maquinaria y equipo de trabajo) con la finalidad de visualizar
cada centimetro ctbico de concreto, varilla o tornillo priorizando la
calidad, rentabilidad y eficiencia operativa.”

Dra. Guadalupe Phillips Margain

Directora General de ICA

Conforme se consolida la cuarta revolucion industrial y los
procesos de produccidn sustentables, la digitalizacién de la
economia se vuelve cada dia mas relevante. Ademas de estar
preparadas para enfrentar los retos del futuro, las empresas
digitalizadas son mas productivas, obtienen mayores ingresos
y utilidades y ofrecen mejores condiciones laborales para
sus colaboradores. Para dimensionar la economia digital
de los estados, en este subpilar se considerd el nimero
de microempresas con Internet, la penetracién de banda
ancha fija no residencial, el nimero de dominios .mx, el
porcentaje de empresas que utilizan banca electrénica, la
penetracion de terminales punto de venta, el nimero de
empleados con profesiones STEM, el nimero de empleos en
nuevas empresas TIC y el gasto del gobierno en servicios de
telecomunicaciones y software.

Para promover la economia digital de los estados se sugiere:

+ Impulsar la digitalizacién de las  microempresas,
partiendo de la contratacién de Internet y el uso de
la banca electronica, para que puedan participar
en las cadenas de suministro para exportaciones
e importaciones junto con las grandes empresas y
aprovechen los acuerdos comerciales del pais.

« En conjunto con el sector privado, identificar los
sectores clave de la economia estatal para promover su
digitalizacion.

« Promover el uso de herramientas digitales en el
gobierno para tener procesos mas eficientes y para una
mejor prestacion de los servicios publicos.

“ILos nuevos modelos digitales de
negocio] estin permeando cada vez mas
actividades ... de ahi su relevancia para
el desarrollo sostenible de los paises,
en particular los de América Latina y el
Caribe.

La gobernanza del desarrollo digital
requiere la actualizacion de marcos
legales en ambitos tan diversos como
las telecomunicaciones, la competencia
de mercados, el empleo, la fiscalidad y
el comercio, ademas del establecimiento
de nueva normativa e institucionalidad
en ambitos tales como la ciberseguridad,
la proteccion de datos personales, los
flujos de datos, la ética y la inteligencia
artificial.

Las politicas de desarrollo digital
deben enmarcarse en cinco lineas de
accion que apunten a: i) construir una
sociedad digital inclusiva; ii) impulsar
una transformacion digital productiva; iii)
incrementar la confianza y la seguridad
digitales; iv) promover mercados
digitales competitivos, y v) fortalecer la
cooperacion digital regional.”

Valeria Jordan

Oficial de Asuntos Econdémicos, CEPAL
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Medir la innovacion en los estados resulta dificil
debido a la baja disponibilidad de informacién
estructurada o vigente. En el IDDE 2022 se
utilizaron las solicitudes de patentes, los
graduados en STEM, haciendo énfasis en el
nimero de mujeres que se graduaron en estas
disciplinas en el Ultimo afio, y el gasto de los
gobiernos estatales en ciencia, tecnologia e
innovacion.

La innovaciéon es un factor determinante
para acelerar la transicién hacia la economia
digital y sustentable. Sin embargo, este afio se
observé un descenso en el nimero de patentes
y graduados en carreras STEM con respecto a la
edicion anterior del IDDE.

En relacion con la innovacidn, se sugiere:

+ Disefiar programas publicos, en conjunto
con la academia y el sector privado y
con perspectiva de género, para que
los jévenes participen en actividades
extracurriculares relacionadas con ciencia,
tecnologia, ingenieria y matematicas (tales
como hackatones y concursos de robdtica
y de algoritmos de inteligencia artificial,
entre otros).

+ Crear centros comunitarios de divulgacion
participativa en tecnologia, desarrollo
de software, e innovacion en los estados

y municipios para fomentar el interés
de nifios y jovenes en desarrollarse en
disciplinas STEM, con especial énfasis en
la participacion de mujeres desde edad
temprana.

Promover, por parte de todos los sectores
(gobiernos federal, estatales y municipales;
academia; industria y organizaciones de la
sociedad civil) los beneficios del desarrollo
tecnoldgico y la innovacién.

Fomentar el gasto en investigacién y
desarrollo en el sector publico y privado, y
la creacion de areas especificas para este
fin.

Difundir los beneficios de solicitar patentes
y promover el acercamiento de la academia
y las empresas con el IMPI.

Promover espacios de encuentro entre
emprendedores y fondos de inversion.

Estructurar y sistematizar los repositorios
institucionales de las universidades y
centros de investigacion, como REMERI,
por estado, para tener acceso facilmente a
la informacion de conferencias, articulos,
tesis de grado y de pregrado y libros,
entre otros, elaborados por académicos y
estudiantes en el pais y, con ello, promover
el desarrollo de aquellos temas donde se
identifiquen carencias.

‘ ‘ La transformacion digital es una

disrupcion tan necesaria hoy en dia, como [en
su momento] la rueda en Mesopotamia para
eficientar procesos de alfareria o agilizar el
transporte. Llegara un momento (pronto) donde
no sea una transformacion sino simplemente
£la forma” de hacer negocios y administrar
gobiernos, por ende, avanzar a la humanidad. La
tecnologia debe siempre servir a la humanidad,
nunca al revés. Por eso - todos los actores. de
la vida - estan incluidos y tienen-su rol para
crear empresas que impulsen la transformacion
digital.

El sector educativo debe desarrollar en etapas
tempranas,  habilidades STEAM:| Science
(ciencia), Technology (tecnologia), Engineering
(ingenieria), Art (arte) y Math (matematicas).
Para fomentar el desarrollo de experimentos e
innovaciones.

Los gobiernos y las aceleradoras, deben generar
ecosistemas de emprendimiento vibrantes,
centrados en las necesidades y requerimientos
de las y los emprendedores. Difundir casos de
éxito aspiracionales para inspirar a la siguiente
generacion de disruptores.

La iniciativa privada y publica, deben apostar por
las decisiones basadas en data, las soluciones
tecnologicas mexicanas preferentemente.

Los fondos de inversion. Apostar en riesgo y
acompaiar hombro a hombro a los emprendimientos.

Las y los emprendedores. Ser mas ambiciosos y
visionarios, disenando soluciones con potencial
de escala desde un inicio y en mirar a mercados
internacionales siempre.”

Rail De Anda

Cofundador de Unreasonable México
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AGUASCALIENTES »>> INFRAESTRUCTURA <<<<<

Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
168 9 -1
‘ Cobertura de redes méviles 98.5 T+ 10 T
> Cobertura de banda ancha fija 89.5 T+ 90 12 T 2
Conexiones de banda ancha fija con fibra 6ptica 371 T+ 62 5 0
Penetracion de banda ancha fija 68.0 * 6o 13 T+
Penetracion de banda ancha mévil 72.0 ¥ 1o 23 ¥
Hogares con computadoras 49.8 ¥ 25 8 ¥
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 84.7 T 338 8 T 2
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 34,454 12502 1 T+ 2
aciona
aciona Velocidad de descarga de banda ancha mavil 31,732 T 1574 11 ‘ -8
ELRY Infraestructura 65.31 6 f 1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 61.86 12 .v -3 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 76.36 7 T+ 3
- Ifrestctura de datos - 47.16 5 T+ 5 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 51.51 12 ¥ 4 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 273 * . *
Usuarios y usos de las TIC 53.67 17 ‘v -8 Asequibilidad de Internets 3.89 * 15 *
Capacidades y habilidades digitales 55.34 15 ‘ -1 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 6.58 * 10 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 39.43 17 ‘ -8 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 3.91 * 4 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 55.25 2 f 2 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 35 * 4 *
[ %] Innovacion y adopcion tecnoldgica 51.16 10 0 Nivel de competencia de banda ancha fija«+ 3,708 2463 12 0
Adopcién de nuevas tecnologias 38.71 28 ¥ -8
Ciberseguridad 69.64 4 L Infraestructura de datos
Comercio electrénico 53.59 10 ¥ 5 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 52.49 10 ‘ -2 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 4.88 * 2 *
Innovacion 418.72 12 ‘ -1 Centros de datos certificados 4.88 * 3 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
Mo CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
a1
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Grupo Avanzado

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

\l/
SR OO
/

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 80.4 * 7 13 ¥ 3 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 0.0 18 ¥ 12
Usuarios de Internet en zonas rurales 71.8 T o 6 $ 4 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 33.7 § 27 13 ¥ 5 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 0.0 10 ¥ 5
Usuarios de computadora, laptop y tableta 39.6 ¥ 07 14 ¥ 3 Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 f 50 11 T+ 4
Uso de Internet para compras 28.4 ¥ 36 21 -12 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electrénica 20.0 + 50 16 T+ 9 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 0.0 27 ¥ -16
i0 34.4 -0.3 13 1 B, .
Uso de Internet para educacion ‘ f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 43.5 T+ 64 24 -10 - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 50 y 60 0.0 1 f 2
Ciberacosox 222 * 15 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 0.0 4 0
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electrénico 36.93 ‘ -0.6 13 " -3
bilidades de hoia de el 3 3 Compras por Internet 7.89 * 5 *
Habilidades de hoja de calculo 26.7 -0.1 12 -
. J . ° 0 3 Ventas por Internet 5.43 * 5 *
Habilidades de programacion 5.32 * 21 *
) Volumen de ventas por Internet 8.12 * 27 *
Brecha de género en uso de hoja de calculo** 1.95 ‘.‘ -2.6 16 f 11
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 123.17 1 50 16 ¥ 2 Microempresas con Internet 26.8 * 8 *
Digitalizacion del registro publico 60.14 * 18 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 41 * 15 *
Participacion ciudadana 100 * 1 * Nombres de dominio .mx 13.19 f 2.52 o 0
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electrénicos 1 * 19 * Empresas que utilizan banca electrénica 19.21 * 9 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.29 * 4 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 5.57 * 16 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 81.25 0 10 T 2 Empleados de nuevas empresas TIC 79.4 * 4 *
Accesibilidad en portales estatales 52.3 1+ 223 6 T 15 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 18.49 * 19 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 1+ 3
Policia cibernética 9.12 * 3 * Innovacion
Gobierno abierto 0.56 * 2 * Solicitudes de patentes 7.01 T+ 14 13 T2
Sistemas de estadistica o geografia 67.86 * 3 * Graduados en programas STEM 2845.1 1 2392 3 0
Gestion documental estatal y municipal 54.2 * 1 * Mujeres graduadas en programas STEM 28.33 1+ o6 29 ¥ -

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 26.09 * 6 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
\I, . % . . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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BAJA CALIFORNIA »>>»> INFRAESTRUCTURA <<<<<

Grupo Avanzado

\
, —y : . L Cambio en
DDE 2022 ﬁgiiﬁ'.fa'] Pos(i:;?: Nacional Cobertura, acceso y calidad P3053 2021%022 Nocional  hosicién
Cobertura de redes méviles 99.7 T o4 2 0
Cobertura de banda ancha fija 94.8 * 35 4 ¥ -
Conexiones de banda ancha fija con fibra 6ptica 31.2 T 105 11 T
Penetracion de banda ancha fija 89.0 50 2 0
Penetracién de banda ancha mévil 91.0 ¥ 50 6 s 2
Hogares con computadoras 95.3 § 27 2 T
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 88.4 T+ 24 2 ‘ -1
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 47,578 1 16496 3 0
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha mévil 34,372 T+ 2 7 ¥ 1
PILAR 1 .21 4 0 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 74.5 2 T+ 1 Despliegue de 56 31.0 * 6 *
Asequibilidad 84.1 1 T+ 4
Infraestructura de datos 21.88 15 1+ 6 Asequibilidad
PILAR 2 60.46 2 f 1 Asequibilidad de teléfono inteligentex* 15.98 * 1 *
Usuarios y usos de las TIC 62.02 7 $ 2 Asequibilidad de Internets+ 3.23 * 4 *
Capacidades y habilidades digitales 68.26 6 ¥ 1 Asequibilidad de Internet primer quintil*+ 5.19 * 1 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 58.25 2 1+ 3 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 3.23 * ) *
Gobierno digital y entorno regulatorio 51.31 4 f 3 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 2.71 * 1 *
PILAR 3 49.35 13 f 3 Nivel de competencia de banda ancha fija++ 3,747 f -200.9 13 ‘ -2
Adopcion de nuevas tecnologias 48.43 22 T+ 3
Ciberseguridad 4369 17 T Infraestructura de datos
Comercio electrénico 63.33 5 * Centros de datos Edge 0.33 * 8 *
Economia digital 52.63 9 ¥ 7 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 37.53 22 f 1 Centros de datos certificados 0 * 8 %*
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Usuarios y usos de las TIC

Usuarios de Internet

Usuarios de Internet en zonas rurales

Usuarios adultos mayores de Internet

Usuarios de computadora, laptop y tableta

Uso de Internet para compras

Uso de banca electronica

Uso de Internet para educacion

Uso de Internet para interactuar con el gobierno

Ciberacoso**

Capacidades y habilidades digitales
Habilidades de correo electrénico

Habilidades de hoja de calculo

Habilidades de programacion

Brecha de género en uso de hoja de calculo**

Digitalizacion de los servicios prioritarios
Penetracion de tarjeta de débito

Digitalizacion del registro publico

Participacion ciudadana

Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos

Gobiernodigital y entorno regulatorio

Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales
Accesibilidad en portales estatales

Comisiones de Tly proteccion de datos personales
Policia cibernética

Gobierno abierto

Sistemas de estadistica o geografia

Gestion documental estatal y municipal

Po0ss
86.8
79.6
56.0
449
334
19.2
28.8
454
223

42.65
28.58
8.29
2.52

158.6
95
87.5

81.25
65.9

1.06
0.55
44.4
20.72

»>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD

A

2021-2022

* 25
T 1o
1+ 126
¥ 34
¥ -06
¥ 19
¥ 65
1 104

*

-2.0
-3.4

T 26

12

* * ¥ *

-j:;- CENTRO MEXICO DIGITAL

Posicion
Nacional

2
2
1
5
11
19
28
20
16

o N

14

18
22

Cambio en
Posicion
Nacional

* * ¥ *

>>>>> INNOVACION Y ADOPCION<¢<<<<
TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

Adopcion de nuevas tecnologias

Personal con herramientas tecnoldgicas basicas
Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas
Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias
Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas
Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras

Usos de Internet en las empresas

Ciberseguridad
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas

Acciones de ciberseguridad en las empresas

Comercio electronico
Compras por Internet
Ventas por Internet

Volumen de ventas por Internet

Economia digital

Microempresas con Internet

Penetracién de banda ancha fija no residencial
Nombres de dominio .mx

Empresas que utilizan banca electrénica
Penetracion de terminales punto de venta
Empleados con profesiones STEM

Empleados de nuevas empresas TIC

Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software

Innovacion
Solicitudes de patentes
Graduados en programas STEM

Mujeres graduadas en programas STEM

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion

* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.

Puntaje
202

Entre 60y 70
Entre 60y 70
Entre 40y 50
Entre 20y 30
Entre0y 10
Entre 70y 80

Entre 40y 50
Entre 20y 30

6.75
4.55
19.72

30.83
76
8.19
22.27
1.02
5.8
51.02
4.7

3.45
1409.12
32.31
0

A

2021-2022

¥ 50

0.0

1+ 50
1+ 50

0.0

1+ 50

1 50
1 50

*

* Ok %k Ok w * *

*

¥ -29
T+ 133
* o

BAJA CALIFORNIA

Grupo Avanzado

L Cambio en
Nacional howcion

5 $ 4

14 ¥ 2

25 § 2

1 T+ 4

18 ¥ 5

8 + 3

12 T+

15 *7

8

9

3 *

2 *

2 *

13 s

5 *

12 *

14 *

7 *

30 %

23 ¥-10

19 T+ 2

18 ¥

27 *
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BAJA CALIFORNIA SUR >»»>> INFRAESTRUCTURA <<«<«

Grupo Lider
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
185 4 0
Cobertura de redes méviles 96.9 T+ 0 16 ‘ -3
Cobertura de banda ancha fija 94.7 T+ 715 5 5
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 46.7 + 54 1 0
Penetracion de banda ancha fija 79.0 T+ a0 5 0
Penetracion de banda ancha mévil 101.0 + 10 1 T+
Hogares con computadoras 53.2 T+ 26 4 T 2
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 87.0 T+ 36 3 T 2
PlZJStZaZje EOSiCiénI II\DIOS!Ciénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 42,617 f 12,279 4 0
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mavil 29,652 1 5199 13 t+n
LELRY Infraestructura 65.53 5 f 3 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 71.52 4 0 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 74.91 10 T+ 7
Infraestructura de datos - T
—— : 15.78 1 ¥ 5 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 58.03 3 4 3 Asequibilidad de teléfono inteligentes* 18.59 * 5 *
Usuarios y usos de las TIC 67.52 3 L Asequibilidad de Internet«+ 2.88 * 1 *
Capacidades y habilidades digitales 69.02 4 ¥ -1 Asequibilidad de Internet primer quintil« 6.28 * 5 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 50.96 6 T+ 15 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 4.01 * 7 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 36.48 14 ‘ -4 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 4.25 * 14 *
J[W-EY Innovacion y adopcion tecnolégica 61.25 3 ¥ - Nivel de competencia de banda ancha fija~+ 5,921 T+ s 32 0
Adopcion de nuevas tecnologias 63.76 10 ¥ -
Ciberseguridad 82.26 1 Infraestructura de datos
Comercio electrdnico 63.34 4 0 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 67.95 3 0 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 25.44 30 ‘ -1 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Lider
>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<«« >»>>> INNOVACION Y ADOPCION <<«««
. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 83.5 * 19 5 T+ 1 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 70y 80 0.0 2 ¥
Usuarios de Internet en zonas rurales 69.9 1+ o6 8 ¥ -3 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 ¥ 50 4 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 1.9 1 138 4 T+ 2 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 0.0 10 ¥ °
Usuarios de computadora, laptop y tableta 43.6 f o0 7 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 30y 40 0.0 1 0
Uso de Internet para compras 38.9 T+ 19 4 ¥ 2 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electrénica 28.2 * o5 3 0 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 1+ 50 8 T+ 3
i6 37.0 -2.2 3 1 - .
Uso de Internet para educacion ‘ f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 39.3 T+ 76 26 ¥ 3 - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 50 y 60 0.0 1 ‘.‘ 2
Ciberacosox 20.8 * 7 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30 y 40 .' -5.0 1 0
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 40.54 ‘ -13 8 ‘ -1
bilidades de hoia de cloul ‘ ‘ Compras por Internet 9.53 * 2
Habilidades de hoja de calculo 26. -1. 1 -
. ) _ 633 2 3 5 Ventas por Internet 5.95 * 4
Habilidades de programacion 8.97 * 3 *
) Volumen de ventas por Internet 11.38 * 15
Brecha de género en uso de hoja de calculo -0.4 f 1.7 2 f 7
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 164.83 12756 5 5 Microempresas con Internet 35.26 * 1 *
Digitalizacion del registro publico 52 92 * 23 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 70 * 6 *
Participacion ciudadana 56.52 * 21 * Nombres de dominio .mx 10.25 232 8 0
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 4 * 2 * Empresas que utilizan banca electronica 26.97 * 1 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 215 * 1 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 8.25 * 4 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 62.5 ‘ -6.25 25 ‘ -6 Empleados de nuevas empresas TIC 27.18 * 16 *
Accesibilidad en portales estatales 51.2 ¥ -1438 9 ¥ 7 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 32.23 * 11 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.46 * 21 * Solicitudes de patentes 6.26 T+ 25 15 * 7
Sistemas de estadistica o geografia 49.12 * 14 * Graduados en programas STEM 1054.55 T+ o7 27 T+ 2
Gestion documental estatal y municipal 36.79 * 4 * Mujeres graduadas en programas STEM 28.98 ¥ 06 27 ¥ -6

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 2.13 * 24 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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CAMPECHE »»>>> INFRAESTRUCTURA <<<««

Grupo Emprendedor

Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE2022  Nagional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacignal
133 22 -4
‘ Cobertura de redes méviles 84.9 L Y 29 ‘ -3
Cobertura de banda ancha fija 74.6 52 24 ¥ 3
. Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 13.1 L A 24 T 2
Penetracion de banda ancha fija 46.0 £+ 30 24 T
Penetracion de banda ancha mévil 81.0 ¥ 80 17 ¥ 7
Hogares con computadoras 44.8 ‘ -0.5 17 ‘ -2
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 79.3 T+ 45 18 T
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOS!Ciénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 24,503 T+ 8179 23 0
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mévil 28,213 § 1547 16 -12
JWLRY Infraestructura 43.57 27 ‘ -7 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 46.81 24 " -4 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 48.95 29 ¥ 2
Infraestructura de datos - -
—— : 15.78 1 $ 14 Asequibilidad
PILAR 2 Dlgltallzcmn de las personas y la sociedad 46.52 15 f 4 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 3717 x ’3 *
Usuarios y usos de las TIC 56.02 14 T+ 7 Asequibilidad de Internet«+ 4.68 * 23 *
Capacidades y habilidades digitales 55.75 14 f 4 Asequibilidad de Internet primer quintil** 12.82 * 30 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 39.01 18 T+ 7 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 6.4 * 29 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 27.34 27 l, -18 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 9.49 * 30 *
J[W.\:¥%]¥ Innovacion y adopcion tecnolégica 42.45 23 ¥ -14 Nivel de competencia de banda ancha fijax* 4,806 ¥ 95 27 L
Adopcion de nuevas tecnologias 51.26 19 & -1
Ciberseguridad 56.31 n $ -10 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 29.45 23 ¥ -4 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 40.47 16 T+ Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 30.92 25 ‘ -20 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

R
SR OO
/

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 75.7 T+ 48 19 T Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 0.0 18 -12
Usuarios de Internet en zonas rurales 62.4 T 134 16 T+ s Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 ¥ -100 14 -12
Usuarios adultos mayores de Internet 214 f 3.7 18 f 3 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50y 60 0.0 10 -5
Usuarios de computadora, laptop y tableta 36.9 ¥ -02 18 ¥ 2 Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 ¥ 50 1 ¥ 9
Uso de Internet para compras 31.8 T+ 29 16 T+ Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 § 50 4 ¥ -1
Uso de banca electrénica 26.8 T+ 5 * Usos de Internet en las empresas Entre 70 y 80 + 50 8 + 3
i6 38.6 1.7 2 25 - .
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 96.3 T+ 135 6 0 - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 .r -5.0 12 ‘ -9
Ciberacosox 26.0 * 28 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30 y 40 .'—1 0.0 4 ‘ -3
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 34.74 f 0.5 18 ‘ -2
o . Compras por Internet 5.56 * 12
Habilidades de hoja de calculo 24.9 f 0.8 16 0
. . Ventas por Internet 35 * 15
Habilidades de programacion 6.48 * 15 *
i Volumen de ventas por Internet 1.57 * 32 *
Brecha de género en uso de hoja de calculo 0.6 f -3.6 6 f 19
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 125.76 f 17.9 15 t 1 Microempresas con Internet 21.59 * 12 *
Digitalizacién del registro ptiblico 73.75 * 15 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 29 * 21 *
Participacion ciudadana 100 * 1 * Nombres de dominio .mx 5.6 1162 22 L
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 0 * 25 * Empresas que utilizan banca electrdnica 15.03 * 13 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.77 * 18 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 798 * 5 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 75 “1 8.75 16 -14 Empleados de nuevas empresas TIC 17.23 * 25 *
Accesibilidad en portales estatales 43.2 ¥ 68 19 & -1 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 4117 * 6 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 10.77 * 2 * Innovacion
Gobierno abierto 0.44 * 26 * Solicitudes de patentes 3.23 ‘ -14.0 24 ‘—1 8
Sistemas de estadistica o geografia 22.18 * 26 * Graduados en programas STEM 1617.9 ¥ 1379 15 $ 4
Gestion documental estatal y municipal 15.78 * 28 * Mujeres graduadas en programas STEM 29.16 ¥ 05 26 ¥ -6

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 0 * 27 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Basico

Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 Nacignal Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacignal
Cobertura de redes méviles 62.2 T+ 52 32 0
Cobertura de banda ancha fija 44.4 ‘.‘ 2.7 32 0
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 15.6 T+ 84 21 T 3
Penetracion de banda ancha fija 24.0 f 2.0 32 0
* Penetracion de banda ancha mévil 43.0 ‘ -4.0 32 0
Hogares con computadoras 22.2 ‘ -2.5 32 0
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 96.8 T+ o4 32 0
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOS!Ciénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 17,353 T+ 5422 30 ¥ 2
aciona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mévil 22,545 -2,551 28 $
LRY Infraestructura 16.49 32 0 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
CObertura y acceso 1 504 32 0 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 15.9 32 ¥ 3
Infraestructura de datos -
— . 23.13 12 LERE Asequibilidad
PILAR 2 Dlgltallzcmn de las personas y la sociedad 19.4 32 0 Asequibilidad de teléfono inteligentes: 1194 * 2 .
Usuarios y usos de las TIC 15.09 32 0 Asequibilidad de Internet+ 5.66 * 31 *
Capacidades y habilidades digitales 15.83 32 ¥ -1 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 20.34 * 32 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 26.37 30 ¥ 7 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil++ 10.28 * 32 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 23.97 29 0 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 15.98 * 32 *
W3 Innovacion y adopcion tecnoldgica 30.52 30 4+ 1 Nivel de competencia de banda ancha fija~+ 3,758 1 -565.6 14 T+ 7
Adopcion de nuevas tecnologias 53.69 15 *+ 9
Ciberseguridad 30.36 26 \ Infraestructura de datos
Comercio electrénico 19.34 31 0 Centros de datos Edge 043 * 5 *
Economia digital 17.18 31 0 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 23.7 31 0 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 46.1 T+ 02 32 0 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 1 50 5 T+
Usuarios de Internet en zonas rurales 32.6 1+ 30 32 0 Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 14.5 £ 00 32 ¥ 2 Empresas con herramientas tecnolégicas intermedias Entre 40y 50 1 50 25 ¥ -2
Usuarios de computadora, laptop y tableta 19.5 ¥ -42 32 0 Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 0.0 27 ¥ -12
Uso de Internet para compras 18.4 T+ 2 32 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 10y 20 0.0 1 T 2
Uso de banca electrénica 19.6 T 89 18 2 ARl Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 1 50 8 T+ 3
i6 29.2 ¥ 10 26 -6 . .
Uso de Internet para educacion ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 32.1 T+ 21 32 L - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 0.0 25 ‘ -9
Ciberacosox 21.3 * 12 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 f 5.0 15 f 7
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 18.66 ‘ -2.9 32 0
o . Compras por Internet 219 * 31
Habilidades de hoja de célculo 11.18 ¥ 32 32 ¥ 4
. . Ventas por Internet 1.34 * 29
Habilidades de programacion 25 * 32 *
i Volumen de ventas por Internet 6.66 * 28
Brecha de género en uso de hoja de calculo 2.53 f -1.1 20 f 2
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 75.75 f 77 39 0 Microempresas con Internet 10.64 * 29 *
Digitalizacién del registro ptiblico 4208 * 2 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 19 * 29 *
Participacion ciudadana 100 * 1 * Nombres de dominio .mx 26 f 0.78 32 0
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electrénicos 1 * 19 * Empresas que utilizan banca electrénica 6.1 * 29 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.42 * 32 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 3.02 * 30 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 25 0 31 ‘ -1 Empleados de nuevas empresas TIC 13.65 * 29 *
Accesibilidad en portales estatales 52.3 f 45 6 T 3 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 0 * 31 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 2 T 2 1 T 14
Policia cibernética 0.18 * 15 * Innovacion
Gobierno abierto 0.38 * 30 * Solicitudes de patentes 0.36 0.0 32 0
Sistemas de estadistica o geografia 22.02 * 27 * Graduados en programas STEM 760.12 ¥ 1182 29 *+ 1
Gestién documental estatal y municipal 10.71 * 30 * Mujeres graduadas en programas STEM 30.14 T+ 23 T+ 4

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 7.84 * 14 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
177 6 1
t Cobertura de redes méviles 94.9 T+ a7 19 L )
Cobertura de banda ancha fija 90.9 T+ 49 10 T 2
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 37.3 T+ 86 4 L
Penetracion de banda ancha fija 66.0 T+ 30 14 s 2N
Penetracion de banda ancha mévil 89.0 + 0 7 '
Hogares con computadoras 92.1 T+ 27 5 T+ 4
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 84.2 T+ 34 10 T 2
PlZJStZaZje EOSiCiénI II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 34,886 f 12,616 10 0
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mévil 35,061 1 8326 4 T
LELRY Infraestructura 64.65 8 t 3 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 4.5 * 3 *
Cobertura y acceso 65.74 5 f 5 Despliegue de 5G 10.2 * 13 *
Asequibilidad 80.35 4 T+ 7
Infraestructura de datos - T
—— : 15.78 1 $ 4 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 56.04 5 % 6 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 16,59 * ) *
Usuarios y usos de las TIC 58.1 11 t 3 Asequibilidad de Internetx* 356 * 1 *
Capacidades y habilidades digitales 75.94 2 T 6 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 5.81 * 3 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 42.87 14 T+ 3 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 4.07 * 8 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 43.26 9 ‘v -4 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 2892 * 2 *
J[W-EY Innovacion y adopcion tecnolégica 56.56 8 ¥ -4 Nivel de competencia de banda ancha fija~+ 3,472 1769 7 0
Adopcion de nuevas tecnologias 66.59 7 ¥ -3
Ciberseguridad 43.69 17 $ -1 Infraestructura de datos
Comercio electrénico o4.27 9 0 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 54.03 8 ‘v -3 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 58.93 6 f 13 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

‘5‘l'4'
SR OO
/

. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 80.6 T+ 26 12 $ - Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 T 50 5 +
Usuarios de Internet en zonas rurales 49.8 ¥ 74 29 -13 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 ¥ 50 4 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 31.4 T+ 18 16 ¥ 1 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 ¥ 50 2 §
Usuarios de computadora, laptop y tableta 45.9 T+ a 3 T+ 7 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 30y 40 $-100 1 0
Uso de Internet para compras 42.1 124 1 T+ Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 & 50 4 ¥
Uso de banca electrénica 23.1 ¥ 09 9 s Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 1+ 50 8 T+ 3
i6 35.7 5.7 7 21 - .
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 47.4 173 16 T+ 13 - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 .r -5.0 12 -9
Ciberacosox 24.7 * 24 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 .' -5.0 15 ‘ -11
Capacidades y habilidades digitales i ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 43.88 f 6.6 2 f 9
o . Compras por Internet 6.58 * 9
Habilidades de hoja de calculo 29.62 f 3. 5 f 6
. _ Ventas por Internet 4.44 * 10
Habilidades de programacion 10.52 * 1 *
) Volumen de ventas por Internet 13.99 * 7 *
Brecha de género en uso de hoja de calculo 214 f -0.3 17 0
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 138.58 133 1 T Microempresas con Internet 28.15 * 7 *
Digitalizacion del registro publico 95 * 9 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 50 * 9 *
Participacion ciudadana 69.23 * 18 * Nombres de dominio .mx 6.83 15 17 $-1
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electronicos 0 * 25 * Empresas que utilizan banca electrénica 21.43 * ! *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.18 * 6 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 7.24 * 7 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 81.25 ‘ -6.25 10 ‘ -5 Empleados de nuevas empresas TIC 48.45 * 8 *
Accesibilidad en portales estatales 53.3 1 82 J T+ 6 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 56.06 * 3 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 ¥ -2 12 § n
Policia cibernética 3.21 * 9 * Innovacion
Gobierno abierto 0.52 * 8 * Solicitudes de patentes 8.82 1‘ 3.7 10 f 8
Sistemas de estadistica o geografia 9711 * 8 * Graduados en programas STEM 1673.5 ¥ 2018 13 ¥ -3
Gestion documental estatal y municipal 26.79 * 12 * Mujeres graduadas en programas STEM 31.54 T+ 20 20 T2

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 113.28 * 2 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
\I, . % . . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Lider
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
217 1 0
Cobertura de redes méviles 100.0 0.0 1 0
Cobertura de banda ancha fija 99.8 + 06 1 0
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 43.7 T+ 42 2 0
&
Penetracion de banda ancha fija 108.0 T+ 70 1 0
Penetracion de banda ancha mévil 89.0 ¥ 90 7 s 2
Hogares con computadoras 67.0 + 34 1 0
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 88.7 T+ 45 1 T 3
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 61,436 f 20,682 1 0
aclona
aciona Velocidad de descarga de banda ancha movil 40,027 11,545 2 10
LELRY Infraestructura 12.61 1 0 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
CObertura y acceso 8496 1 0 Despliegue de 5G 24.6 * 9 *
Asequibilidad 70.61 16 ¥ -3
Infraestructura de datos - T
—— : 30.84 8 ¥ 6 Asequibilidad
PILAR 2 Dlgltallzcmn de las personas y la sociedad 85.37 1 0 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 27.88 * 16 *
Capacidades y habilidades digitales 84.17 1 0 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 8.68 * 18 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 86.57 1 0 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 456 * 15 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 86.34 1 0 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 6 * 20 *
JIW:EY Innovacion y adopcién tecnolégica 59.23 5 4 10 Nivel de competencia de banda ancha fija++ 3,692 1 1589 n $
Adopcidn de nuevas tecnologias 59.86 12 T+ 3
Ciberseguridad 43.69 17 T+ 7 Infraestructura de datos
Comercio electronico 40.17 19 ‘ -3 Centros de datos Edge 0.13 * 13 *
Economia digital 83.12 1 f 8 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 1.75 * 8 *
Innovacion 59.46 5 ‘ -3 Centros de datos certificados 21 * 5 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Lider
>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<«« >»>>> INNOVACION Y ADOPCION <<«««
. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 88.3 T+ 39 1 T+ 1 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 1 50 5 1
Usuarios de Internet en zonas rurales 87.1 f 8.0 1 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 ‘t 5.0 4 f 8
Usuarios adultos mayores de Internet 94.5 T+ 72 2 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 0.0 10 ¥ 5
Usuarios de computadora, laptop y tableta 55.4 ¥ o7 1 0 Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 1 50 11 T+ 4
Uso de Internet para compras 32.4 ¥ 06 15 ¥ Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 T 50 4 T 9
Uso de banca electrénica 30.7 T 52 2 T 2 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 1+ 50 8 T+ 3
i6 36.3 -1.1 6 -1 - .
Uso de Internet para educacion ‘ ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 65.3 T+ 237 1 T+ s - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 f 5.0 12 f 4
Ciberacosox 16.8 * 2 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20 y 30 f 5.0 15 f 7
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 52.49 -1.6 1 0
o . Compras por Internet 5.24 * 13
Habilidades de hoja de calculo 38.25 -0.2 1 0
— _ Ventas por Internet 3.76 13
Habilidades de programacion 9.74 * 2 *
) Volumen de ventas por Internet 8.17 26
Brecha de género en uso de hoja de calculo 7.81 .’ 3.3 31 ‘ -5
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 451.62 f 1304 1 0 Microempresas con Internet 19.67 * 18 *
Digitalizacion del registro publico 88.75 * 8 * Penetracion de banda ancha fija no residencial n * 5 *
Participacion ciudadana 72.5 * 17 Nombres de dominio .mx 33.94 085 1 0
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electronicos 6 * 1 * Empresas que utilizan banca electrénica 16.31 * 12 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.68 * 3 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 6.11 * 13 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 100 0 1 0 Empleados de nuevas empresas TIC 264.97 * 1 *
Accesibilidad en portales estatales 38.6 § 7 23 ¥ 13 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 16.11 * 21 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 2 0 1 0
Policia cibernética 169.71 * 1 * Innovacion
Gobierno abierto 0.55 * 4 * Solicitudes de patentes 21.28 ‘ 26 2 0
Sistemas de estadistica o geografia 52.16 * 11 * Graduados en programas STEM 2432.15 T+ 1482 4 T+ 3
Gestion documental estatal y municipal 39.58 * 2 * Mujeres graduadas en programas STEM 33.14 * o9 15 ¥ -5

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 0 * 27 *

-::;— CENTRO MEXICO DIGITAL

* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
* Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: "y = - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 Nagional Posicion Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacignal
166 12 1
f Cobertura de redes méviles 98.8 T o3 9 ‘ -3
Cobertura de banda ancha fija 93.6 T+ 26 6 ¥ 2
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 25.1 T+ 2 13 T s
Penetracion de banda ancha fija 71.0 f 5.0 10 0
Penetracion de banda ancha mévil 76.0 ¥ 30 21 ¥ 2
Hogares con computadoras 48.2 f 1.9 11 f 2
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 84.2 T+ 65 11 T+ s
PlZJStZaZje EOSiCiénI II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 40,898 f 14,716 5 0
aciona
aclona Velocidad de descarga de banda ancha movil 28,147 1 6459 17 T 10
JVUR] Infraestructura 63.13 10 L’ Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 63.29 10 ! Despliegue de 56 248 * 8 *
Asequibilidad 79.56 6 T+ 3
Infraestructura de datos -
— ' 15.78 7 T s Asequibilidad
PILAR 2 Dlgltallzcmn de las personas y la sociedad 51.86 11 4 2 Asequibilidad de teléfono inteligentes+ 2097 . ; .
Usuarios y usos de las TIC 59.3 10 t 3 Asequibilidad de Internet++ 347 * 7 *
Capacidades y habilidades digitales 66.19 8 T+ 3 Asequibilidad de Internet primer quintil* 6.4 * 7 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 29.51 26 ‘ -15 Asequibilidad de servicios moviles primer quintil»+ 3.97 * 6 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 44.87 7 f 9 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 3.66 * 6 *
JIN.: %3 Innovacion y adopcion tecnologica 50.96 1 4+ o6 Nivel de competencia de banda ancha fijax+ 3,240 3410 6 ¥
Adopcion de nuevas tecnologias 39.27 26 + 5
Ciberseguridad 96.31 1 L Infraestructura de datos
Comercio electrénico 50.09 1 ¥ -1 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 57.39 6 1+ 4 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 56.32 7 ‘ -6 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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COAHUILA

Grupo Avanzado

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

R
SR OO
/

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 80.8 T+ 43 1 T 2 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 £ 100 18 + s
Usuarios de Internet en zonas rurales 62.9 + 72 15 T+ 4 Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 50y 60 1 50 29 ¥ -
Usuarios adultos mayores de Internet 39.1 1+ 55 7 T+ 5 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 1 100 10 2 BRE
Usuarios de computadora, laptop y tableta 41.7 2 R 10 T+ 2 Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 1 50 11 T+ 4
Uso de Internet para compras 34.1 f 1.8 9 ‘ -1 Empresas con herramientas tecnolégicas innovadoras Entre 0y 10 f 5.0 4 f 9
Uso de banca electrénica 22.5 T+ 7 10 T 4 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 £ 100 27 T+ 4
i 34.9 34 11 14 : :
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 45.2 T+ 145 21 T+ 5 - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 f 5.0 12 f 4
Ciberacosox 19.7 * 4 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 0.0 4 0
Capacidades y habilidades digitales i ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electrénico 39.42 1+ 3 10 : )
N _ Compras por Internet 6.46 * 10 *
Habilidades de hoja de calculo 27.42 f 2.7 9 f 3
. ) Ventas por Internet 4.94 * 8
Habilidades de programacion 8.65 * 4 *
i Volumen de ventas por Internet 8.94 * 23
Brecha de género en uso de hoja de calculo 1.59 f -0.1 12 f 1
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 171.39 f 15.1 4 0 Microempresas con Internet 24.95 * 1 *
Digitalizacién del registro ptiblico 95 * 30 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 48 * 10 *
Participacion ciudadana 0 * 27 Nombres de dominio .mx 8.78 224 10 )
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 1 * 19 * Empresas que utilizan banca electrdnica 19.24 * 8 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.05 * 1 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 11.75 * 9 *
Incorporacién de estrategias digitales en planes estatales 43.75 0 30 ¥ 2 Empleados de nuevas empresas TIC 27.77 * 14 *
Accesibilidad en portales estatales 60.5 2 AN 4 T+ 1 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 66.07 * 1 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 2 0 1 0
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.48 * 14 * Solicitudes de patentes 9.22 ‘ -11.1 9 ‘ -6
Sistemas de estadistica o geografia 47.68 * 16 * Graduados en programas STEM 3063.46 ¥ 44 2 s Al
Gestion documental estatal y municipal 29.04 * 9 * Mujeres graduadas en programas STEM 31 T o5 21 ¥ -5

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 4.3 * 19 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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COLIMA »>> INFRAESTRUCTURA <<<<<

Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE2022  Ngacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
166 11 -5
‘ Cobertura de redes méviles 99.6 f 1.6 3 f 5
Cobertura de banda ancha fija 95.8 + 50 2 T+ 3
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 10.3 T+ a4 28 0
- Penetracion de banda ancha fija 79.0 £+ 1o 5 T 4
Penetracion de banda ancha mévil 95.0 ¥ -0 4 T+
Hogares con computadoras 48.9 § o7 9 ¥
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 84.9 T+ 6 T
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOS!Ciénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 27,601 T+ 9667 20 s
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mévil 31,550 T 1849 12 $ 7
U RY Infraestructura 61.67 12 ‘ -6 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 20.0 * 1 *
Cobertura y acceso 63.75 7 0 Despliegue de 56 0.0 * 17 *
Asequibilidad 74.98 9 ¥ -3
Infraestructura de datos - T
T : 15.78 17 ¥ 2 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 55.27 8 ¥ -6 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 23.97 * 13 *
Usuarios y usos delasTIC 62.6 6 Asequibilidad de Internet++ 3.29 * 5 *
Capacidades y habilidades digitales 68.16 7 0 Asequibilidad de Internet primer quintil** 6.53 * 9 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 52.19 5 ‘ -3 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 4.98 * 18 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 31.48 21 ‘ -10 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 3.88 * 9 *
W3 Innovacion y adopcion tecnoldgica 49.14 14 ¥ -2 Nivel de competencia de banda ancha fijax* 3,925 1 -3380 16 T+ 4
Adopcién de nuevas tecnologias 53.84 14 ¥ 7
Ciberseguridad 56.31 h L Infraestructura de datos
Comercio electrénico 55.95 7 * Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 48.04 12 * Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 29.35 27 f 1 Centros de datos certificados 0 * 8 %
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
Me CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
a1
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COLIMA

Grupo Avanzado

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

R
SR OO
/

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 82.9 3 R 6 ¥ 1 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 50y 60 £ 100 31 0
Usuarios de Internet en zonas rurales 74.1 1+ 59 4 T+ 3 Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 ¥ -50 4 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 36.8 T+ 20 n L . Empresas con herramientas tecnolégicas intermedias Entre 50y 60 0.0 10 ¥ 5
Usuarios de computadora, laptop y tableta 43.7 ¥ 14 6 ¥ Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 1 50 1 T 4
Uso de Internet para compras 39.9 T+ 20 2 ‘ -1 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 10y 20 "1 0.0 1 0
Uso de banca electrénica 22.1 ¥ 04 12 ¥ 5 Usos de Internet en las empresas Entre 70'y 80 & 50 8 & 7
i6 35.4 1.6 8 9 - .
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 47.6 T 84 15 ¥ 3 . : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 f 5.0 12 f 4
Ciberacosox 243 * 19 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 0.0 4 0
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 40.08 -2.5 9 -3
o . ‘ ‘ Compras por Internet 7.01 * 7
Habilidades de hoja de calculo 29.05 ‘ -1.8 6 ‘ -1
. ) Ventas por Internet 5.13 * 6
Habilidades de programacion 7.51 * 9 *
i Volumen de ventas por Internet 11.78 * 13 *
Brecha de género en uso de hoja de calculo -0.26 f -2.3 4 f 11
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 210.79 f 17.9 3 0 Microempresas con Internet 25.84 * 10 *
Digitalizacién del registro ptiblico 8972 * 7 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 46 * 12 *
Participacion ciudadana 100 * 1 * Nombres de dominio .mx 11.18 132 6 L
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 0 * 25 * Empresas que utilizan banca electrdnica 17.26 * 11 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.08 * 10 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 59 * 91 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 68.75 -12.5 18 ¥ -6 Empleados de nuevas empresas TIC 43.89 * 9 *
Accesibilidad en portales estatales 31.5 § 51 26 -14 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 35.29 * 9 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.47 * 18 * Solicitudes de patentes 1.37 ‘ -4.1 29 ‘—1 3
Sistemas de estadistica o geografia 67.12 * 4 * Graduados en programas STEM 1395.97 ¥ 793 20 s Al
Gestién documental estatal y municipal 26.07 * 15 * Mujeres graduadas en programas STEM 28.5 T+ 19 28 T+ 2

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 23.04 * 7 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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DURANGO »>> INFRAESTRUCTURA <<<««

Grupo Emprendedor

- : ) L Cambio en
Lolvlz e :gzzgl:al} Pos(i::iglmai?onal Cobertura, acceso y calidad P05 2021%022 Nooional  hosicién
'- 138 20 0 Cobertura de redes moviles 89.3 T+ 19 24 ¥
Cobertura de banda ancha fija 78.9 ‘.‘ 7.8 18 1+ 2
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 9.7 T+ 238 29 ¥ 2
Penetracion de banda ancha fija 51.0 f 6.0 21 f 3
Penetracion de banda ancha movil 84.0 + 60 13 T 7
Hogares con computadoras 43.6 " -1.5 19 ‘ -2
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 79.1 ¥ -0 20 ¥ 6
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 28,048 1 10761 19 0
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha movil 32,596 1 10,284 9 7
PILAR 1 93.4 20 L Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 54.52 18 f 1 Despliegue de 5G 64.4 * 1 *
Asequibilidad 65.12 19 T+ 2
- Ifrestuctura de datos - 15.78 17 f 2 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 42.78 21 ¥ 7 Asequibilidad de teléfono inteligentes: 2788 * 16 *
Usuarios y usos de las TIC 378 26 lr -8 Asequibilidad de Internet«+ 45 * 21 *
Capacidades y habilidades digitales 45.84 21 ¥ -1 Asequibilidad de Internet primer quintil*+ 9 * 20 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 47.66 8 f 10 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil+* 48 * 17 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 43.22 10 ., -7 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 5.56 * 18 *
PILAR 3 42.04 24 f 2 Nivel de competencia de banda ancha fija** 4117 f -880.6 21 f 6
Adopcion de nuevas tecnologias 47.47 23 + 5
Ciberseguridad 43.69 17 L Infraestructura de datos
Comercio electrénico 37.21 20 0 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 36.58 17 * Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 44.28 16 ‘ -2 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
-::;— CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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DURANGO

Grupo Emprendedor

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

R
SR OO
/

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 70.9 ¥ 58 24 ¥ 12 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 50y 60 1 150 28 T 3
Usuarios de Internet en zonas rurales 524 ¥ 20 25 ¥ - Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 24.6 ¥ 59 25 & - Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 1 100 10 2 BRE
Usuarios de computadora, laptop y tableta 32.8 ¥ 50 21 ¥ 7 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 1 50 11 L
Uso de Internet para compras 26.8 $ 05 25 ¥ 5 Empresas con herramientas tecnolégicas innovadoras Entre 0y 10 T 50 4 T+ 9
Uso de banca electrénica 22.3 T 92 11 L ARE Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 1 50 8 T+ 3
i0 324 -1.3 19 -1 - .
Uso de Internet para educacion ‘ ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 34.6 T+ os 31 s BV - . .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 f 5.0 12 f 4
Ciberacosox 24.6 * 23 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 f 5.0 15 f 7
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electrénico 30.17 l' -3.9 22 " -5
N _ Compras por Internet 4.69 * 19
Habilidades de hoja de calculo 21.67 f 0.0 22 0
. . Ventas por Internet 246 * 20
Habilidades de programacion 7.67 * 7 *
i Volumen de ventas por Internet 12.28 * 9
Brecha de género en uso de hoja de calculo 4.98 ‘ 45 28 ‘ -24
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 107.94 f 8.5 18 f 1 Microempresas con Internet 20.37 * 13 *
Digitalizacion del registro publico 5736 * 20 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 35 * 17 *
Participacion ciudadana 100 * 1 * Nombres de dominio .mx 4.26 109 26 L
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 4 * 2 * Empresas que utilizan banca electrénica 13.19 * 18 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.7 * 21 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 7071 * 9 *
Incorporacién de estrategias digitales en planes estatales 81.25 0 10 f 2 Empleados de nuevas empresas TIC 20.24 * 20 *
Accesibilidad en portales estatales 44.2 -11.4 7 § 12 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 23.94 * 15 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 2 0 1 0
Policia cibernética 3.82 * 8 * Innovacion
Gobierno abierto 0.49 * 12 * Solicitudes de patentes 2.73 f 0.6 25 0
Sistemas de estadistica o geografia 33.04 * 21 * Graduados en programas STEM 1520.2 ¥ 966 17 ¥ 2
Gestion documental estatal y municipal 27.56 * 11 * Mujeres graduadas en programas STEM 3417 ¥ -4 7 s

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 2.84 * 21 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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GUANAJUATO »>>> INFRAESTRUCTURA <<<<<

Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE2022  pycional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
157 14 -2
‘ Cobertura de redes méviles 97.7 f 4.0 13 f 2
Cobertura de banda ancha fija 7.4 T+ 56 21 ¥ 2
t Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 25.1 T+ 19 13 T 2
Penetracion de banda ancha fija 60.0 f 5.0 16 T+
Penetracion de banda ancha mévil 62.0 ¥ 50 29 ¥ -3
Hogares con computadoras 40.5 f 1.3 22 0
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 76.9 * 72 23 T
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 25,742 1+ 8495 22 A
aclona
aclona Velocidad de descarga de banda ancha mévil 26,309 T 144 20 T 2
JFURY Infraestructura 54.93 19 ‘ -3 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
CObertura y acceso 5] 09 21 0 Despliegue de 5G 375 * 4 *
Asequibilidad 72.32 13 ¥ 5
Infraestructura de datos - -
—— : 20.22 16 ¥ 12 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 43.52 20 ¥ 4 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 274 x 15 *
Usuarios y usos delas TIC 39.47 24 ‘ -2 Asequibilidad de Internet++ 4.18 * 18 *
Capacidades y habilidades digitales 33.64 29 ¥ 5 Asequibilidad de Internet primer quintils 7.84 * 15 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 54.16 4 0 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil++ 4.23 * 10 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 51.08 5 f 7 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 4.47 * 15 *
JIN:V: %] Innovacion y adopcion tecnoldgica 58.17 7 0 Nivel de competencia de banda ancha fijax+ 3,156 1 -468.1 4 T+ 2
Adopcion de nuevas tecnologias 85.22 1 1
Ciberseguridad 82.26 1 0 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 33.51 21 0 Centros de datos Edge 0.24 * 10 *
Economia digital 30.69 21 ‘ -1 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 54.97 8 ‘.‘ 2 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
Me CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
a1
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GUANAJUATO

Grupo Avanzado

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

R
SR OO
/

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 72.0 T+ 46 23 T Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 1 50 5 T+
Usuarios de Internet en zonas rurales 61.2 T+ 738 17 2 Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 70y 80 0.0 1 T+
Usuarios adultos mayores de Internet 26.3 ¥ -30 22 ¥ -6 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 60y 70 0.0 1 0
Usuarios de computadora, laptop y tableta 30.3 ¥ 21 26 ¥ Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 30y 40 0.0 1 T
Uso de Internet para compras 28.6 T+ 31 20 *+ Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 10y 20 ¥-100 1 0
Uso de banca electrénica 15.3 ¥ 60 24 ¥ -13 Usos de Internet en las empresas Entre 80y 90 0.0 1 0
i6 27.7 -5.0 32 -10 - .
Uso de Internet para educacion ‘ ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 45.7 T 129 17 T 4 - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 0.0 1 f 2
Ciberacosox 21.5 * 13 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 ‘ -5.0 1 0
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 28.58 f 0.3 25 f 2
o . Compras por Internet 4.05 * 21
Habilidades de hoja de calculo 19.91 ‘ -0.1 23 f 3
. ) Ventas por Internet 2.89 * 19
Habilidades de programacion 5.11 * 24 *
i Volumen de ventas por Internet 8.28 * 25 *
Brecha de género en uso de hoja de calculo 7.62 ‘ 6.5 30 ‘ -23
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 104.43 f 4.1 19 ‘ ) Microempresas con Internet 16.7 * 21 *
Digitalizacién del registro ptiblico 9125 * 6 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 38 * 16 *
Participacion ciudadana 96.92 * 9 * Nombres de dominio .mx 6.36 e 19 L
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 4 * 2 * Empresas que utilizan banca electrénica 12.07 * 19 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.77 * 18 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 368 * 28 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 87.5 0 7 ‘ -2 Empleados de nuevas empresas TIC 31.31 * 12 *
Accesibilidad en portales estatales o1.1 0 10 ¥ 3 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 0 * 31 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 1.46 * 13 * Innovacion
Gobierno abierto 0.65 * 1 * Solicitudes de patentes 15.24 T au 4 T+ 5
Sistemas de estadistica o geografia 82.7 * 1 * Graduados en programas STEM 1753.71 T 2839 1 T+
Gestién documental estatal y municipal 13.01 * 29 * Mujeres graduadas en programas STEM 34.32 T+ 20 6 1+ 3

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 16.53 * 9 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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GUERRERO »>> INFRAESTRUCTURA <<<<<

Grupo Basico

- : ) L Cambio en
IDDE 2022 ﬁgiiﬁ'ﬁa'} Pos(i:caigl: Nacional Cobertura, acceso y calidad iy 2021%022 Necional  nosicidn
Cobertura de redes méviles 76.8 f 5.6 30 0
Cobertura de banda ancha fija 65.9 ‘.‘ 8.1 27 0
Conexiones de banda ancha fija con fibra dptica 13.1 T 44 24 L
‘ Penetracion de banda ancha fija 40.0 f 3.0 27 T+
Penetracion de banda ancha mévil 65.0 T+ 30 28 T+ 2
Hogares con computadoras 293 f 1.5 30 f 1
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 69.0 *+ 27 30 ¥
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 24,063 1+ 7704 24 ¥ -2
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha movil 26,202 T 22 ¥ -3
PILAR 1 37.01 30 f 1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 33.31 30 0 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 49.46 28 !
- Ifrestuctura de datos - 15.78 17 f 15 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 27.47 30 0 Asequibilidad de teléfono inteligentes: 39.96 * 29 .
Usuarios y usos de las TIC 25.57 30 0 Asequibilidad de Internet++ 5 * 27 *
Capacidades y habilidades digitales 29.51 30 f 2 Asequibilidad de Internet primer quintil** 11.88 * 27 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 30.42 24 f 8 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 6.17 * 24 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 25.65 28 ., -20 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 8.21 * 27 *
PILAR 3 19.53 32 0 Nivel de competencia de banda ancha fija** 4,895 f -218.3 30 .’ -1
Adopcion de nuevas tecnologias 14.78 32 ¥
Ciberseguridad 17.74 31 ¥ 7 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 23.34 29 T+ Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 16.88 32 0 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 28.6 28 ‘ -2 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
-::;— CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> INNOVACION Y ADOPCION <¢<<<
TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD

132|

. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 61.4 T+ 30 ¥ 2 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 50y 60 0.0 31 ¥ 3
Usuarios de Internet en zonas rurales 44.9 T+ 12 31 ¥ Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 50 y 60 0.0 32 ¥ 4
Usuarios adultos mayores de Internet 153 ¥ 16 31 ¥ 4 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 40y 50 1 50 25 ¥ 2
Usuarios de computadora, laptop y tableta 24.5 f o7 30 L Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 0.0 27 ¥ -12
Uso de Internet para compras 25.0 T+ 60 26 + s Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electrénica 13.8 T 28 28 0 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 100 27 .
i6 28.8 -5.6 27 -12 - .
Uso de Internet para educacion ‘ ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 49.1 T 158 12 T+ s - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 0.0 25 l' -9
Ciberacosox 26.8 * 31 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 0.0 30 " -8
Capacidades y habilidades digitales i ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 22.62 f 0.1 30 f 1
o . Compras por Internet 206 * 32
Habilidades de hoja de calculo 15.08 f 2.3 30 f 2
— _ Ventas por Internet 1.28 31
Habilidades de programacion 3.65 * 30 *
) Volumen de ventas por Internet 9.83 21
Brecha de género en uso de hoja de calculo -0.37 f -3.8 3 t 18
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 91.76 124 28 ) Microempresas con Internet 8.76 * 32 *
Digitalizacion del registro publico 42.36 * 25 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 18 * 30 *
Participacion ciudadana 60 * 19 Nombres de dominio .mx 2.6 03 31 0
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electronicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electrénica 4.9 * 32 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.52 * 30 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 2.62 * 31 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 68.75 25 18 1+ s Empleados de nuevas empresas TIC 10.7 * 32 *
Accesibilidad en portales estatales 47.4 -11.8 13 $ -0 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 11.18 * 27 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 1 0 8 f 2
Policia cibernética 4.24 * 7 * Innovacion
Gobiermo abierto 0.35 * 32 * Solicitudes de patentes 0.56 0.0 31 ¥ -1
Sistemas de estadistica o geografia 20.88 * 28 * Graduados en programas STEM 709.47 ¥ 2587 30 ¥ 2
Gestion documental estatal y municipal 20.15 * 23 * Mujeres graduadas en programas STEM 324 ¥ 09 17 $-12

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 1.41 * 25 *

-::;— CENTRO MEXICO DIGITAL

* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
* Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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HIDALGO »>> INFRAESTRUCTURA <<<««

Grupo Emprendedor

- : ) L Cambio en
IDDE2022  Naciona Pos(i::igl: Naciona Cobertura, acceso y calidad P3055 2021%022 Necional  nosicidn
119 28 ‘ - Cobertura de redes méviles 93.1 + s 22 0
Cobertura de banda ancha fija 61.3 + 4s 29 T+
* Conexiones de banda ancha fija con fibra 6ptica 24.0 f+ a0 15 s
Penetracion de banda ancha fija 38.0 + 20 28 T+
Penetracion de banda ancha mévil 79.0 + 120 19 T+ 7
Hogares con computadoras 36.9 ¥ 24 25 ¥ 4
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 75.8 T+ 32 26 ¥ 4
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 19,087 1+ 7959 29 0
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha movil 19,180 T+ o8 32 0
PILAR 1 41.37 29 .' -3 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 17.9 * 2 *
Cobertura y acceso 42.7 26 f 1 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 48.56 30 ¥ 16
Infraestructura de datos 15.78 17 Asequibilidad
JIW.: %2 Digitalizacion de las personas y la sociedad 39.61 22 ¥ 4 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 42.89 * 30 *
Usuarios y usos de las TIC 40.09 22 f 2 Asequibilidad de Internets+ 474 * 24 *
Capacidades y habilidades digitales 439 23 ¥ 7 Asequibilidad de Internet primer quintils 12.64 * 29 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 40.92 15 ¥ 5 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil++ 7.11 * 30 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 32.81 19 ., -4 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 9.34 * 29 *
PILAR 3 37.69 27 $ 4 Nivel de competencia de banda ancha fija*+ 3763 1 3527 15 ¥ 2
Adopcion de nuevas tecnologias 42.8 25 ¥ 6
Ciberseguridad 30.36 26 ¥ 12 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 23.56 28 ¥ -3 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 29.14 22 f 4 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 62.9 3 * 6 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
SZ CENTRO MEXICO DIGITAL #* Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

‘5‘l'4'
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. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 69.3 T+ 02 25 ¥ 4 Personal con herramientas tecnoldgicas bésicas Entre 60y 70 0.0 18 ¥ 12
Usuarios de Internet en zonas rurales 58.5 ¥ -1 22 ¥ -0 Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 21.0 1+ 338 27 ¥ 1 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 40 y 50 T 50 25 ¥ 2
Usuarios de computadora, laptop y tableta 32.3 ¥ 28 22 & Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 ¥ -50 1 ¥ -9
Uso de Internet para compras 24.4 T+ 20 27 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 ¥ 50 4 s 2
Uso de banca electrénica 13.2 T 32 29 Usos de Internet en las empresas Entre 70 y 80 0.0 27 & 16
i6 329 -0.5 17 2 - .
Uso de Internet para educacion ‘ f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 55.7 T 149 7 T 4 - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 0.0 25 l' -9
Ciberacosox 24.4 * 20 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 .v -5.0 15 " -11
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 30.26 ‘ 22 21 ly -1
bilidades de hoa de caleal ‘ ‘ Compras por Internet 3.55 * 23
Habilidades de hoja de calculo 22.09 -2.5 21 -8
. J . Ventas por Internet 203 * 24
Habilidades de programacion 4.39 * 28 *
i Volumen de ventas por Internet 5.51 * 30 *
Brecha de género en uso de hoja de calculo 0.82 .r 1.1 7 ‘v -4
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 91.05 f 5.7 29 ‘ -1 Microempresas con Internet 15.53 * 23 *
Digitalizacién del registro ptiblico 7569 * 14 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 23 * 28 *
Participacion ciudadana 100 * 1 * Nombres de dominio .mx 51 158 23 L
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electrdnica 8.54 * 24 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.6 * 26 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 495 * 29 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 68.75 0 18 f 1 Empleados de nuevas empresas TIC 19.37 * 21 *
Accesibilidad en portales estatales 38.3 § 02 25 $ 7 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 34.01 * 10 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 ¥ 12 ¥ 2
Policia cibernética 4.87 * 5 * Innovacion
Gobierno abierto 0.53 * 7 * Solicitudes de patentes 11.68 f 5.5 7 ‘t
Sistemas de estadistica o geografia 28.53 * 22 * Graduados en programas STEM 2307.94 T 10 6 0
Gestion documental estatal y municipal 26.34 * 14 * Mujeres graduadas en programas STEM 34.55 T 2 5 L

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 30.91 * 5 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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JALISCO »>> INFRAESTRUCTURA <<<<<

Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
168 10 -1
‘ Cobertura de redes méviles 97.8 T+ o8 12 s
Cobertura de banda ancha fija 88.3 05 15 ¥ -6
# Conexiones de banda ancha fija con fibra 6ptica 33.0 T+ a4 8 ¥ =
Penetracion de banda ancha fija 78.0 T+ 70 7 §
Penetracion de banda ancha mévil 89.0 T+ 20 7 S
Hogares con computadoras 48.8 + 20 10 T+ 2
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 85.1 T+ 49 9 T s
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 29,059 T+ 9692 17 ¥ -
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mavil 32,428 1+ 3257 10 ‘ -2
LELRY Infraestructura 64.7 7 ‘ -2 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.8 * 4 *
Cobertura y acceso 63.58 9 ‘ -1 Despliegue de 56 1.4 * 16 *
Asequibilidad 80.09 5 ¥ -3
Infraestructura de datos T
—— : 25.23 L o6 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 55.68 6 1t s Asequibilidad de teléfono inteligentexs 293 * . *
Usuarios y usos delas TIC 54 16 Asequibilidad de Internet++ 35 * ) *
Capacidades y habilidades digitales 61.73 9 ) Asequibilidad de Internet primer quintil« 6.32 * 6 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 56.86 3 4 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 3.77 * 3 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 50.75 6 l, -4 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 3.67 * 7 *
JIWY:E] Innovacion y adopcién tecnolégica 47.22 17 ¥ -3 Nivel de competencia de banda ancha fija«+ 2,947 2813 1 L
Adopcion de nuevas tecnologias 52.93 16 ¥ -5
Ciberseguridad 96.31 11 L) Infraestructura de datos
Comercio electronico 46.77 12 Centros de datos Edge 0.16 * 12 *
Economia digital 47.39 13 ‘ -1 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 267 * 6 *
Innovacion 29.53 26 ‘ -18 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Usuarios y usos de las TIC

Usuarios de Internet

Usuarios de Internet en zonas rurales

Usuarios adultos mayores de Internet

Usuarios de computadora, laptop y tableta

Uso de Internet para compras

Uso de banca electrénica

Uso de Internet para educacion

Uso de Internet para interactuar con el gobierno

Ciberacoso**

Capacidades y habilidades digitales
Habilidades de correo electrénico

Habilidades de hoja de calculo

Habilidades de programacion

Brecha de género en uso de hoja de calculo

Digitalizacion de los servicios prioritarios
Penetracién de tarjeta de débito

Digitalizacion del registro publico

Participacion ciudadana

Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos

Gobiernodigital y entorno regulatorio

Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales
Accesibilidad en portales estatales

Comisiones de Tly proteccion de datos personales
Policia cibernética

Gobierno abierto

Sistemas de estadistica o geografia

Gestion documental estatal y municipal

Puntaje
202

822
67.1
34.6
39.8
32.5
16.8
31.8
455
204

38.18
27.54
6.9
1.25

130.1
88.75
86.49

87.5
71.1

0.47
50.22
26.03

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD

A Posicion Cﬁg!ﬂ%ﬁ"
2021-2022 Nacional Nacional
4 66 8 *+ 7
+ a1 1 T+ 3
1+ 34 12 +
T+ 22 12 T s
T 23 14 0
§ 34 22 ¥ -6
¥ -09 21 0
1 103 19 ¥ -3

* 6 *

1+ 33 12 * 2

* 13 *

1 038 9 *+ 7

T 97 13 0
*

& -111 T

16
18
12
16

* * ¥ ¥

-::;— CENTRO MEXICO DIGITAL

Grupo Avanzado

>>>>> INNOVACION Y ADOPCION <¢<<<
TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

Adopcion de nuevas tecnologias

Personal con herramientas tecnoldgicas basicas
Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas
Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias
Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas
Empresas con herramientas tecnolégicas innovadoras

Usos de Internet en las empresas

Ciberseguridad
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas

Acciones de ciberseguridad en las empresas

Comercio electronico
Compras por Internet
Ventas por Internet

Volumen de ventas por Internet

Economia digital

Microempresas con Internet

Penetracion de banda ancha fija no residencial
Nombres de dominio .mx

Empresas que utilizan banca electronica
Penetracion de terminales punto de venta
Empleados con profesiones STEM

Empleados de nuevas empresas TIC

Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software

Innovacion
Solicitudes de patentes
Graduados en programas STEM

Mujeres graduadas en programas STEM

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion

* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
* Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.

Puntaje
202

Entre 50y 60
Entre60y 70
Entre 50y 60
Entre 30y 40
Entre0y 10
Entre 70y 80

Entre 40y 50
Entre 30y 40

5.2
3.8
12.64

20.34
48
13.88
14.99
1.01
5.53
73.79
19.88

27.19
1123.48
26.8
5.66

A

2021-2022

T 50

0.0
0.0
0.0
¥ 50
1+ 50

1 50

0.0

* % % Ok o ¥ *

*

* 2
¥ 10
T+ o6

L Cambio en
Necional  posien
28 ¥ 5
14 ¥ 2
10 § 5
1 L
4 ¥
8 T+ 3
12 L
4 0
14 *
11 *
8 *
14 *
10 *
4 0
14 *
13 *
17 *
5 *
18 *
1 0
2% 1
32 & -
17 *

JALISCO
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MEXICO »>>>> INFRAESTRUCTURA <<<<<

Grupo Avanzado
3 Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
150 17 -1
‘ Cobertura de redes méviles 99.2 T 02 26 ¥ 3
Cobertura de banda ancha fija 89.9 T+ 84 1 T+ 2
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 34.1 T+ 13 7 T+ 2
“ Penetracién de banda ancha fija 72.0 T+ 80 9 T+ 2
Penetracion de banda ancha mévil 93.0 T 5o 5 T 7
Hogares con computadoras 41.7 & -0 12 ¥
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 82.2 + 13 14 ¥ 3
PlZJStZaZje EOSiCiénl POSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 34,982 1 14352 9 L
aciona
Naciona Velocidad de descarga de banda ancha mavil 22,137 3030 27 T 3
ELRY Infraestructura 64.52 9 0 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.8 * 4 *
Cobertura y acceso 63.62 8 f 4 Despliegue de 5G 22.7 * 10 *
Asequibilidad 69.58 17 ¥ -5
Infraestructura de datos 53.62 3 f 4 Asequibilidad
PILAR 2 Dlgltallzcmn de las personas y la sociedad 54.14 10 ¥ -3 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 28.59 19 23 *
Capacidades y habilidades digitales 60.16 11 ¥ -7 Asequibilidad de Internet primer quintil« 8.13 16 28 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 46.11 12 f 2 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil+* 5.16 20 2 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 44.52 8 ., -2 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 4.58 16 28 *
J[W-EY Innovacion y adopcion tecnolégica 31.22 29 ¥ -1 Nivel de competencia de banda ancha fija~+ 3,072 1 2575 3 0
Adopcién de nuevas tecnologias 39.17 27 0
Ciberseguridad 17.74 31 $ 7 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 28.22 25 T+ 3 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 26.41 29 ‘ -2 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 3.37 * 3 *
Innovacion 41.4 20 f 5 Centros de datos certificados 7.41 * 1 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS
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. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 81.8 T+ 32 10 ¥ Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 100 18 T+ 5
Usuarios de Internet en zonas rurales 68.8 a7 10 t+n Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ -2
Usuarios adultos mayores de Internet 38.2 £+ u 8 ¥ - Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 40y 50 1 50 25 ¥ 2
Usuarios de computadora, laptop y tableta 41.0 $ 20 11 ¥ 2 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 0.0 27 ¥ 12
Uso de Internet para compras 27.2 T+ 21 24 ¥ 2 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electrénica 21.6 T o4 13 ¥ 1 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 1 50 8 1+ 3
i0 35.0 34 10 13 - .
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 5T.7 f s 2 0 - . .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40y 50 0.0 25 ‘ -9
Ciberacosox 20.8 * 8 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 0.0 30 " -8
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 39.38 .' -2.1 11 ‘ -3
o . Compras por Internet 2.34 * 28
Habilidades de hoja de calculo 27.18 ‘ 1.7 10 ‘ -3
. . Ventas por Internet 1.58 * 28
Habilidades de programacion 5.8 * 18 *
) Volumen de ventas por Internet 1.7 * 14
Brecha de género en uso de hoja de calculo** 0.99 " 1.6 8 ‘ -7
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 10157 f 13.4 23 f 3 Microempresas con Internet 10.31 * 30 *
Digitalizacion del registro publico 975 * 1 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 29 * 21 *
Participacion ciudadana 80.95 * 13 * Nombres de dominio .mx 9.44 193 9 T 1
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electronica 6.46 * 28 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.61 * 25 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 4.05 * 26 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 68.75 0 18 f 1 Empleados de nuevas empresas TIC 21.68 * 18 *
Accesibilidad en portales estatales o1.1 ¥ 54 10 ¥ 6 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 13.05 * 26 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 2 0 1 0
Policia cibernética 1.65 * 12 * Innovacion
Gobierno abierto 0.48 * 14 * Solicitudes de patentes 3.59 ‘ -0.8 22 ‘ -3
Sistemas de estadistica o geografia 59.89 * 6 * Graduados en programas STEM 1313.76 T+ 1445 22 T+ 2
Gestién documental estatal y municipal 21.95 * 21 * Mujeres graduadas en programas STEM 33.64 T+ 20 12 T+

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 7.06 * 15 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
\I, . % . . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
144 145



N\

¥,
REMOUO - s
Y 4

MICHOACAN >>>>> TNFRAESTRUCTURA <€<<<<

Grupo Emprendedor

ici6 i . . Cambio en
IDDE 2022 ﬁgiiﬁ'ﬁa'} Pos(i:caigl: Nacional Cobertura, acceso y calidad iy 2021%022 Necional  nosicidn
132 23 13 Cobertura de redes méviles 96.1 T+ 25 18 ¥ 2
Cobertura de banda ancha fija . f 11.6 20 T+ 3
Conexiones de banda ancha fija con fibra 6ptica 10.4 *+ a7 27 ¥
’ Penetracién de banda ancha fija 36.0 & 110 29 ¥ -8
Penetracion de banda ancha mévil 70.0 T+ 10 25 0
Hogares con computadoras 38.6 T+ 33 23 T 3
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 75.4 T+ 656 28 ¥ 1
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 20,978 1+ 7034 27 0
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha movil 29,138 § 37 14 § 7
PILAR 1 0.3 22 t 3 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 43.36 25 ‘ -1 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 71.81 14 T 6
Infraestructura de datos 15.78 17 T+ 13 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 35.2 27 ¥ -1 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 2478 * 14 *
Usuarios y usos de las TIC 37.62 27 * 1 Asequibilidad de Internet«+ 3.68 * 12 *
Capacidades y habilidades digitales 38.98 26 T+ 2 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 6.89 * 12 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 30.48 23 ‘ -3 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 4.47 * 13 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 31.44 22 ‘ -3 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 4.23 * 13 *
PILAR 3 46.23 18 4+ 2 Nivel de competencia de banda ancha fija** 4,659 T+ 25 26 ¥ 4
Adopcion de nuevas tecnologias 75.19 2 ¥ -1
Ciberseguridad 444 16 L Infraestructura de datos
Comercio electrénico 26.55 26 o Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 28.07 24 T+ Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 4715 13 f 11 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
SZ CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<

LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 66.8 T+ 64 29 ¥ 1 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 70y 80 0.0 2 ¥
Usuarios de Internet en zonas rurales 91.3 1 63 28 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 70y 80 $-100 1 0
Usuarios adultos mayores de Internet 26.8 + 14 21 T s Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 ¥ 50 2 ¥ 1
Usuarios de computadora, laptop y tableta 30.9 ‘.‘ 3.0 25 f 4 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 30y 40 0.0 1 f 1
Uso de Internet para compras 28.8 + 53 19 T+ 7 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 ¥ -50 4 ¥
Uso de banca electrénica 244 + 59 8 10 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 ¥ 50 8 ¥ 7
i0 34.4 0.2 14 2 - .
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 39.0 T+ 87 27 0 . . .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 50 y 60 0.0 1 1‘ 2
Ciberacosox 28.8 * 32 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 0.0 30 ‘ -8
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 28.37 f 3.5 26 f 3
o . Compras por Internet 2.92 * 26
Habilidades de hoja de calculo 19.75 f 1.9 25 f 3
o . Ventas por Internet 1.79 * 2
Habilidades de programacion 5.96 * 17 *
i Volumen de ventas por Internet 9.15 * 22
Brecha de género en uso de hoja de calculo** 4.45 .' 2.0 25 ‘ -7
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 102.93 f 75 21 ‘ -1 Microempresas con Internet 13.78 * 26
Digitalizacién del registro publico 34.86 * 28 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 27 * 24 *
Participacion ciudadana 54.55 * 29 * Nombres de dominio .mx 5.04 f 1.34 24 0
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electronica .95 * 26 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.63 * 22 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 5.49 * 18 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 93.75 1 315 3 T+ Empleados de nuevas empresas TIC 19.18 * 22 *
Accesibilidad en portales estatales 45.8 ¥ -85 14 ¥ -8 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 15.2 * 24 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobiermo abierto 0.45 * 23 * Solicitudes de patentes 2.32 T o2 26 0
Sistemas de estadistica o geografia 11.38 * 30 * Graduados en programas STEM 1111.43 T 674 25 1
Gestion documental estatal y municipal 26.42 * 13 * Mujeres graduadas en programas STEM 36.96 + 25 2 T 2

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 2.18 * 22 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - T . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Emprendedor

- : ) L Cambio en
IDDE 2022 ﬁgiiﬁ'ﬁa'} Pos(i:caigl: Nacional Cobertura, acceso y calidad iy 2021%022 Necional  nosicidn
142 19 0 Cobertura de redes méviles 99.3 + o5 5 0
Cobertura de banda ancha fija 95.1 * 67 3 T+ 5
Conexiones de banda ancha fija con fibra optica 233 f 54 16 ¥ 2
¢ Penetracion de banda ancha fija 71.0 0.0 10 ¥ 4
Penetracion de banda ancha mavil 78.0 ‘ -4.0 20 ‘ -4
Hogares con computadoras 46.2 f 1.2 15 f 3
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 79.3 T+ 20 19 ¥ 1
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 36,124 14,143 7 2
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha mévil 19,975 T+ 31 0
PILAR 1 95.48 17 ‘ -2 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 57.32 17 ‘ -1 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 62.45 22 ¥ 7
Infraestructura de datos 28.54 9 o Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 43.86 19 ¥ 4 Asequibilidad de teléfono inteligentess 3186 . - .
Usuarios y usos delas TIC 57.9 12 ‘ -1 Asequibilidad de Internet++ 5 * 27 *
Capacidades y habilidades digitales 50.08 17 ¥ 4 Asequibilidad de Internet primer quintil++ 9.34 * 21 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 28.05 29 ¥ 14 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil++ 5.32 * 21 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 28.22 25 ‘ -2 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 5.27 * 17 *
PILAR 3 42.5 29 0 Nivel de competencia de banda ancha fija** 3,545 f -161.2 9 .r -1
Adopcion de nuevas tecnologias 54.5 13 $ -
Ciberseguridad 571.02 9 ¥ -3 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 28.35 24 0 Centros de datos Edge 0.69 * 3 *
Economia digital 28.76 23 ‘ -1 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 42.77 17 f 1 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
-::;— CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION «<<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS
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. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 78.3 T+ 56 17 T+ Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 £ 50 5 o
Usuarios de Internet en zonas rurales 74.6 f 4.4 3 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 ‘ -5.0 4 .' -2
Usuarios adultos mayores de Internet 32.1 T+ 36 15 T+ 3 Empresas con herramientas tecnolégicas intermedias Entre 50y 60 0.0 10 § o
Usuarios de computadora, laptop y tableta 38.1 T+ 26 17 T+ 3 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 1 50 11 L
Uso de Internet para compras 33.4 T+ 53 12 T 7 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electrénica 20.7 ¥ -0 15 § 7 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 £ s0 8 T+ 3
i0 36.7 0.3 4 4 - .
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 94.4 T+ 12 8 0 - . .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 50 y 60 0.0 1 1‘ 2
Ciberacosox 24.9 * 25 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 .v -5.0 15 ’r -11
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 36.07 f 27 15 f 3
o . Compras por Internet 3.08 * 25
Habilidades de hoja de calculo 255 f 1.4 14 f 3
- . Ventas por Internet 1.84 * 25
Habilidades de programacion 6.5 * 14 *
) Volumen de ventas por Internet 10.07 * 20
Brecha de género en uso de hoja de calculo 6.9 ‘ 7.3 29 ‘ -27
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 100 f 78 24 ¥ -1 Microempresas con Internet 14.29 * 25 *
Digitalizacion del registro publico 4736 * 24 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 30 * 20 *
Participacion ciudadana 0 * 27 * Nombres de dominio .mx 8.61 LA 12 *
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electronicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electrénica 8.34 * 25 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.94 * 14 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 227 * 32 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 68.75 0 18 * Empleados de nuevas empresas TIC 21.46 * 19 *
Accesibilidad en portales estatales 40.4 ¥ 16 22 L Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 18.41 * 20 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.45 * 23 * Solicitudes de patentes 6.09 ‘ -1.0 16 ‘ -4
Sistemas de estadistica o geografia 9.45 * 31 * Graduados en programas STEM 1618.04 T+ 193 14 T+ 3
Gestién documental estatal y municipal 38.11 * 3 * Mujeres graduadas en programas STEM 32.54 T+ 22 16 1+ 3

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 6.3 * 16 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s, - T . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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NAYARIT »»>>> INFRAESTRUCTURA <<<««

Grupo Emprendedor

ici6 i . . Cambio en
IDDE 2022 ﬁgiiﬁ'ﬁa'} Pos(i:caigl: Nacional Cobertura, acceso y calidad iy 2021%022 Necional  nosicidn
135 21 f 1 Cobertura de redes méviles 93.2 T+ 28 21 0
‘ Cobertura de banda ancha fija 80.3 f 5.7 17 ¥
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 9.4 + 38 30 T+
Penetracién de banda ancha fija 58.0 T+ 30 17 0
Penetracién de banda ancha mévil 83.0 T+ 30 14 1+ 3
Hogares con computadoras 40.5 $ 05 21 L 2B
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 79.8 T+ a1 17 T 6
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 30,681 12438 15 T+ 2
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha movil 28,016 -2,340 18 & -16
PILAR 1 92.3 21 ‘ -2 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 50.57 22 ‘ -4 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 67.48 18 ¥ 2
Infraestructura de datos 15.78 17 + 3 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 39.18 23 ! Asequibilidad de teléfono inteligentexs 27.88 * 16 *
Usuarios y usos de las TIC 40.71 21 ) Asequibilidad de Internet«+ 38 * 13 *
Capacidades y habilidades digitales 44.09 22 0 Asequibilidad de Internet primer quintil« 8.48 * 17 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 29.18 27 ‘ -8 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 477 * 16 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 40.81 11 t 9 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 5.78 * 19 *
PILAR 3 43.03 21 f 4 Nivel de competencia de banda ancha fija*+ 4,349 f -331.9 24 .r -1
Adopcién de nuevas tecnologias 52.63 17 0
Ciberseguridad 57.02 9 Lk Infraestructura de datos
Comercio electrénico 40.59 18 0 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 34.55 19 f 2 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 28.44 29 f 1 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
SZ CENTRO MEXICO DIGITAL * Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION «<<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS
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. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 75.9 T+ 81 18 T+ s Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 £ 100 18 T s
Usuarios de Internet en zonas rurales 65.6 1+ 183 13 T 13 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 25.7 ¥ 35 23 ¥ -6 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 1+ 50 2 T+ 3
Usuarios de computadora, laptop y tableta 322 ‘ -2.2 23 ‘ -1 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 30y 40 0.0 1 f 1
Uso de Internet para compras 35.1 f 5.8 7 f 9 Empresas con herramientas tecnolégicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ‘ -5
Uso de banca electrénica 14.6 ¥ 3 27 ¥ 5 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 1 50 8 T 3
i6 28.5 -3.0 29 -5 . -
Uso de Internet para educacion ‘ " Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 37.9 * 17 28 0 - . .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 50 y 60 0.0 1 1‘ 2
Ciberacosox 24.5 * 21 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 1‘ 5.0 15 f 7
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 28.63 21 24 ‘ -1
o . Compras por Internet 4.87 * 18
Habilidades de hoja de calculo 19.68 -2.8 26 ‘v -6
. . Ventas por Internet 3.02 * 18
Habilidades de programacion 5.3 * 22 *
_ Volumen de ventas por Internet 12.03 * 12
Brecha de género en uso de hoja de calculo** -0.99 f 292 1 f 7
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 129.29 f 19.2 14 f 1 Microempresas con Internet 19.04 * 19 *
Digitalizacion del registro publico 17.36 * 31 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 43 * 14 *
Participacion ciudadana 78.26 * 15 * Nombres de dominio .mx 6.32 185 20 : )
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electrénicos 1 * 19 * Empresas que utilizan banca electrénica 11.09 * 20 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.79 * 17 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 5.33 * 19 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 81.25 T+ 10 T+ 1 Empleados de nuevas empresas TIC 18.7 * 23 *
Accesibilidad en portales estatales 35.7 T+ 18 28 ¥ -3 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 8.8 * 28 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 2 0 1 0
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.48 * 14 * Solicitudes de patentes 4.86 f 1.6 18 f 5
Sistemas de estadistica o geografia 61.64 * 5 * Graduados en programas STEM 1062.77 T+ 526 26 1
Gestién documental estatal y municipal 25.68 * 18 * Mujeres graduadas en programas STEM 29.86 T+ o8 24 L A

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 8.28 * 12 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s, - T . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
200 2 1
* Cobertura de redes méviles 99.3 T o4 4 0
Cobertura de banda ancha fija 88.4 ¥ a0 14 ¥ 12
Conexiones de banda ancha fija con fibra 6ptica 31.2 ¥ -0 11 ¥ 7
Penetracion de banda ancha fija 89.0 + 70 2 T
Penetracion de banda ancha mévil 87.0 ¥ 60 10 ¥
Hogares con computadoras 54.5 $ -4 3 ¥
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 84.9 ¥ 03 7 ¥ 5
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 52,308 f 19,450 2 0
aciona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mavil 40,937 f 13,425 1 T+ 12
ELRY Infraestructura 1.37 3 ‘ -1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 73.27 3 " -1 Despliegue de 56 24.9 * 7 *
Asequibilidad 82.06 2 3
- Ifrestctura de datos _ 33.66 6 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 56.62 4 2 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 18,59 * ) *
Capacidades y habilidades digitales 70.19 3 * 6 Asequibilidad de Internet primer quintil*+ 5.79 * 2 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 47.96 7 ‘ -4 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 3.14 * 1 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 37.45 13 t 9 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 3.4 * 3 *
WY Innovacion y adopcion tecnologica 72.08 1 4t 2 Nivel de competencia de banda ancha fijax+ 4122 1186 22 ¥
Adopcion de nuevas tecnologias 13.79 3 £+ 10
Ciberseguridad 82.26 1 LIRE Infraestructura de datos
Comercio electronico 82.71 1 0 Centros de datos Edge 0.21 * 1 *
Economia digital 74.6 2 ‘ -1 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 3.16 * 4 *
Innovacion 45.22 15 ‘ -2 Centros de datos certificados 1.58 * 7 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
158| 159



N\

NUEVO LEON
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS
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. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 84.2 ¥ 03 4 ¥ 3 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 T 50 5 T+
Usuarios de Internet en zonas rurales 59.5 ¥ 101 21 $ 7 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 1 50 4 1+ s
Usuarios adultos mayores de Internet 47.6 ¥ 18 5 ¥ 4 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 1+ 50 2 T 3
Usuarios de computadora, laptop y tableta 46.4 ¥ 33 2 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 30y 40 1 100 1 T 4
Uso de Internet para compras 36.6 T+ a4 6 T+ Empresas con herramientas tecnolégicas innovadoras Entre 0y 10 1 50 4 T+ o
Uso de banca electrénica 26.9 1+ 53 4 T+ s Usos de Internet en las empresas Entre 80y 90 0.0 1 0
i6 33.0 -2.0 15 -2 . -
Uso de Internet para educacion ‘ ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 37.6 T+ 738 29 T 2 - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 50 y 60 f 10.0 1 ‘.‘ 15
Ciberacosox 16.8 * 3 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30 y 40 f 5.0 1 ‘.‘ 3
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 43.15 ‘ -1.9 3 0
bilidades de hoia de cloul f f Compras por Internet 9.59 * 1
Habilidades de hoja de calculo 30.86 0.6 3 3
. J . Ventas por Internet 7.84 * 1
Habilidades de programacion 7.38 * 11 *
) Volumen de ventas por Internet 16.51 * 6
Brecha de género en uso de hoja de calculo** 1.63 f-1 0.4 13 f 19
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 255.63 f 5.5 2 0 Microempresas con Internet 29.49 * 5 *
Digitalizacion del registro publico 5792 * 19 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 66 * 7 *
Participacion ciudadana 0 * 27 * Nombres de dominio .mx 18.9 f 2.82 2 0
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electronica 25.28 * 2 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.16 * 7 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 12.31 * 1 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 93.75 f 18.75 3 ‘.‘ 13 Empleados de nuevas empresas TIC 132.39 * 3 *
Accesibilidad en portales estatales 51.3 f 13 8 T+ s Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 26.71 * 14 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.44 * 26 * Solicitudes de patentes 17.29 f 5.2 3 f 5
Sistemas de estadistica o geografia 42.58 * 19 * Graduados en programas STEM 1937.78 T+ 2374 8 s
Gestion documental estatal y municipal 30.1 * 8 * Mujeres graduadas en programas STEM 30.49 * 22 3

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 4.89 * 18 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Basico

ici6 i . . Cambio en
IDDE 2022 ﬁgiiﬁ'ﬁa'} Pos(i:caigl: Nacional Cobertura, acceso y calidad iy 2021%022 Necional  nosicidn
Cobertura de redes méviles 65.6 L 31 0
Cobertura de banda ancha fija 51.9 T+ 85 31 0
Conexiones de banda ancha fija con fibra dptica 8.1 f 22 31 ‘ -1
Penetracién de banda ancha fija 28.0 T+ 20 31 0
‘ Penetracion de banda ancha mévil 54.0 § 40 31 0
Hogares con computadoras 284 ¥ 36 31 L )
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 63.2 ¥ 05 31 0
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 14,832 1+ 479 32 0
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha mévil 23,407 $ 2517 25 $ 7
PILAR 1 21.79 31 ‘ -1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 21.06 31 0 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 24.88 31
Infraestructura de datos 15.78 17 * 1 Asequibilidad
J|W.\;¥2 Digitalizacion de las personas y la sociedad 22.7 31 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 57 63 * . *
Usuarios y usos de las TIC 23.93 31 Asequibilidad de Internets 5.92 * 32 *
Capacidades y habilidades digitales 22.84 31 ¥ 1 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 18.19 * 31 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 24.64 31 ‘ -5 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 8.88 * 31 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 18.55 3] ‘ -10 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles+ 14.33 * 31 *
PILAR 3 27.12 31 ‘ 1 Nivel de competencia de banda ancha fija** 4,104 1393 20 .r -1
Adopcion de nuevas tecnologias 35.38 30 ¥ -
Ciberseguridad 30.36 26 $ 2 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 17.29 32 0 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 18.69 30 0 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 32.51 24 ‘ -4 Centros de datos certificados 0 * 8 %
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
SZ CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >»>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaée Posicion Posicion .. . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 56.9 T+ 20 31 0 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 50y 60 T+ 50 28 ¥ 5
Usuarios de Internet en zonas rurales 48.5 1+ 13 30 ¥ 3 Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 15.4 & 07 30 ¥ = Empresas con herramientas tecnolégicas intermedias Entre 40y 50 £+ 50 25 ¥ 2
Usuarios de computadora, laptop y tableta 23.4 ¥ 30 31 ¥ 1 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 £ 100 27 t+ 5
Uso de Internet para compras 22.0 T+ 26 29 T+ Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ -5
Uso de banca electrénica 12.9 T+ 68 30 T+ 2 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 T+ 50 8 T 3
i0 31.4 4.6 22 10 - .
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 45.0 £ 101 22 ¥ . . .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 0.0 25 ‘ -9
Ciberacosox 26.4 * 30 * . . :
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20 y 30 f 5.0 15 f 7
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 21.58 ‘ -2.4 31 .' -1
- i Compras por Internet 2.27 * 29
Habilidades de hoja de calculo 14.6 ‘ -1.4 31 ‘ -1
. . Ventas por Internet 1.26 * 32
Habilidades de programacion 3.38 * 3] *
i Volumen de ventas por Internet 552 * 29 *
Brecha de género en uso de hoja de calculo** 3.54 ‘ 2.1 21 .r -11
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 77.91 f 4.0 31 0 Microempresas con Internet 10.27 * 31
Digitalizacién del registro ptiblico 53.2 * 99 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 7 * 31 *
Participacion ciudadana 0 * 27 * Nombres de dominio .mx 3.34 LY 30 0
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electrdnica 5.29 * 31 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.47 * 31 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 315 * 29 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 75 0 16 0 Empleados de nuevas empresas TIC 15.46 * 26 *
Accesibilidad en portales estatales 33.3 T+ a7 30 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 13.4 * 25 *
Comisiones de Tly proteccion de datos personales 1 0 8 f 2
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.37 * 31 * Solicitudes de patentes 2.18 1‘ 0.2 27 f 2
Sistemas de estadistica o geografia 25 * 24 * Graduados en programas STEM 655.35 ¥ 1878 31 0
Gestion documental estatal y municipal 8.45 * 32 * Mujeres graduadas en programas STEM 33.71 ¥ 33 11 -10

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 2.18 * 22 *

-::3 CENTRO MEXICO DIGITAL
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* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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PUEBLA »»>>> INFRAESTRUCTURA <<<««

Grupo Emprendedor

Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
120 27 0
Cobertura de redes moviles 92.8 T e 23 T
Cobertura de banda ancha fija 75.9 T+ 83 23 ¥ -
ﬁ Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 31.8 T+ 84 9 T+
Penetracion de banda ancha fija 52.0 T+ 40 19 T+
Penetracién de banda ancha mévil 68.0 T+ 20 26 T 2
Hogares con computadoras 37.1 T+ 20 24 L
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 75.9 T+ 87 25 T+ 3
Plzlgtzazje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 26,052 + 9770 21 T+ 3
aciona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mévil 27,465 T 2025 19 T+
ELRY Infraestructura 49.42 23 f 1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 48.64 23 f 2 Despliegue de 5G 18.8 * 11 *
Asequibilidad 56.42 24 ¥ 6
- Ifrestctura de datos _ 32.49 7 1+ 16 Asequibilidad
PILAR 2 Dlgltallzcmn de las personas y la sociedad 31.28 28 0 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 3717 * 23 *
Capacidades y habilidades digitales 36.56 27 ¥ Asequibilidad de Internet primer quintil*+ 10.95 * 24 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 30.06 25 T+ 2 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 5.58 * 23 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 13.66 32 0 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 7.02 * 23 *
[ %] Innovacion y adopcion tecnoldgica 38.85 25 ¥ -1 Nivel de competencia de banda ancha fija«+ 3,663 4622 10 s
Adopcion de nuevas tecnologias 37.04 29 ¥ 9
Ciberseguridad 42.98 25 $ -1 Infraestructura de datos
Comercio electronico 42.6 15 T+ 7 Centros de datos Edge 0.25 * 9 *
Economia digital 26.57 28 0 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 1.88 * 7 *
Innovacion 50.98 9 ‘ -2 Centros de datos certificados 1.88 * 6 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >»>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaée Posicion Posicion .. . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 66.9 T+ 42 28 ¥ Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 T+ 50 5 T+
Usuarios de Internet en zonas rurales 51.3 § -02 27 L Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 273 T 9 20 L Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 0.0 10 ¥ 5
Usuarios de computadora, laptop y tableta 29.9 & 14 27 ¥ 1 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 0.0 27 ¥ 12
Uso de Internet para compras 21.7 T+ 20 30 ¥ Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ -5
Uso de banca electrénica 21.0 T 244 14 T+ s Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 0.0 27 ¥ -16
i6 35.1 -1.8 9 -3 - ;
Uso de Internet para educacion ‘ " Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 48.9 T+ 126 13 T+ 2 . . .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 0.0 25 ‘ -9
Ciberacosox 25.6 * 27 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 0.0 4 0
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 27.58 ‘ -1.9 28 ‘ -3
o . Compras por Internet 279 * 27
Habilidades de hoja de calculo 18.02 ¥ 23 29 ¥ 4
- ) Ventas por Internet 1.72 * 27
Habilidades de programacion 4.41 * 27 *
) Volumen de ventas por Internet 20.8 * 2 *
Brecha de género en uso de hoja de calculo 1.37 ‘.‘ -2.5 10 f 13
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 91.79 14 27 0 Microempresas con Internet 12.59 * 27
Digitalizacion del registro publico 60.42 * 17 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 21 * 24 *
Participacién ciudadana 9.09 * 25 * Nombres de dominio .mx 6.54 157 18 *1
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electrénica .18 * 21 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.63 * 22 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 136 * 95 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 18.75 0 32 0 Empleados de nuevas empresas TIC 29.24 * 13 *
Accesibilidad en portales estatales 29.3 T+ 73 31 *+ Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 5.51 * 19 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 1+ 3
Policia cibernética 213 * 11 * Innovacion
Gobierno abierto 0.5 * 11 * Solicitudes de patentes 8.81 ‘ -3.3 1 ‘ -4
Sistemas de estadistica o geografia 20.3 * 29 * Graduados en programas STEM 1858.8 ¥ -1633 9 s ARl
Gestién documental estatal y municipal 10.7 * 31 * Mujeres graduadas en programas STEM 33.82 T+ 34 9 T

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 9.98 * 10 *

-::3 CENTRO MEXICO DIGITAL
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* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Lider
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
195 3 -1
‘ Cobertura de redes méviles 96.1 T+ 49 17 T 3
Cobertura de banda ancha fija 76.5 T+ 36 22 ¥ 4
4 Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 214 66 19 ¥ 3
Penetracion de banda ancha fija 82.0 f 5.0 4 0
Penetracion de banda ancha mévil 72.0 T+ 20 23
Hogares con computadoras 52.0 T+ o4 6 $
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 82.7 T+ o4 13 ¥ 5
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 33,570 T 9354 13 ¥ 5
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mavil 32,600 1 4068 8 T+ 3
ELRY Infraestructura 12.49 Z f 1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 62.84 11 f 2 Despliegue de 5G 61.2 * 2 *
Asequibilidad 81.4 3 ¥ 2
- Ifrestctura de datos - 84.22 1 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 55.02 9 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 218 * 6 *
Usuarios y usos de las TIC 65.8 4 1 ) Asequibilidad de Internets+ 3.08 * 3 *
Capacidades y habilidades digitales 68.74 5 * 1 Asequibilidad de Internet primer quintil* 5.93 * 4 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 47.05 11 ‘ -4 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 411 * 9 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 29.12 23 f 5 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 358 * 5 *
JIW.LEY Innovacion y adopcion tecnolégica 67.62 2 ¥ -1 Nivel de competencia de banda ancha fija«+ 3,009 1359 2 $ -1
Adopcion de nuevas tecnologias 66.59 7 T+ 7
Ciberseguridad 69.64 4 L Infraestructura de datos
Comercio electrénico 15.75 2 0 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 61.31 4 0 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 19.16 * 1 *
Innovacion 67.79 2 f 1 Centros de datos certificados 547 * 9 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 79.8 T+ 4 15 ¥ Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 £ s0 5 o
Usuarios de Internet en zonas rurales 70.3 1 s 7 LI Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 1 50 4 T 8
Usuarios adultos mayores de Internet 333 ¥ 14 14 ¥ -3 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50y 60 1 50 2 T 3
Usuarios de computadora, laptop y tableta 41.9 ¥ 16 9 ¥ 1 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 30y 40 0.0 1 o
Uso de Internet para compras 329 ¥ -33 13 -10 Empresas con herramientas tecnolégicas innovadoras Entre 0y 10 1+ s0 4 T 9
Uso de banca electrénica 26.4 ¥ 16 6 ¥ 5 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 1 s0 T+ 3
i6 40.5 1.1 1 2 - .
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 96.5 T+ 13 5 0 . : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40y 50 0.0 1 f 2
Ciberacoso» 21.9 * 14 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 0.0 4 0
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 41.36 ‘ -2.3 6 ‘ -1
- i Compras por Internet 8.94 * 3
Habilidades de hoja de calculo 31.37 ‘ -0.7 2 f 1
. i Ventas por Internet 6.57 * 2
Habilidades de programacion 8.32 * 5 *
i Volumen de ventas por Internet 17.77 * 4 *
Brecha de género en uso de hoja de calculo 3.85 "‘ -28 24 f
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 130.23 ‘ 70 12 ‘ -3 Microempresas con Internet 29.39 * 6
Digitalizacién del registro ptiblico 95 * 9 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 61 * 8 *
Participacion ciudadana 43.33 * 24 * Nombres de dominio .mx 14.3 23 3 0
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electronica 22.07 * 6 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.28 * o *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 454 * 23 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 62.5 1 315 25 T s Empleados de nuevas empresas TIC 151.53 * 2 *
Accesibilidad en portales estatales 34.1 9 29 $ Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 15.92 * 22 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 ¥ - 12 ¥ 2
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.48 * 14 * Solicitudes de patentes 14.78 ¥ 30 5 0
Sistemas de estadistica o geografia 55.42 * 10 * Graduados en programas STEM 3086.38 1+ 4070 1 *+
Gestién documental estatal y municipal 28.41 * 10 * Mujeres graduadas en programas STEM 33.79 L K 10 L

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 9.85 * 1 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
M CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
174 8 2
L) Cobertura de redes méviles 94.6 T+ 20 20 s 251
Cobertura de banda ancha fija 92.9 f 60 7 L
‘ Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 31.3 T+ 82 10 T+
Penetracién de banda ancha fija 47.0 ¥ 90 23 ¥ 7
Penetracion de banda ancha mévil 87.0 ¥ 10 10 ¥ =
Hogares con computadoras 46.9 § 22 13 ¥ 3
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 86.9 + 4 ¥ 1
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOS!Ciénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 37,108 f 11,928 6 0
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mavil 26,076 ¥ 4326 23 -22
ELRY Infraestructura 99.29 14 t 4 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 59.99 13 ¥ -7 Despliegue de 56 0.0 * 17 *
Asequibilidad 73.63 12 1+ 16
- Ifrestctura de datos _ 15.78 17 ¥ 1 Asequibilidad
PILAR 2 I e e 55.57 7 ‘ -3 Asequibilidad de teléfono inteligentex+ 22.3 * 7 *
UsuaI’IOS y usos de |aS TlC 71 .] 6 2 0 Asequ|b|||dad de Internet** 3.93 * 16 *
Capacidades y habilidades digitales 58.45 12 ¥ -10 Asequibilidad de Internet primer quintil* 7.14 * 14 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 47.22 10 .' -4 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 4.26 * 11 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 33.79 18 0 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 4 * 10 *
JIN.EY Innovacion y adopcion tecnologica 58.91 6 ¥ -1 Nivel de competencia de banda ancha fija~+ 4,019 33 18 ¥
Adopcion de nuevas tecnologias 71.86 4 T+ 2
Ciberseguridad 69.64 4 L Infraestructura de datos
Comercio electrénico 721 3 0 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 98.7 5 T+ 2 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 14.81 32 0 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS
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. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 82.3 T+ 14 7 0 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 1 50 5 L
Usuarios de Internet en zonas rurales 99.5 T a7 20 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 70y 80 0.0 1 T+
Usuarios adultos mayores de Internet 92.3 T 84 3 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 0.0 10 ¥ -5
Usuarios de computadora, laptop y tableta 42.8 ‘ -3.5 8 ‘ -4 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 " -5.0 1 ‘ -9
Uso de Internet para compras 30.9 .’ -1.0 17 ‘ -7 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras EntreOy 10 ‘ -5.0 4 ‘ -1
Uso de banca electrénica 31.8 £ 100 1 L Usos de Internet en las empresas Entre 80y 90 0.0 1 0
i 36.4 77 5 -4 : -
Uso de Internet para educacion ‘ .' Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 52.3 T+ 15 9 ¥ - . : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 50 y 60 0.0 1 ‘.‘ 2
Ciberacosox 16.7 * 1 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 0.0 4 0
Capacidades y habilidades digitales i ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 40.74 ‘ 4.4 7 ., -5
bilidades de hota de caloul 3 3 Compras por Internet 8.22 * 4
Habilidades de hoja de calculo 27.02 -6.3 11 -9
. J . Ventas por Internet 6.15 * 3
Habilidades de programacion 5.07 * 25 *
) Volumen de ventas por Internet 17.63 * 5
Brecha de género en uso de hoja de calculo 1.85 f -1.2 14 f 5
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 154.96 f 5.8 9 ‘ -4 Microempresas con Internet 30.71 * 3 *
Digitalizacion del registro publico 39 64 * 29 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 81 * 1 *
Participacion ciudadana 78.26 * 15 * Nombres de dominio .mx 10.47 1 0386 7 ‘, -1
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electronicos 4 * 2 * Empresas que utilizan banca electrénica 239 * 3 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.79 * 2 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 5.22 * 20 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 87.5 0 7 ‘ -2 Empleados de nuevas empresas TIC 21.96 * 17 *
Accesibilidad en portales estatales 36.4 T 24 27 ¥ -8 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 22.27 * 7 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 051 * 9 * Solicitudes de patentes 4.31 1+ 38 20 o
Sistemas de estadistica o geografia 49.08 * 15 * Graduados en programas STEM 650.17 T+ a8 32 0
Gestion documental estatal y municipal 22.65 * 20 * Mujeres graduadas en programas STEM 21.32 T+ 36 31 T+

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 0 * 27 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
\I, . % . . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
145 18 3
L) Cobertura de redes méviles 86.8 T+ 66 27 s 251
t Cobertura de banda ancha fija 70.4 ‘.‘ 6.8 26 ‘ -1
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 41.4 T+ a1 3 0
Penetracién de banda ancha fija 52.0 + 50 19 T+ 2
Penetracion de banda ancha mévil 74.0 ¥ 20 22 s 2
Hogares con computadoras 42.7 45 20 L
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 76.9 *+ 73 22 T 2
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 21,985 f 1,297 26 0
aciona
aciona Velocidad de descarga de banda ancha mévil 26,203 T 1919 21 L
ELRY Infraestructura 95.92 16 t 6 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 51.35 20 + 3 Despliegue de 5G 443 * 3 *
Asequibilidad 62.89 21 T 2
- Ifrestctura de datos _ 53.68 2 : 7 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 44.7 18 7 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 30.98 * 20 *
Capacidades y habilidades digitales 47.57 20 f 5 Asequibilidad de Internet primer quintil** 10.11 * 22 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 31.57 22 0 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 5.43 * 22 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 52.41 3 f 10 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles+ 7.03 * 24 *
W] Innovacion y adopcion tecnolégica 43.92 20 ¥ Nivel de competencia de banda ancha fija++ 3,538 A 2605 8 Ll
Adopcion de nuevas tecnologias 51.36 18 ¥
Ciberseguridad 43.69 17 ¥ -1 Infraestructura de datos
Comercio electronico 42.35 17 0 Centros de datos Edge 1.03 * 2 *
Economia digital 35.03 18 ‘ -2 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 2.93 * 5 *
Innovacion 46.25 14 ‘ -2 Centros de datos certificados 293 * 4 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
Mo CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
a1
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

W,
ST OO
T4

. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 74.3 T+ 90 21 T 4 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 £ 100 18 T+ s
Usuarios de Internet en zonas rurales 95.4 T 142 24 T+ 7 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 253 1+ 30 24 ¥ - Empresas con herramientas tecnolégicas intermedias Entre 50 y 60 0.0 10 ¥ -5
Usuarios de computadora, laptop y tableta 35.3 T+ 10 19 L Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 30y 40 0.0 1 T 1
Uso de Internet para compras 30.5 T+ 24 18 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ -5
Uso de banca electrénica 17.7 T 25 21 T+ 3 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 1 50 8 T+ 3
i6 314 1.5 23 6 . -
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 48.3 1+ 175 14 T+ 10 - . .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40y 50 ‘ -5.0 12 ‘ -9
Ciberacoso** 20.9 * 9 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 -5.0 15 ’r -11
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 32.52 f 0.6 19 f 3
o . Compras por Internet 4.95 * 16
Habilidades de hoja de calculo 23.31 f 0.8 18 f 3
. _ Ventas por Internet 3.27 * 17
Habilidades de programacion 5.33 * 20 *
) Volumen de ventas por Internet 12.09 * 10
Brecha de género en uso de hoja de calculo 2.25 -2.8 18 f 10
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 94.09 f 45 26 ‘ -1 Microempresas con Internet 19.73 * 16 *
Digitalizacion del registro publico 70.69 * 16 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 32 * 18 *
Participacion ciudadana 84.21 * 12 * Nombres de dominio .mx 6.11 14 21 0
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electrénicos 0 * 25 * Empresas que utilizan banca electrénica 13.49 * 16 *

) N ) Penetracion de terminales punto de venta 0.76 * 20 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 6.18 * 12 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 100 f 12.5 1 f 4 Empleados de nuevas empresas TIC 15.02 * 27 *
Accesibilidad en portales estatales 43.9 T+ s 18 *+ 9 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 15.34 * 23 *
Comisiones de Ty proteccién de datos personales 2 0 1 0
Policia cibernética 2.83 * 10 * Innovacion
Gobierno abierto 0.56 * 2 * Solicitudes de patentes 7.09 ‘ -1.1 12 ‘ -2
Sistemas de estadistica o geografia 37.89 * 20 * Graduados en programas STEM 1762.77 T s 10 T4
Gestion documental estatal y municipal 32.25 * 7 * Mujeres graduadas en programas STEM 33.17 * 1 14 T+

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 361 * 20 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
\I/ . % . . . . .
o CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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SINALOA »>> INFRAESTRUCTURA <<<««

Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
157 13 1
\ t Cobertura de redes méviles 97.5 T+ 2 14 0
Cobertura de banda ancha fija 82.8 a0 16 ¥
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 14.9 T 838 22 2
Penetracion de banda ancha fija 69.0 T+ 50 12 s 2N
Penetracion de banda ancha mévil 85.0 ‘ -12.0 12 .v -8
Hogares con computadoras 45.9 + o6 16 0
. Usuarios de teléfonos inteligentes 80.3 T+ s 16
_ o Cambio en
Plzlgtzége EOS!CK)"I EOS!CIOHI Velocidad de descarga de banda ancha fija 31,666 1 952 14 ¥ 3
aciona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mévil 34,694 7430 5 T o
ELRY Infraestructura 99.61 13 0 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 59.24 14 f 1 Despliegue de 5G 31.1 * 5 *
Asequibilidad 75.52 8 ¥ -1
- Ifrestctura de datos _ 15.78 17 : 12 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 47.18 14 6 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 293 * . *
Usuarios y usos de |aS TlC 54.17 15 f 2 Asequ|b|||dad de Internet** 3.55 * 10 *
Capacidades y habilidades digitales 50.13 16 * 5 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 6.87 * 1 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 44.22 13 0 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil+* 3.93 * 5 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 34.83 16 f 14 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 414 * 12 *
%Y Innovacion y adopcion tecnolégica 49.87 12 1+ 1 Nivel de competencia de banda ancha fija++ 4,153 6132 23 L
Adopcion de nuevas tecnologias 33.91 31 ¥ 5
Ciberseguridad 43.69 17 ¥ -1 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 42.66 14 ¥ -1 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 52.31 11 0 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 85.19 1 + 3 Centros de datos certificados 0 * 8 %
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
Mo CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
a1
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD

184

. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion .. . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 79.7 T+ 45 16 0 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 0.0 18 $ 12
Usuarios de Internet en zonas rurales 65.2 1 ss 14 T 3 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 50y 60 1 50 29 ¥
Usuarios adultos mayores de Internet 37.8 142 10 T+ 12 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 0.0 10 ¥ -5
Usuarios de computadora, laptop y tableta 39.3 T+ 35 16 T+ 2 Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20 y 30 £ 50 1
Uso de Internet para compras 339 T+ 37 10 T+ 3 Empresas con herramientas tecnolégicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electrénica 19.7 ¥ -10 17 ¥ 3 Usos de Internet en las empresas Entre 70 y 80 0.0 27 ¥ -16
i6 30.3 -4.9 25 -13 . -
Uso de Internet para educacion .' ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 45.7 T+ 135 17 T+ s . : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40y 50 -5.0 12 ‘ -9
Ciberacosox 20.1 * 5 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 -5.0 15 ’r -11
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 36.85 f 45 14 f 7
- _ Compras por Internet 5.67 * ik
Habilidades de hoja de calculo 22.93 f 2.4 19 f 5
— _ Ventas por Internet 35 15
Habilidades de programacion 4.84 * 26 *
) Volumen de ventas por Internet 10.73 18
Brecha de género en uso de hoja de calculo 1.87 ‘ 1.1 15 " -9
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 158.14 f 12.7 8 ‘ -1 Microempresas con Internet 25.91 * 9 *
Digitalizacion del registro publico 77.92 * 13 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 73 * 4 *
Participacion ciudadana 100 * 1 Nombres de dominio .mx .26 55 14 0
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 0 * 25 * Empresas que utilizan banca electronica 17.75 * 10 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.09 * 9 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 6.83 * 10 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 62.5 & 125 25 \ A Empleados de nuevas empresas TIC 40.24 * 10 *
Accesibilidad en portales estatales 48.6 1 264 12 T+ 9 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 39 * 8 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobiermo abierto 0.54 * 6 * Solicitudes de patentes 13.55 ¥ 43 6 ¥ 2
Sistemas de estadistica o geografia 1.1 * 32 * Graduados en programas STEM 1395.14 ¥ 1401 21 ¥ -3
Gestion documental estatal y municipal 33.57 * 5 * Mujeres graduadas en programas STEM 36.66 T o4 3 L

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 193.7 * 1 *

-::;— CENTRO MEXICO DIGITAL

* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
* Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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SONORA »>> INFRAESTRUCTURA <<<<<

Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 Nacional Posicin Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
174 7 4
t Cobertura de redes moviles 98.4 T os 1 ‘ -2
Cobertura de banda ancha fija 91.3 T+ a7 9 ¥ 2
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 13.6 T 65 23 T+ 2
Penetracién de banda ancha fija 74.0 T+ 30 8 ¥ 2
Penetracion de banda ancha mévil 99.0 ¥ 10 2 ¥ -
Hogares con computadoras 91.2 + 7 0
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 84.7 T+ 26 9
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 35,955 11,260 8 ¥ 1
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mévil 37,570 T 8992 3 T+ 7
ELRY Infraestructura 63.08 11 ‘ -1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 65.05 6 ‘ -1 Despliegue de 56 3.4 * 15 *
Asequibilidad 74.25 1 )
- Ifrestctura de datos _ 23.73 12 f Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 50.93 13 ¥ - Asequibilidad de teléfono inteligentexs 293 * . *
Usuarios y usos de las TIC 59.46 9 ¥ 1 Asequibilidad de Internetx 3.49 * 8 *
Capacidades y habilidades digitales 61.53 10 0 Asequibilidad de Internet primer quintil* 6.44 * 8 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 47.61 9 f 3 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 4.51 * 14 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 27.81 26 0 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles+ 3.69 * 8 *
%Y Innovacion y adopcion tecnolégica 60.03 4 1 4 Nivel de competencia de banda ancha fija++ 4,612 3529 25 Ll
Adopcién de nuevas tecnologias 67.32 6 *+ 9
Ciberseguridad 69.64 4 T 2 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 55.16 8 ¥ -1 Centros de datos Edge 0.430 * 5 *
Economia digital 55.58 7 ‘ -1 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 50.22 11 + 5 Centros de datos certificados 0 * 8 %
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

R
SR OO
/

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 85.8 T+ 30 3 T+ Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 70y 80 1 100 2 + 4
Usuarios de Internet en zonas rurales 72.0 T 98 o T 5 Empresas con herramientas tecnoldgicas bésicas Entre 60y 70 1 100 14 T 14
Usuarios adultos mayores de Internet 47.5 S A 6 ¥ - Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 1 50 2 T 3
Usuarios de computadora, laptop y tableta 45.8 + o9 4 T+ 2 Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 1 50 11 L
Uso de Internet para compras 39.6 1 86 3 T+ o Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 ¥ 50 4 ¥
Uso de banca electrénica 9.7 ¥ -100 32 ¥ 15 Usos de Internet en las empresas Entre 80y 90 0.0 1 0
i6 28.1 -1.0 31 0 - .
Uso de Internet para educacion " Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 50.2 T 130 11 T+ 2 . : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 50 y 60 0.0 1 f 2
Ciberacoso** 21.2 * 1 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 0.0 4 0
Capacidades y habilidades digitales i ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 41.53 f 0.7 5 f 4
. i Compras por Internet 1.57 * 6
Habilidades de hoja de calculo 29.88 f 3.2 4 f 6
. ) Ventas por Internet 5.12 * 7
Habilidades de programacion 6.21 * 16 *
i Volumen de ventas por Internet 10.84 * 16
Brecha de género en uso de hoja de calculo 4.63 ‘ 3.9 27 ‘v -22
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 162.37 1256 6 T+ 2 Microempresas con Internet 29.64 * 4 *
Digitalizacién del registro puiblico 8222 * 11 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 75 * 3 *
Participacion ciudadana 78.57 * 14 * Nombres de dominio .mx 6.86 f 1.46 16 ‘ -1
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 1 * 19 * Empresas que utilizan banca electrénica 22.33 * 4 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 1.14 * 8 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 767 * 6 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 68.75 ¥ 1875 18 ¥ -13 Empleados de nuevas empresas TIC 34.6 * 11 *
Accesibilidad en portales estatales 38.6 T+ s 23 T+ 6 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 29.95 * 13 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.51 * 9 * Solicitudes de patentes 4.75 ¥ 24 19 ¥ -
Sistemas de estadistica o geografia 24.33 * 25 * Graduados en programas STEM 2185.18 T 2350 7 T+ 2
Gestién documental estatal y municipal 17.67 * 26 * Mujeres graduadas en programas STEM 32.11 T 33 19 * 7

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 22.49 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
\, - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado
3 Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
125 24 1
f Cobertura de redes méviles 89.1 T+ 26 25 0
Cobertura de banda ancha fija 54.4 66 30 ¥
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 224 T+ 80 18 ¥ -
Ca! Penetracion de banda ancha fija 32.0 + 30 30 0
Penetracion de banda ancha mévil 83.0 T+ 30 14 T 3
Hogares con computadoras 35.0 ¥ 02 28 ¥ -
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 76.1 + s 24 ¥ 3
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOS!Ciénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 20,475 1 9638 28 T 2
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mavil 22,084 -3,919 29 -12
URY Infraestructura 41.83 28 ‘ -1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 39.44 27 ‘ -1 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 49.91 27 ¥ -3
- Ifrestctura de datos _ 27.99 10 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 37.7 25 ¥ -3 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 3717 * ’3 *
Usuarios y usos delas TIC 37.57 28 ‘ -8 Asequibilidad de Internet++ 4.86 * 26 *
Capacidades y habilidades digitales 39.9 24 ¥ Asequibilidad de Internet primer quintil« 12.22 * 28 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 38.94 19 f 9 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 6.24 * 2 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 34.29 17 ‘ -3 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 8.7 * 28 *
JINLEY Innovacion y adopcion tecnoldgica 45.24 19 4 Nivel de competencia de banda ancha fija«+ 4,845 1 6484 28 L
Adopcién de nuevas tecnologias 60.43 11 *
Ciberseguridad 56.31 [ L) Infraestructura de datos
Comercio electrénico 22.12 30 ¥ 4 Centros de datos Edge 0.66 * 4 *
Economia digital 33.31 20 ‘ -1 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 50.4 10 ‘ -4 Centros de datos certificados 0 * 8 %
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
Me CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
T
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Grupo Avanzado

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

R
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. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 68.7 ¥ -04 26 ¥ 5 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 1 50 5 T+
Usuarios de Internet en zonas rurales 61.1 1+ 38 18 ¥ 3 Empresas con herramientas tecnolégicas basicas Entre 60y 70 $ 50 4 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 16.1 ¥ -86 29 ¥ - Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 40 y 50 1 50 25 ¥ 2
Usuarios de computadora, laptop y tableta 31.6 $ 18 24 0 Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 1 50 11 L
Uso de Internet para compras 217 T+ 27 23 0 Empresas con herramientas tecnolégicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electrénica 12.5 ¥ 92 31 ¥ 22 Usos de Internet en las empresas Entre 80 y 90 0.0 1 0
i0 33.0 -2.3 15 -4 - .
Uso de Internet para educacion .' ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 50.3 T 66 10 ¥ 6 - . .
Especialistas de Tly ciberseguridad en las empresas Entre 40y 50 ‘.‘ 5.0 12 f 4
Ciberacosox 26.1 * 29 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 0.0 4 0
Capacidades y habilidades digitales i ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 29.17 .' -1.5 23 f 1
o . Compras por Internet 3.25 * 24
Habilidades de hoja de calculo 19.59 ‘ -1.9 27 ‘ -4
. . Ventas por Internet 2.45 * 22
Habilidades de programacion 573 * 19 *
i Volumen de ventas por Internet 2.87 * 31
Brecha de género en uso de hoja de calculo 3.65 f -0.3 23 f 1
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 113.17 137 17 * Microempresas con Internet 16 * 22 *
Digitalizacién del registro ptiblico 80.69 * 12 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 26 * 26 *
Participacion ciudadana 60 * 19 * Nombres de dominio .mx 3.99 -4.85 28 -21
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electrénicos 1 * 19 * Empresas que utilizan banca electrénica 11.08 * 21 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.62 * 24 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 704 * 8 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 93.75 0 3 ‘ -1 Empleados de nuevas empresas TIC 18.56 * 24 *
Accesibilidad en portales estatales 40.5 T+ 144 21 T+ 5 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 40.45 * 7 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 ¥ =2 12 ¥ n
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobiermo abierto 0.47 * 18 * Solicitudes de patentes 9.99 T+ 79 8 + 19
Sistemas de estadistica o geografia 46.75 * 7 * Graduados en programas STEM 1708.15 ¥ 6472 12 ¥ 7
Gestion documental estatal y municipal 25.82 * 7 * Mujeres graduadas en programas STEM 34.16 L N 8 ¥ 6

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 8.17 * 13 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: "y = - Puntaje Posicion P
IDDE2022  pycional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
150 16 1
f Cobertura de redes moviles 98.9 T+ os 8 L 2
Cobertura de banda ancha fija 92.5 ‘.‘ 37 8 ‘ -2
, ~<> Conexiones de banda ancha fija con fibra dptica 12.2 T+ 36 26 ¥ 4
~ Penetracion de banda ancha fija 64.0 f 5.0 15 0
Penetracion de banda ancha mévil 97.0 "‘ 1.0 3 ‘.‘ 2
Hogares con computadoras 46.4 f 0.8 14 0
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 83.3 + o3 12 ¥ -6
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 34,249 £ 11,900 12 ¥ -3
aciona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mavil 21,290 1 1343 30 .v -1
JVURY Infraestructura 97.35 15 t 1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 58.43 15 ‘v -4 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 71.04 15 T+ 4
Ifrestctura de datos _ 15.78 17 + 5 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 45.21 17 0 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 23.01 * 12 *
Usuarios y usos delas TIC 51.54 18 .' -3 Asequibilidad de Internet++ 3.84 * 14 *
Capacidades y habilidades digitales 56.88 13 ¥ -1 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 7.04 * 13 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 38.01 20 ‘ -4 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil+* 4.39 * 12 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 28.45 24 f 7 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 4.06 * 1 *
SIWEY Innovacion y adopcion tecnoldgica 47.57 16 4+ 2 Nivel de competencia de banda ancha fija«x 5,006 916 31 ¥ 3
Adopcidn de nuevas tecnologias 65.75 9 + 1
Ciberseguridad 30.36 26 $ 12 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 42.57 16 ¥ -1 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 46.6 14 0 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 41.82 18 f 3 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD
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. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 81.9 T+ 18 9 ¥ Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 70y 80 1 50 1 0
Usuarios de Internet en zonas rurales 571.7 ¥ 62 23 ¥ -14 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 0.0 14 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 37.8 1+ 37 9 0 Empresas con herramientas tecnolégicas intermedias Entre 50y 60 1 50 2 T+ 3
Usuarios de computadora, laptop y tableta 39.4 1+ o4 15 ¥ 2 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 ¥ -50 11 ¥ 9
Uso de Internet para compras 34.4 T 28 8 T s Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electronica 14.8 ¥ 15 26 ¥ 5 Usos de Internet en las empresas Entre 80y 90 0.0 1 0
i6 31.1 1.9 24 6 . -
Uso de Internet para educacion f f Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 44.5 17 23 T+ 9 . : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 0.0 25 ‘v -9
Ciberacosox 21.0 * 10 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 .v -5.0 15 .v -11
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 36.01 f 1.0 16 ‘v -3
o . Compras por Internet 4.97 * 15
Habilidades de hoja de calculo 236 -0.4 17 f 1
— _ Ventas por Internet 3.68 14
Habilidades de programacion 7.58 * 8 *
) Volumen de ventas por Internet 10.41 19
Brecha de género en uso de hoja de calculo 1.44 f -0.1 11 ‘t 1
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 147.99 A.A 17.4 10 f 1 Microempresas con Internet 20.29 * 15 *
Digitalizacion del registro publico 5514 * 91 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 44 * 13 *
Participacion ciudadana 100 * 1 Nombres de dominio .mx 112 9 15 L
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electronicos 0 * 25 * Empresas que utilizan banca electrénica 14.98 * 15 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.86 * 15 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 9.58 * 3 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 96.25 0 28 ¥ 4 Empleados de nuevas empresas TIC 27.41 * 15 *
Accesibilidad en portales estatales 45.5 1 163 15 T 7 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 44.68 * 4 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 f 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.46 * 21 * Solicitudes de patentes 5.39 T 34 17 +n
Sistemas de estadistica o geografia 55.91 * 9 * Graduados en programas STEM 2358.74 & 1012 5 L
Gestién documental estatal y municipal 16.43 * 27 * Mujeres graduadas en programas STEM 29.62 T+ 23 25 1+ 4

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 0 * 27 *

-::;— CENTRO MEXICO DIGITAL

* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
* Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Emprendedor

Posicion Cambio en . A . Cambio en
: "y = - Puntaje Posicion P
IDDE2022  pycional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
118 29 -1
‘ Cobertura de redes moviles 99.2 T+ 32 7 T 5
, Cobertura de banda ancha fija 89.4 ‘.‘ 24.7 13 f 1
.. " Conexiones de banda ancha fija con fibra dptica 16.7 T+ 42 20 0
‘ Penetracion de banda ancha fija 51.0 * 50 21 T+ 2
Penetracion de banda ancha mavil 83.0 ‘.‘ 10.0 14 "‘ 8
Hogares con computadoras 36.7 .r -0.1 27 ‘ -2
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 78.4 T+ 40 21 ¥
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 29,026 12224 18 T+ 3
aciona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mavil 23,289 T 2417 26 4 2
JVURY Infraestructura 46.8 24 " -1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 51.59 19 4 Despliegue de 56 10.4 * 12 *
Asequibilidad 51.22 26
Ifrestctura de datos _ 15.78 17 ¥ 9 Asequibilidad
PILAR 2 Dlgltallzcmn de las personas y la sociedad 37.14 26 ¥ -3 Asequibilidad de teléfono inteligentes+ 3717 * ’3 *
Usuarios y usos de las TIC 438 20 .' -1 Asequibilidad de Internet++ 514 * 30 *
Capacidades y habilidades digitales 49.02 19 ¥ 4 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 11.04 * 25 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 29.41 28 f 2 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 6.2 * 25 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 20.47 30 ‘ -5 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 757 * 26 *
XY Innovacion y adopcion tecnolégica 34.34 28 Nivel de competencia de banda ancha fjax+ 4,862 4223 29 T
Adopcion de nuevas tecnologias 44.9 24 T+ 6
Ciberseguridad 30.36 26 L Infraestructura de datos
Comercio electrénico 25.1 27 T+ 2 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 27.24 27 T+ 2 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 40.67 21 f 1 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Emprendedor

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

‘5‘l'4'
SR OO
/

. A L Cambio en . A L Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 74.4 T+ 18 20 ¥ Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 1 150 5 1 18
Usuarios de Internet en zonas rurales 66.5 T+ 10 12 ¥ 4 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 50 y 60 T 50 29 ¥ -
Usuarios adultos mayores de Internet 217 T+ 14 26 ¥ 2 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50y 60 1 100 10 13
Usuarios de computadora, laptop y tableta 33.6 ¥ -34 20 ¥ 3 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 1 50 1 T+ 4
Uso de Internet para compras 19.5 ¥ -05 28 ¥ 4 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electrénica 15.9 + oo 23 0 Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 T 50 8 T+ 3
i6 324 -7.1 18 -16 - .
Uso de Internet para educacion ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 96.7 T 146 4 T+ 3 . : .
Especialistas de Tly ciberseguridad en las empresas Entre 40y 50 f 10.0 25 f 7
Ciberacosox 22.7 * 18 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 f 5.0 15 f 7
Capacidades y habilidades digitales i ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 31.71 -3.1 20 ‘v -5
o . Compras por Internet 293 * 30
Habilidades de hoja de calculo 22.91 -1.3 20 ‘v -5
. _ Ventas por Internet 1.3 * 30
Habilidades de programacion 7.19 * 12 *
) Volumen de ventas por Internet 10.84 * 16
Brecha de género en uso de hoja de calculo 3.63 ‘ 0.5 22 ., -2
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 101.62 A.A 71 29 0 Microempresas con Internet 11.12 * 28 *
Digitalizacion del registro publico 85 * 10 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 14 * 32 *
Participacion ciudadana 0 * 27 * Nombres de dominio .mx 4.09 133 27 4+ 1
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electronicos 0 * 25 * Empresas que utilizan banca electrénica 584 * 30 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.6 * 26 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 5.79 * 15 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 81.25 0 10 T+ 2 Empleados de nuevas empresas TIC 14 * 28 *
Accesibilidad en portales estatales 27.8 T 43 32 ¥ 2 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 96.2 * 2 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 f 3
Policia cibernética 6.7 * 4 * Innovacion
Gobierno abierto 0.39 * 29 * Solicitudes de patentes 3.72 § 15 21 ¥ 4
Sistemas de estadistica o geografia 25.91 * 23 * Graduados en programas STEM 971.72 & 3678 28 $ 6
Gestion documental estatal y municipal 25.55 * 19 * Mujeres graduadas en programas STEM 35.17 T+ a7 4 10

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 0 * 27
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Emprendedor

- : ) L Cambio en
s :gzzgl:al} Pos(i::igl: Nacional Cobertura, acceso y calidad iy 2021%022 Necional  nosicidn
120 26 f 3 Cobertura de redes méviles 871.3 f 9.1 26 f 3
Cobertura de banda ancha fija 64.3 + 69 28 0
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 226 T+ 82 7 0
Penetracion de banda ancha fija 45.0 T+ 30 25 T 2
Penetracién de banda ancha mévil 66.0 ¥ 60 27 s 2!
Hogares con computadoras 32.7 + s 29 T+
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 73.0 *+ 87 29 T+
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 22,646 1+ 702 25 0
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha mévil 23,733 ¥ -2835 24 ¥ -8
ELRY Infraestructura 43.63 26 t 3 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 38.7 28 0 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 57.48 23 T 7
Infraestructura de datos 23.18 14 + 10 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 37.85 24 4 5 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 3717 * 23 *
Usuarios y usos de las TIC 39.98 23 T+ 4 Asequibilidad de Internets 4.82 * 25 *
Capacidades y habilidades digitales 39.76 25 T+ 4 Asequibilidad de Internet primer quintil« 10.71 * 23 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 34.41 21 T s Asequibilidad de servicios méviles primer quintil++ 6.28 * 27 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 354 15 t 12 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 6.96 * 22 *
PILAR 3 38.67 26 %+ 1 Nivel de competencia de banda ancha fijax 3,162 1 3185 5 ¥
Adopcion de nuevas tecnologias 49.04 21 ¥
Ciberseguridad 43.69 17 T Infraestructura de datos
Comercio electrénico 30.19 22 o Centros de datos Edge 0.4 * 7 *
Economia digital 27.46 26 ¥ -2 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 41.5 19 ‘ -2 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
SZ CENTRO MEXICO DIGITAL ** Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Emprendedor

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

‘5‘l'4'
SR OO
/

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 67.1 T+ 82 27 T 3 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 1+ 50 5 T+
Usuarios de Internet en zonas rurales 51.9 + 70 26 T+ 3 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 1 50 4 T s
Usuarios adultos mayores de Internet 31.1 1 169 17 T 14 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 0.0 10 § o
Usuarios de computadora, laptop y tableta 29.9 T 10 28 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 20y 30 0.0 27 ¥ 12
Uso de Internet para compras 241 ¥ 05 28 ¥ 4 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 0.0 18 ¥ 5
Uso de banca electrénica 24.5 124 7 T 2 Usos de Internet en las empresas Entre 70 y 80 T 50 8 1+ 3
i6 31.9 -39 20 -11 - .
Uso de Internet para educacion ‘ ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 42.6 ¥ 25 ¥ 2 . : .
Especialistas de Tly ciberseguridad en las empresas Entre 40y 50 f 5.0 12 f 4
Ciberacosox 223 * 7 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 f 5.0 15 f 7
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electrénico 27.76 1+ 21 27 T+
bilidades de hora de ciloul Compras por Internet 3.67 * 22
Habilidades de hoja de calculo 19.77 34 24 5
. ) _ f t Ventas por Internet 23 * 23
Habilidades de programacion 4.06 * 29 *
) Volumen de ventas por Internet 8.86 * 24
Brecha de género en uso de hoja de calculo -0.24 -1.8 5 ‘t 6
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 103.19 f 8.5 20 f 1 Microempresas con Internet 14.75 * 24 *
Digitalizacion del registro publico 36.8 * 97 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 31 * 19 *
Participacion ciudadana 6.25 * 26 * Nombres de dominio .mx 4.45 LAk 25 T
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electronicos 4 * 2 * Empresas que utilizan banca electrénica 9.14 * 23 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.56 * 29 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 454 * 23 *
Incorporacién de estrategias digitales en planes estatales 68.75 0 18 T+ Empleados de nuevas empresas TIC 13.33 * 30 *
Accesibilidad en portales estatales 42.6 1 107 20 0 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 23 * 16 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 f 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobierno abierto 0.45 * 23 * Solicitudes de patentes 1.98 ‘ -0.6 28 ‘ -4
Sistemas de estadistica o geografia 77.9 * 2 * Graduados en programas STEM 1535.98 ¥ 2167 16 § 4
Gestion documental estatal y municipal 33.53 * 6 * Mujeres graduadas en programas STEM 33.33 £+ 09 13 ¥ 5

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 1.3 * 26 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
\I, . % . . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado
Posicion Cambio en . A . Cambio en
: s . - Puntaje Posicion P
IDDE 2022 pacional Posicién Nacional Cobertura, acceso y calidad 202 2021-2022  Nacional  Nacional
155 15 0
Cobertura de redes méviles 96.9 T+ 39 15 T+ 3
Cobertura de banda ancha fija 78.8 T 46 19 ¥ =2
' Conexiones de banda ancha fija con fibra 6ptica 35.9 T+ u 6 T+
Penetracion de banda ancha fija 53.0 f+ a0 18 T+
Penetracion de banda ancha mévil 81.0 ¥ 80 17 ¥ 7
Hogares con computadoras 44.7 T+ 12 18 1
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 82.1 T+ 29 15 0
PlZJStZaZje EOSiCiénl II\DIOSiCiénl Velocidad de descarga de banda ancha fija 29,267 1+ 9205 16 L
aclona aciona
Velocidad de descarga de banda ancha mévil 34,524 1 5547 6 T+ 3
ELRY Infraestructura 95.36 18 ‘ -1 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 57.41 16 f 1 Despliegue de 5G 6.5 * 14 *
Asequibilidad 55.25 25 0
- Ifrestctura de datos _ 47.78 4 4+ 1 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 46.4 16 4 5 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 3717 * 23 *
Capacidades y habilidades digitales 49.16 18 L Asequibilidad de Internet primer quintil« 1.2 * 26 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 39.97 16 T+ 15 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 6.32 * 28 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 32.26 20 f 4 Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles* 7.51 * 25 *
[N %] Innovacion y adopcion tecnoldgica 53.42 9 § -3 Nivel de competencia de banda ancha fijax+ 4,016 a5 17 ¥
Adopcién de nuevas tecnologias 69.99 5 ¥ 2
Ciberseguridad 69.64 4 0 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 45.58 13 *+ 1 Centros de datos Edge 1.73 * 1 *
Economia digital 41.56 15 0 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 35.74 23 f 4 Centros de datos certificados 0 * 8 *
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
_:::_ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Avanzado

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

‘5‘l'4'
SR OO
/

. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 79.9 1+ 55 14 T+ 3 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 0.0 18 ¥ 12
Usuarios de Internet en zonas rurales 69.0 T+ 82 9 T+ 2 Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 ¥ 50 4 ¥ 2
Usuarios adultos mayores de Internet 273 + o9 19 0 Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias Entre 50 y 60 ¥ 50 2 §
Usuarios de computadora, laptop y tableta 39.7 L Y 13 T+ 6 Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas Entre 30y 40 0.0 1 T+
Uso de Internet para compras 31.1 f 1.0 5 ‘ -1 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 .r -5.0 4 ‘ -1
Uso de banca electrénica 17.9 T oz 20 § Usos de Internet en las empresas Entre 80y 90 0.0 1 0
i6 34.5 -2.2 12 -5 - .
Uso de Internet para educacion ‘ ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 974 T 158 3 T 7 - : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 50 y 60 ‘—1 0.0 1 0
Ciberacosox 25.2 * 26 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 30y 40 0.0 4 0
Capacidades y habilidades digitales i ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electrénico 35.96 f 3.0 17 f 2
bilidades de hora de ciloul 3 Compras por Internet 4.93 * 17
Habilidades de hoja de calculo 25.1 . 1 -1
. ) _ 513 f 09 5 Ventas por Internet 3.79 * 12
Habilidades de programacion 7.48 * 10 *
) Volumen de ventas por Internet 12.06 * 11
Brecha de género en uso de hoja de calculo 9.12 ‘ 4.0 32 ‘ -3
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 86.62 f 18 30 ‘ -1 Microempresas con Internet 19.69 * 17 *
Digitalizacion del registro publico 95 * 9 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 29 * 21 *
Participacion ciudadana 50 * 23 * Nombres de dominio .mx 8.75 LIREE 1 0
Sistema de gestién ambiental y manejo de residuos electronicos 2 * 9 * Empresas que utilizan banca electrénica 13.27 * 7 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.82 * 16 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 6.24 * 1 *
Incorporacién de estrategias digitales en planes estatales 93.75 0 3 L Empleados de nuevas empresas TIC 53.77 * 6 *
Accesibilidad en portales estatales 45.2 1 1656 16 *+ 7 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 43.24 * 5 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 0 12 T+ 3
Policia cibernética 0 * 16 * Innovacion
Gobiermo abierto 0.43 * 28 * Solicitudes de patentes 6.89 1+ 26 14 T 7
Sistemas de estadistica o geografia 49.65 * 13 * Graduados en programas STEM 1262.87 § -0 23 0
Gestion documental estatal y municipal 19.95 * 24 * Mujeres graduadas en programas STEM 28.25 ¥ -06 30 $-6

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 62.26 * 3
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Emprendedor

ici6 i . . Cambio en
IDDE 2022 ﬁgiiﬁ'ﬁa'} Pos(i:caigl: Nacional Cobertura, acceso y calidad iy 2021%022 Necional  nosicidn
124 25 ‘ i Cobertura de redes méviles 85.9 T+ 716 28 0
‘ Cobertura de banda ancha fija 74.0 T 142 25 L
Conexiones de banda ancha fija con fibra éptica 5.0 T+ 15 32 0
Penetracion de banda ancha fija 43.0 0.0 26 ¥ -
Penetracion de banda ancha mévil 61.0 ¥ 20 30 ¥
Hogares con computadoras 36.8 " -1.8 26 ‘ -3
Cambio en Usuarios de teléfonos inteligentes 5.7 1+ 66 27 ¥ 1
Puntaje Posicion Posicion Velocidad de descarga de banda ancha fija 15,791 1 5704 31 0
2022 Nacional Nacional Velocidad de descarga de banda ancha movil 28,306 1+ 3476 15 T s
PILAR 1 45.08 25 f 3 Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura 0.0 * 6 *
Cobertura y acceso 37.95 29 0 Despliegue de 5G 0.0 * 17 *
Asequibilidad 65.01 20 T 2
Infraestructura de datos 15.78 17 ¥ -3 Asequibilidad
J|W.\;:¥A Digitalizacion de las personas y la sociedad 30.74 29 ¥ -2 Asequibilidad de teléfono inteligentexs 31.86 * o1 *
Usuarios y usos de las TIC 33.57 29 0 Asequibilidad de Internets 3.95 * 17 *
Capacidades y habilidades digitales 35.15 28 ‘ -1 Asequibilidad de Internet primer quintil+ 8.96 * 19 *
Digitalizacion de los servicios prioritarios 13.43 32 .r -8 Asequibilidad de servicios méviles primer quintil*+ 5.05 * 19 *
Gobierno digital y entorno regulatorio 37.74 12 t 5 Desigualdad en la proporcion del gasto de Internet entre quintiles*+ 6.3 * 21 *
PILAR 3 47.99 15 ‘ -4 Nivel de competencia de banda ancha fija** 4,025 f -99.8 19 .r -5
Adopcién de nuevas tecnologias 50 20 ¥ -15
Ciberseguridad 43.69 17 ¥ 13 Infraestructura de datos
Comercio electrénico 62.72 6 *+ 5 Centros de datos Edge 0 * 14 *
Economia digital 2177 25 ¥ -2 Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting 0 * 9 *
Innovacion 62.11 4 f 11 Centros de datos certificados 0 * 8 %
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
SZ CENTRO MEXICO DIGITAL *+ Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Grupo Emprendedor

>>>>> DIGITALIZACION PARA <<<<< >>>>> INNOVACION Y ADOPCION <<<<<
LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

\l/
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. A . Cambio en . A . Cambio en
. Puntaje Posicion Posicion . . Puntaje Posicion Posicion
Usuarios y usos de las TIC 202 2021-2022 Nacional  Nacional Adopcion de nuevas tecnologias 202 2021-2022 Nacional  Nacional
Usuarios de Internet 72.3 T+ 94 22 T 4 Personal con herramientas tecnoldgicas basicas Entre 60y 70 ¥-100 18 $ 17
Usuarios de Internet en zonas rurales 60.2 T+ 19 T+ 6 Empresas con herramientas tecnolégicas bésicas Entre 60y 70 $-100 14 ¥ -12
Usuarios adultos mayores de Internet 203 1 63 28 A Empresas con herramientas tecnolégicas intermedias Entre 40y 50 ¥ 50 25 § 20
Usuarios de computadora, laptop y tableta 293 ¥ 15 29 ¥ 2 Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas Entre 20y 30 ¥ -50 1 ¥ 9
Uso de Internet para compras 28.2 * 39 22 T 3 Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras Entre 0y 10 ¥ 50 4 ¥ -
Uso de banca electronica 15.2 + 10 25 T+ s Usos de Internet en las empresas Entre 70y 80 ¥ 50 8 ¥ 7
i0 28.2 -3.1 30 -4 - .
Uso de Internet para educacion ‘ ‘ Clbersegurldad
Uso de Internet para interactuar con el gobierno 37.1 T 63 30 ¥ 5 . : .
Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas Entre 40 y 50 ‘—1 5.0 12 ‘ -11
Ciberacosox 24.6 * 22 * . . .
Acciones de ciberseguridad en las empresas Entre 20y 30 .r -5.0 15 ‘v -11
Capacidades y habilidades digitales : ..
Comercio electronico
Habilidades de correo electronico 26.42 ‘ -2.3 29 ‘ -3
o . Compras por Internet 4.51 * 20
Habilidades de hoja de calculo 19.4 f 0.3 28 ‘ -1
. . Ventas por Internet 246 * 20
Habilidades de programacion 5.18 * 23 *
i Volumen de ventas por Internet 30.28 * 1
Brecha de género en uso de hoja de calculo 4.48 ‘ 25 26 -12
Digitalizacion de los servicios prioritarios Economia digital
Penetracion de tarjeta de débito 99 55 A.A 8.5 25 ‘ -1 Microempresas con Internet 17.07 * 20 *
Digitalizacién del registro puiblico 15.28 * 39 * Penetracion de banda ancha fija no residencial 26 * 26 *
Participacién ciudadana 0 * 27 * Nombres de dominio .mx 3.64 o9 29 0
Sistema de gestion ambiental y manejo de residuos electrénicos 0 * 25 * Empresas que utilizan banca electrdnica 10.24 * 22 *

) o ) Penetracion de terminales punto de venta 0.6 * 26 *
Gobiernodigital y entorno regulatorio Empleados con profesiones STEM 3.93 * 27 *
Incorporacion de estrategias digitales en planes estatales 50 1875 29 0 Empleados de nuevas empresas TIC 11.96 * 31 *
Accesibilidad en portales estatales 61.4 T+ 226 3 + 13 Gasto del gobierno servicios de telecomunicaciones y software 31.54 * 12 *
Comisiones de Tl y proteccion de datos personales 0 § =2 12 -

Policia cibernética 4.32 * 6 * Innovacion
Gobierno abierto 0.49 * 12 * Solicitudes de patentes 0.62 ‘ -3.7 30 ‘—1 0
Sistemas de estadistica o geografia 57.12 * 7 * Graduados en programas STEM 1456.72 § 1455 18 ¥ 2
Gestién documental estatal y municipal 18.24 * 25 * Mujeres graduadas en programas STEM 38.43 T+ 538 1 t+ 5
Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion 48.58 * 4
* Nuevo indicador o metodologia actualizada.
s - ex I . . . .
~Z CENTRO MEXICO DIGITAL Indicador en sentido negativo, es decir menos es mejor.
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Anexo 1. Nota técnica

El IDDE 2022 es un diagndstico cuantitativo del desarrollo digital, su construcciéon nos permite
obtener resultados a escala nacional y a nivel entidad; y comparar sus posiciones con respecto
al IDDE 2021. El IDDE 2022 es un indice compuesto que toma en cuenta diferentes fuentes de
informacion relacionadas con el desarrollo digital, identificadas a través de una revision basada
en los factores del ecosistema digital del marco conceptual del IDDE 2021 y un complemento de
variables adicionales.

Como cualquier indice compuesto, el IDDE 2022 es una abstraccion de un fenémeno multidimensional
y no puede captar toda la complejidad del desarrollo digital, sin embargo, las dimensiones evaluadas
representan el fendmeno de forma aproximada y pueden ser utilizadas como una herramienta robusta
para diferentes iniciativas. La temporalidad del IDDE 2022 depende de los afios de levantamiento
de los diferentes indicadores, en su mayoria se identificaron fuentes de informacion de 2021, y el
resto correspondian a 2019, 2020 o 2022. Aunque el fenémeno de la digitalizacién sufrié cambios
significativos de 2020 a 2021, la relacién que guardan las variables de forma comparativa entre las
entidades es similar, y la foto que se genera con el IDDE 2022 es una excelente aproximacién al
fenémeno del desarrollo digital actual. EI IDDE 2022 permite identificar los fenémenos particulares
del desarrollo digital a escala nacional y a nivel entidad, descritos a través de los pilares, los
subpilares y los indicadores. Nuevamente se generaron los grupos de nivel de digitalizacién pero el
enfoque de analisis se concentrd en los cambios de posicién del 2021 al 2022.

Transformacion y estandarizacion

Para el IDDE 2022 se consideraron 67 indicadores, de los cuales 20 forman el Pilar de Infraestructura,
24 del Pilar de Digitalizacion de las personas y la sociedad y 23 del Pilar de Innovacién y adopcidn
tecnoldgica en las empresas. Del total de indicadores, 51 se replicaron del IDDE 2021, esto
corresponde al 89% de los indicadores previamente definidos. Algunos de los indicadores replicados
se basaron en nuevas fuentes de informacién con mayor periodicidad de levantamiento, esto con el
fin de contar con un indice estable a lo largo de los afios, sin embargo, estos no son comparables con
los indicadores correspondientes de 2021.

Se eliminaron los efectos de tamafio de poblacién a través de tasas. Para conocer el comportamiento
de cada indicador se realiz6 un andlisis exploratorio de datos. Con base en este, se identificaron las
distribuciones de los datos y los valores atipicos. Para evitar el sesgo en la varianza, se aplicaron
transformaciones logaritmicas en las variables que presentaban valores atipicos. Con el fin de
eliminar los efectos de las escalas de cada variable y hacer comparables los valores entre los
indicadores, las variables se estandarizaron con la transformacion Z~N(0,1).

\1,

QINDICE DE DESARROLLO DIGITAL ESTATAL

/l\

Ponderacion de indicadores

Para obtener las ponderaciones por subpilar, se tomé en cuenta el 50% del peso asignado por
expertos basado en el budget allocation process y el 50% restante a través de un analisis de
componentes principales, la cual es una de las técnicas recomendadas en la construccion de indices
compuestos, esta permite reducir el nimero de variables y representar las dimensiones conceptuales
de mayor informacién. La ponderacion de los indicadores cambia del IDDE 2021 al IDDE 2022 por
esta razon, los resultados abstractos de los indices no son comparables.

Las ponderaciones para los subpilares fueron las siguientes:

Infraestructura

Cobertura, acceso y calidad 37%
Asequibilidad 50%
Infraestructura para datos 13%
y la sociedad
Usuarios y usos de las TIC 21%
Capacidades y habilidades digitales 20%
Digitalizacion de los servicios prioritarios 23%
Gobierno digital y entorno regulatorio 36%
Adopcién de nuevas tecnologias 27%
Ciberseguridad 16%
Comercio electrénico 17%
Economia digital 23%
Innovacion 17%

Utilizando la distribucion de los propios datos los subpilares se escalaron de 0 a 100 para interpretar

facilmente la posicion de cada entidad con respecto a las demas.
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Grupos

A partir de la media (147.2 puntos) y la desviacion estandar (34.9 puntos)
del IDDE 2022, se clasificaron las entidades en cuatro grupos de desarrollo
digital:

+ Lider: Entidades con un IDDE 2021 mayor que una desviacion
estandar arriba de la media (puntuacién mayor que 82).

+ Avanzado: Entidades con un IDDE 2021 mayor que la media y menor
o igual que una desviacion estandar arriba de la media (mayor que
147 y menor o igual que 182).

+ Emprendedor: Entidades con un IDDE 2021 mayor que una desviacion
estandar debajo de la media y menor o igual que la media (mayor que
112 y menor o igual que 147).

+ Basico: Entidades con un IDDE 2021 menor o igual que una
desviacion estandar debajo de la media (menor o igual que 112).

Construccion del IDDE 2021 Variables ancla
Para calcular el valor del IDDE 2022 se sumaron los valores de cada pilar, Con el fin de validar la consistencia en los resultados del IDDE 2022, se utilizaron cuatro variables
es decir, se cuenta con tres pilares, cada uno con un valor entre 0 a 100, los ancla; dos relacionadas con el desarrollo social: el indice de Rezago Social 2020 de CONEVAL
cuales de forma agregada pueden tener un valor entre 0 a 300. Debido a la y el indice de Progreso Social México 2020 de México, ;c6mo vamos?; una variable relacionada
importancia de cada pilar, cada uno tiene el mismo peso en el calculo del con el desarrollo econdmico: el Valor Agregado Bruto per cépita (sin petréleo) 2020 y una variable
IDDE 2022. relacionada con urbanizacién: el porcentaje de poblacion urbana en 2020. En los gréaficos de
dispersion que se muestran a continuacién, se observa la relacion que hay entre variables, la cual es
Encuesta consistente con el orden esperado, sin embargo, ésta sélo es de caracter descriptiva, y no pretende

tener un alcance causal ni explicativo.
Para poder realizar un diagnéstico del fenémeno del nivel de adopcién y

aprovechamiento que dan las empresas a la innovacién digital, con el
apoyo de la Secretaria de Economia, el Consejo Coordinador Empresarial,
COPARMEX y la Asociacion Mexicana de Secretarios de Desarrollo
Econdmico, AC (AMSDE), entre otros, se aplicd una encuesta por cuotas < ( ( < <
a nivel entidad, a empresas con disponibilidad de Internet. Se levantaron
encuestas a 473 directivos o directivas de empresas con acceso a Internet
que representaron la operacion en 1,912 puntos a escala nacional. Para
reducir los sesgos, se ajustd por cuotas por tamafio de empresa, se
aplicé un modelo de reduccién de medias basado en la varianza dada
por el tamafio de muestra, la media mévil correspondiente y se realizaron
agrupaciones en las respuestas. De esta manera, se pudieron identificar de
forma aproximada el uso de diferentes herramientas digitales y estrategias
de ciberseguridad en las empresas que utilizan Internet.
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Indice de Rezago Social Indice de Progreso Social México 2020
o Concepto: Mide cuatro carencias sociales: rezago educativo, acceso o Concepto: Mide un panorama del bienestar social y desarrollo humano.
a los servicios de salud, acceso a los servicios basicos en la vivienda o Unidades: Indice (0 a 100 puntos).
y la calidad y espacios en la vivienda. o Sentido: Positivo, mientras mds alto, mayor desarrollo social.
o Unidades: Indice. o Fuentes: México, ;como vamos?
o Sentido: Negativo, mientras mas alto, menor desarrollo social. o Periodicidad: Anual.
o Fuentes: CONEVAL, 2020.
o Periodicidad: Quinquenal.
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= Se observa una correlacién negativa entre el IDDE 2022 y el Indice de Se observa una correlacion positiva entre el IDDE 2022 y el Indice de
o Rezago Social, es decir, estados con mayor desarrollo digital estan Progreso Social 2020, lo cual es consistente con el orden que se observa
o asociados con menor rezago social observado. Sobresalen Coahuila, entre entidades, donde a mayor desarrollo digital mayor desarrollo social
= Zacatecas y Tlaxcala, las cuales tienen un menor desarrollo digital del observado. Sobresalen Guerrero y CDMX, las cuales tienen un mayor
" que pudiera esperarse de acuerdo al rezago social observado, y resaltan desarrollo digital del que pudiera esperarse de acuerdo al progreso social
o también Chiapas, Guerrero, Oaxaca, CDMX, Querétaro y Baja California Sur, observado. Resaltan también Yucatan, Aguascalientes y Durango, como
P las cuales tienen un desarrollo digital mayor al que pudiera esperarse de entidades que tienen un desarrollo digital menor al que pudiera esperarse de
RN acuerdo al rezago social observado. acuerdo al progreso social ohservado.
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VAB sin petréleo 2020 (miles de pesos) (INEGI)

300-

100-

Desarrollo economico

Valor Agregado Bruto per capita (sin petréleo)

o Concepto: Mide el valor del conjunto de bienes y servicios que se
producen, descontando los impuestos indirectos y los consumos

intermedios.

Unidades: Miles de pesos.

Sentido: Positivo, mientras mas alto, mayor desarrollo econémico.
Fuentes: INEGI, 2020.

Periodicidad: Anual.

o O O O

CDMX

@SON

GOAH

MEX

100 150 200
Puntaje IDDE 2022

Se observa una correlacion positiva entre el IDDE 2022 y el VAB. Donde hay
mayor desarrollo digital se observa mayor valor agregado bruto. Sobresale
el Estado de México, el cual tiene un mayor desarrollo digital del que
pudiera esperarse de acuerdo al VAB observado, y resalta también Ciudad
de México y Nuevo Ledn, los cuales tienen un desarrollo digital menor al
que pudiera esperarse de acuerdo al VAB observado.

Lider

Avanzado

Emprendedor

Basico

100-

90-

80-

70-

60-

50-
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Urbanizacion

Porcentaje de poblacion urbana

o Concepto: Mide el porcentaje de la poblacién que vive en localidades
consideradas urbanas (con 2,500 habitantes o mas).
Unidades: Porcentaje de la poblacién.
Sentido: Positivo, mientras mas alto, mayor porcentaje de la poblacién
del estado habita en una localidad urbana.
Fuentes: INEGI, 2020.
Periodicidad: Cada diez afios.

CDMX

2BC
gCOAH
BCS
BIAM GOL @ROO
JAIRSON
MEX g 2CHIH
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GAGS

QRO

@SIN

GTQ

100 150 200
Puntaje IDDE 2022

El IDDE 2021 y el porcentaje de la poblacién urbana se encuentran
correlacionados de manera positiva, lo cual indica que a mayor desarrollo
digital mayor poblacién que vive en localidades urbanas. Destacan
Querétaro, Hidalgo, y Tabasco, que tienen un mayor desarrollo digital del
que pudiera esperarse de acuerdo a su porcentaje de poblacidn urbana,
y resalta también Tlaxcala, que tiene un desarrollo digital menor al que
pudiera esperarse de acuerdo a la poblacién urbana observada.

Lider

Avanzado

Emprendedc

Basico
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Pilar de Infraestructura
@ Cobertura, acceso y calidad

Cobertura de redes moviles

o Concepto: Mide la poblacion que vive
en localidades con cobertura de redes
méviles 3G o0 4G.

Unidades: Porcentaje de la poblacién.
Sentido: Positivo, mientras mas alto,
mayor digitalizacion.

o Fuentes: Programa de Cobertura Social
2021-2022.

o Periodicidad: ND

Cobertura de banda ancha fija

o Concepto: Mide la poblacién que vive en
localidades con cobertura de banda ancha
fija.

o Unidades: Porcentaje de la poblacién, a
mayor valor mayor digitalizacion.

o Fuentes: Programa de Cobertura Social
2021-2022.

o Periodicidad: ND.

CENTRO MEXICO DIGITAL
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Cobertura de redes méviles
% de la pob. con cobertura mévil 3G

L Mede 927
-
o
.
o & § X

Cobertura de banda ancha fija
% de la pob. con cobertura de banda ancha fija

||‘||‘ Media: 80.5

0-

Entidad

Conexiones de banda ancha fija
con fibra dptica

o Concepto: Mide el nimero de accesos de
banda ancha fija por fibra 6ptica como
proporcion del total de accesos provistos
o comercializados a usuarios por medio de
alguna de las tecnologias de acceso (DSL,
cable coaxial, fibra dptica, satelital, wimax
0 microondas y otras).

o Unidades: Porcentaje de los accesos, a
mayor valor mayor digitalizacién.

o Fuentes: Anuario IFT, 2021.

o Periodicidad: Anual

Penetracion de banda ancha fija

o Concepto: Mide la penetracion de la banda
ancha fija en los hogares.

o Unidades: Lineas por cada 100 hogares, a
mayor valor mayor digitalizacidn.
Fuentes: BIT, marzo 2021.
Periodicidad: Trimestral.

s\,
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Conexiones de banda ancha fija con fibra 6ptica
% de los accesos de banda ancha fija provistos con fibra éptica

Media: 23.5

Penetracién de banda ancha fija
Lineas por cada 100 hogares

Media: 59.8

Entidad
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Penetracion de banda ancha movil

o Concepto: Mide la penetracion de banda
ancha mévil en la poblacién.

o Unidades: Lineas por cada 100 habitantes,
a mayor valor mayor digitalizacion.
Fuentes: BIT, septiembre 2021.
Periodicidad: Trimestral.

Hogares con computadoras

o Concepto: Mide si los hogares cuentan con
computadoras de escritorio, computadoras
portatiles, o tabletas.

o Unidades: Porcentaje de hogares, a mayor
valor mayor digitalizacion.

Fuentes: ENDUTIH 2021, INEGI.
Periodicidad: Anual.

Penetracién de banda ancha mévil
Lineas por cada 100 habitantes

Media: 79.3

Hogares con computadoras
% de hogares con computadora

Media: 43.9

Entidad

Usuarios de teléfonos inteligentes

o Concepto: Mide la poblacion mayor a
14 afios que es usuaria de teléfonos
inteligentes.

o Unidades: Porcentaje de usuarios, a mayor
valor mayor digitalizacion.

Fuentes: ENDUTIH 2021, INEGI.
Periodicidad: Anual.

Velocidad de descarga de banda
ancha fija

o Concepto: Mide la calidad del servicio de
banda ancha fija, a través de la velocidad
promedio de descarga.

o Unidades: Mbps, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuentes: Ookla for Good, 20222,
Periodicidad: Trimestral.

s\,
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Usuarios de teléfonos inteligentes
% de usuarios de smartphone >14 afios

Velocidad de descarga de banda ancha fija
Velocidad promedio de descarga en Mbps

60,000~

Medid:078e+(

20,000~

Entidad

2 CC BY-NC-SA 4.0. Speedtest® by Ookla® Global Fixed and Mobile Network Performance Maps. Basado en el anélisis realizado por
Ookla of Speedtest Intelligence® data for Q1 2022. Provisto por Ookla y accesado 30 de junio de 2022. La marca de Ookla es utilizada

bajo licencia e impresa con permiso.
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Velocidad de descarga de banda
ancha movil

o Concepto: Mide la calidad del servicio de
banda ancha mévil, a través de la velocidad
promedio de descarga.

o Unidades: Mbps, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuentes: Ookla for Good, 2022.3
Periodicidad: Trimestral.

Certificacion de simplificacion de
despliegue de infraestructura.

o Concepto: Porcentaje de municipios
certificados por CONAMER en |la
simplificacion de sus trdmites de
despliegue de infraestructura pasiva de
telecomunicaciones.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuentes: CONAMER-Programa de Reforma
a Sectores Prioritarios (PROREFORMA),
2022.

o Periodicidad: ND.

Velocidad de descarga de banda ancha mévil
Velocidad promedio de descarga en Mbps

40,000-|

Media:875e+(

L i s ““‘|l

Q¢
IX

Certificacion de simplificacion de despliegue de infraestructura
% municipios certificados al marco juridico apllcable
al sector Ir Pasiva en

20~

Entidad

3 CC BY-NC-SA 4.0. Speedtest® by Ookla® Global Fixed and Mobile Network Performance Maps. Basado en el analisis realizado por
Ookla of Speedtest Intelligence® data for Q1 2022. Provisto por Ookla y accesado 30 de junio de 2022. La marca de Ookla es utilizada

bajo licencia e impresa con permiso.

Despliegue de 5G.

o Concepto: Ndmero de sitios 5G por millon
de habitantes.

o Unidades: Tasa, a mayor valor mayor
digitalizacion
Fuentes: Ookla for Good, 2022.*
Periodicidad: Trimestral.

bajo licencia e impresa con permiso.
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Despliegue de 5G
Numero de antenas (CHECAR) con relacion a qué

4 CC BY-NC-SA 4.0. Speedtest® by Ookla® Global Fixed and Mobile Network Performance Maps. Basado en el anélisis realizado por
Ookla of Speedtest Intelligence® data for Q1 2022. Provisto por Ookla y accesado 30 de junio de 2022. La marca de Ookla es utilizada
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@Asequibilidad

Asequibilidad de teléfono
inteligente

o Concepto: Mide la capacidad de pago del
dispositivo inteligente mas econdémico del
mercado para el quintil de personas con el
menor ingreso (Q1).

o Unidades: Porcentaje, sentido negativo,
mientras mas alto menor es la capacidad
de pago.

o Fuentes: Elaboracion propia con datos del
A4Al (Alliance for Affordable Internet)
2021y ENOE 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual; trimestral.
Periodicidad: ND

Asequibilidad de Internet

o Concepto: Mide el gasto mensual en
Internet como porcentaje del ingreso
mensual promedio por persona.

o Unidades: Porcentaje, sentido negativo,
mientras mas alto menor asequibilidad.

o Fuentes: Elaboracion propia con datos
de la ENDUTIH 2021, INEGI ; ENOE 2021,
INEGI.

o Periodicidad: Anual; trimestral

Retrieved from https://adai.org/research/device-pricing-2022/

Asequibilidad de teléfono inteligente
Precio smartphone como % del ingreso por persona ocupada con ingreso Q1

Media: 30.2

Entidad

Asequibilidad de Internet

Gasto mensual de subscripcion a internet por hogar como %
del ingreso mensual promedio por persona

Media:

Entldad

5 Alliance for Affordable Internet (2022). 2022 prices and affordability of smartphones and feature phones by country [database].

Asequibilidad de Internet
primer quintil.

o Concepto: Mide el gasto en Internet de
los hogares de los estratos bajos como
porcentaje del ingreso mensual promedio
del primer quintil.

o Unidades: Porcentaje, sentido negativo,
mientras mds alto menor asequibilidad.

o Fuentes: Elaboraciéon propia con datos
de la ENDUTIH 2021, INEGI ; ENOE 2021,
INEGI.

o Periodicidad: Anual; trimestral.

Asequibilidad de servicios moviles
primer quintil.

o Concepto: Mide el gasto en telefonia mavil
de los hogares de los estratos bajos como
porcentaje del ingreso mensual promedio
del primer quintil.

o Unidades: Porcentaje, sentido negativo,
mientras mas alto menor asequibilidad.

o Fuentes: Elaboracidon propia con datos
de la ENDUTIH 2021, INEGI ; ENOE 2021,
INEGI.

o Periodicidad: Anual; trimestral.

N
Y
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Asequibilidad de Internet primer quintil

Gasto mensual de subscripcion a internet por hogar
del estrato bajo y medio bajo como % del ingreso mensual por persona promedio del Q1

Asequibilidad de servicios méviles primer quintil

Gasto mensual en telefonia movil prepago y pospago por usuario
del estrato bajo y medio bajo como % del ingreso mensual por persona promedio del Q1

Media: 5.2
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Desigualdad en la proporcion del
gasto entre quintiles.

o Concepto: Mide la desigualdad calculando
la diferencia entre el porcentaje del gasto
en Internet con relacién al ingreso del
quintil mas bajo y el porcentaje del gasto
en Internet con relacién al quintil mas alto.

o Unidades:  Diferencia en  puntos
porcentuales, sentido negativo, a mayor
valor mayor desigualdad.

o Fuentes: Elaboracion propia con datos
de la ENDUTIH 2021, INEGI ; ENOE 2021,
INEGI.

o Periodicidad: Anual; trimestral.

Nivel de competencia
banda ancha fija

o Concepto: Mide los niveles de
concentracion (indice Herfindahl
Hirschman) existentes en el mercado
de operadores de banda ancha fija
considerando el nimero de lineas por
operador en cada entidad.

o Unidades: Puntos de HHI, sentido negativo,
mientras mas alto menor competencia.

o Fuentes: Elaboracion propia con datos del
BIT 2021.

o Periodicidad: Anual

Desigualdad en la proporcién del gasto de Internet entre quintiles

Diferencia entre el % que representa el gasto de internet del ingreso
del estrato medio bajo y bajo con relacion
al estrato medio alto y alto y el ingreso del quintil 5

“‘“ Media: 6

Entidad

Nivel de competencia banda ancha fija
IHH a nivel estatal del nimero de accesos o lineas por operador

Media: 3,997

Entidad

[

Infraestructura para datos

Centros de datos Edge

o Concepto: Mide el total de centros de
datos tipo Edge, los cuales cuentan
con soluciones modulares que ofrecen
conexion a la Nube y contenido a los
usuarios finales locales. Dado que estan
mdas cerca de los usuarios, ofrecen
servicios mas rapidos con una latencia
minima.

o Unidades: Centros por millén de usuarios
de Internet, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuentes: Adridn Huerta y Josué Ramirez;
ENDUTIH 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual

Centros de datos Hyperscale
y Co-location / Hosting

o Concepto: Mide el total de instalaciones
criticas, disefladas para  soportar
soluciones en entornos de computacion
distribuida conocidos como hyperscale y
co-location / hosting.

o Unidades: Centros por millén de Producto
Agregado Bruto 2020, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuentes: Adrian Huerta, Alejandro Islas y
Josué Ramirez; INEGI.

o Periodicidad: Anual; ND..

1,
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Centros de datos Edge
Centros de datos Edge por mill. de usuarios

Media: 0.2

Centros de datos Hiper Scale y Colocation o Hosting

Centros de datos Hiper Scale y Colocation / Hosting
por mill. de Producto Agregado Bruto 2020

Entidad
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Centros de datos certificados.

[¢]

Concepto: Mide el total de instalaciones
fisicas certificadas para almacenamiento,
analisis, intercambio y procesamiento de
datos.

Unidades: Total de instalaciones por
millén de Producto Agregado Bruto 2020,
a mayor valor mayor

digitalizacion.

Fuentes: Uptime Institute (para centros de
datos certificados); INEGI.

Periodicidad: Anual; ND

Centros de datos certificados

Centros de datos certificados en México
por mill. de Producto Agregado Bruto 2020

Media: 0.8

Entidad
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Pilar de Digitalizacion de las
personas y la sociedad

O

g . 71 Usuarios y usos de las TIC

Usuarios de Internet

o Concepto: Mide la poblacion mayor a
6 afios que ha utilizado Internet en los
dltimos tres meses.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.
Periodicidad: Anual.

Usuarios de Internet
en zonas rurales

o Concepto: Mide la poblacién mayor a
6 afios que vive en zonas rurales y que
han utilizado Internet en los dltimos tres
meses.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual.

Usuarios de Internet
% de poblacion >6 afios usuaria de Internet

Usuarios de Internet en zonas rurales
% de poblacion rural >6 afios usuaria de Internet

Entidad

Media: 75.6
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Usuarios adultos mayores s s mayores o et Uso de Internet para compras Uso de Intemnet paa compras
lsuarios adultos mayores de Internet % usuarios de Internet que utiliza para comprar

de I nternet % de poblacion >60 afios usuaria de Internet . .
o Concepto: Mide la poblacion mayor a 14

o Concepto: Mide la poblacién de 60 afios afios que utilizd Internet para realizar

0 mas que han utilizado Internet en los compras.
Gltimos tres meses. o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor digitalizacion.

digitalizacion.
Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.

Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.
Periodicidad: Anual..
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o Periodicidad: Anual.

0-

Uso de banca electronica

U s 0 d e ban ca e I ect r6n i ca % de usuarios de Internet que usan banca electrénica

Usuarios de computadora, laptop y tableta

% de poblacion >6 afos usuaria de computadora, laptop o tablet [©] COHCEPtOI Mlde Ia pObIaC|6n mayor a 14
afios que utilizé Internet para acceder a la
banca electronica.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
Media: 36.9 digitalizacion. Vedia: 20.2
""""""""" o Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.
o Periodicidad: Anual.

Usuarios de computadora,
laptop y tableta

o Concepto: Mide la poblacién mayor a 6
afios que ha utilizado una computadora,
laptop o tableta en los dltimos tres meses.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.

o Periodicidad: AnualPeriodicidad: Anual;
trimestral

Entidad

L e e S i i i i s e i i s
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Uso de Internet para educacion

o

Concepto: Mide el porcentaje de la
poblacién mayor a 6 afios que utilizo
Internet para apoyar su educacidon o
capacitacion.

Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: ENDUTIH 2021 INEGI.
Periodicidad: Anual..

Uso de Internet para interactuar
con el gobierno

(@]

Concepto: Mide la poblacién mayor a 14
afios que utilizo Internet para interactuar
con el gobierno.

Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.
Periodicidad: Anual

Uso de Internet para educacion
% de usuarios de Internet que usan para edu/capacit.

40-

Media: 33

Uso de Internet para interactuar con el gobierno
% usuarios de Internet que interactua con gobierno

Media: 47.3

Entidad

Ciberacoso

o Concepto: Mide el porcentaje de personas
de 12 afios o mas que utiliz6 Internet o
celular que vivié ciberacoso.

o Unidades: Porcentaje, sentido negativo,
mientras mas alto menor seguridad digital.

o Fuentes: Mddulo sobre Ciberacoso
(MOCIBA) 2020, INEGI.

o Periodicidad: Anual.

Ciberacoso

que vivié cyberacoso

\1,
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% de personas de 12 afios o mas que utiliz6 Internet o celular

Media: 22.7
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éECapacidades y habilidades digitales

Habilidades de correo electronico

o Concepto: Mide la poblaciéon mayor a 12
afios que utiliz6 una computadora de
escritorio, computadora portatil o tableta
en los dltimos 3 meses que sabe enviar
correos electrénicos con relacién a la
poblacion total.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual

Habilidades de hojas de calculo

o Concepto: Mide la poblacién mayor a
6 afios que utilizd una computadora de
escritorio, computadora portatil o tableta
en los dltimos 3 meses que sabe crear una
hoja de célculo con relacién a la poblacién
total.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual.

Habilidades de correo electronico
% poblacion usuaria de computadora que sabe mandar corre electronico

Media: 34.5

Habilidades de hoja de célculo
% poblacién usuaria de computadora que sabe hoja de célculo

Media: 24

Habilidades de programacion

o Concepto: Mide la poblacion mayor a 12
afios que utiliz6 una computadora de
escritorio, computadora portatil o tableta
en los dltimos 3 meses que sabe programar
en lenguaje especializado con relacién ala
poblacién total.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual

Brecha de género en uso
de hoja de calculo

o Concepto: Mide la brecha de género en el
uso de herramientas digitales; diferencia
entre el porcentaje de hombres y mujeres
que saben crear una hoja de calculo, de la
poblacién mayor a 6 afos que utilizé una
computadora de escritorio, computadora
portatil o tableta en los Ultimos 3 meses.

o Unidades: Diferencia en  puntos
porcentuales, sentido negativo, a mayor
valor mayor brecha.

o Fuente: ENDUTIH 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual.

0-
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Habilidades de programacion
% poblacion usuaria de computadora que sabe programar

Brecha de género en uso de hoja de célculo
Diferencia entre % de hombres y % de mujeres que sabe hoja de célculo

Entidad
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Penetracion de tarjeta de débito

o Concepto: Mide la digitalizacion bancaria
a través de la penetracion de tarjetas de
débito entre la poblacién mayor a 15 afios.

o Unidades: Numero de tarjetas de débito
por cada 100 habitantes, a mayor valor
mayor digitalizacién.

o Fuente: Estadisticas de la CNBV 2021.

o Periodicidad: Mensual

Digitalizacion del registro publico.

o Concepto: Mide el promedio de actividades
o sistemas digitales con las que cuenta
el RPPC. Entre estas se encuentran las
consultas; transacciones; interacciones;
sistema de gestion registral; médulo de
estadisticas; pagina de Internet; servicios
electrénicos; firma electronica; interfaces;
proceso de certificacion, conservacién del
acervo, consulta o inscripcién; validacion
de pagos; y documentos electrénicos con
validez legal.

o Unidades: Promedio del total de
actividades o sistemas posibles, a mayor
valor mayor digitalizacion.

o Fuente: Censo Nacional de Gobiernos
Estatales 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual.

Digitalizacion de los servicios prioritarios

Penetracion de tarjeta de débito
Numero de tarjetas de débito por cada 100 adultos

200~

100-

o-
&

Digitalizacién del registro publico
% de elementos digitales con los que cuenta
el Registro Publico de la Propiedad

“‘“‘“‘ \
& 9 &~ < 2>
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Entidad

Entidad

Participacion ciudadana

o Concepto: Porcentaje de consultas
ciudadanas, ejercicios  participativos,
procesos participativos realizados en
2020, en modalidad digital o mixta, del
total de consultas.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: Censo Nacional de Gobiernos
Estatales 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual.

Sistema de gestion ambiental y
manejo de residuos electronicos

o Concepto: Mide el total de elementos con
los que cuenta la entidad: Operacion de una
Sistema de Informacién Ambiental publico,
medio de difusion de la informacion
del Sistema de Informacién Ambiental
en linea, manejo de pilas, manejo de
residuos soélidos (residuos tecnoldgicos
provenientes de las industrias de Ia
informatica, fabricantes de productos
electrénicos o de vehiculos automotores
al afio), centro de acopio de pilas en algin
municipio, centro de acopio de residuos
electrénicos en algtn municipio.

o Unidades: Total de elementos (de 0 a 6), a
mayor valor mayor digitalizacion.

o Fuente: Censo Nacional de Gobiernos
Estatales 2021, INEGI; Censo Nacional de
Gobiernos Municipales y Demarcaciones
Territoriales de la Ciudad de México 2021,
INEGI.

o Periodicidad: Anual; bienal.

Participacion ciudadana
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% del total de consultas ciudadanas, ejercicios participativos,
procesos participativos en modalidad digital o mixtas
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Sistema de gestiéon ambiental y manejo de residuos electrénicos

Total de elementos de sistema de gestion ambiental
y manejo de residuos electrénicos
6-

Entidad

ESTATAL
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28 Gobierno digital y entorno regulatorio

Estrategia de digitalizacion estatal

o Concepto: Mide el nimero de temas
prioritarios con al menos un programa,
proyecto o accién digital en los planes
estatales de desarrollo®

o Unidades: Numero de temas con al menos
un programa, proyecto o accion digital, a
mayor valor mayor digitalizacion.

o Fuentes: Elaboracion propia con base en
los planes estatales de desarrollo.

o Periodicidad: NA

Accesibilidad en portales estatales.

o Concepto: Mide la accesibilidad en los
portales estatales para personas con
discapacidad a través de la herramienta
de evaluacion de accesibilidad para
las tecnologias de la informacién vy
comunicacién que establecié el Sector
de Desarrollo de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones.’

Unidades: Calificacién de 0 a 100.
Sentido:  Positivo, mientras  mas
calificacién mayor digitalizacién.

o Fuentes: Fundacién Hearcolors,
integrante de International Association of
Accessibility Professionals, 2022.

o Periodicidad: Anual.

Incorporacién de estrategias digitales en planes estatales

Temas prioritarios con mencién a digital en PED
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Accesibilidad en portales estatales
% de accesibilidad sitios web de gobiernos estatal

Media: 45.6

RAS

Entidad

6 Se identificaron programas y proyectos digitales relacionados con los siguientes temas en los planes estatales de desarrollo: telemedicina y telesa-
lud; infraestructura TIC; educacion abierta y a distancia, incluyendo educacién digital (capacitacién magisterial, uso y aprovechamiento de tecnologias

mas desarrollo de contenidos para nuevas habilidades); profesionalizacidn digital (capacidades y habilidades digitales); economia digital (industria 4.0,
competitividad, big data, IA, loT, comercio electrénico); innovacion, ciencia y tecnologia; participacion ciudadana; gobierno digital (tramites y servicios);

ciberseguridad, policia cientifica (incluye C3, C4, C5) y proteccidn civil; justicia en linea; gobierno abierto y transparencia; proteccién y privacidad de
datos; TIC en energia y medio ambiente (incluyendo monitoreo del medio ambiente); TIC en otros sectores (agropecuarios, mineria, turismo y cultura);
TIC en logistica y movilidad; TIC y DDHH (jévenes, adultos mayores, discapacidad, género, inclusion, interculturalidad, migrantes)

7 La evaluacion fue aplicada por la Fundacion Hearcolors en los portales estatales, con base en los criterios de accesibilidad en un nivel Ay AA de

conformidad a los estandares WCAG 2.0 y WCAG 2.1.

Comisiones de Tl y proteccion de
datos personales

o Concepto: Mide la relevancia de las
tecnologias de la informacién y la
proteccion de datos personales al
identificar si el pleno de los organismos
garantes de las entidades federativas
cuentan con por lo menos una comision
de proteccién de datos personales, y por
lo menos una de Tl y proteccién de datos
personales.

o Unidades: Si cuenta o no con comision de
proteccion de datos personales, y si cuenta
0 no con comisién de Tl y proteccion de
datos personales, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuentes: Elaboracion propia con datos del
Censo Nacional de Gobierno, Seguridad
Publica y Sistema Penitenciario Estatal,
2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual

Policia cibernética

o Concepto: Mide el nimero de personal
de la policia cibernética por millén de
habitantes.

o Unidades: Tasa, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuentes: Censo Nacional de Gobierno,
Seguridad Publica y Sistema Penitenciario
Estatal, 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual.
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Comisiones de Tl y proteccion de datos personales
Comisiones de Tl y proteccion de datos
2-
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|“ Media: 0.6
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Policia cibernética
Numero de policias cibernéticos por mill. de hab.
160~
120~
80
40-
Media: 7.1

Entidad

ESTATAL
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Gobierno abierto.

o Concepto: Mide el estado actual de la
transparencia y participaciéon ciudadana
en los gobiernos estatales y municipales
de México.

o Unidades: indice, a mayor indice mayor
digitalizacion.

o Fuentes: INAl'y CIDE, 2021.

o Periodicidad: Anual

Sistemas de estadistica
o geografia.

o Concepto: Mide los elementos estadisticos
y geogréficos digitales utilizados en el
gobierno estatal o en sus instituciones,
como atlas de riesgo digital, 6rganos de
estadistica, unidad para la generacién y
tratamiento de informacién estadistica
y geografica, o sistemas de estadistica o
geografia en las dreas administrativas.

o Unidades: Promedio de elementos, a
mayor numero de elementos mayor
digitalizacion.

o Fuentes: Censo Nacional de Gobiernos
Estatales 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual.

Gobierno abierto
Métrica de gobierno abierto

Media: 0.5

Entidad

Sistemas de estadistica o geografia
Promedio de instituciones que cuentan con sistemas de
! " ca o

60~

Media: 42.4
(L —
20-
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Gestion documental estatal y
municipal.

o Concepto: Mide el promedio del porcentaje
de municipios e instituciones que cuentan
con: Sistema automatizado de gestién
documental y control de documentos,
programas de seguridad de la informacién,
generacién de archivos electronicos y
programas de preservacion digital.

o Unidades: Promedio, a mayor nimero de
elementos mayor digitalizacion.

o Fuentes: Censo Nacional de Gobiernos
Estatales 2021, INEGI; Censo Nacional de
Gobiernos Municipales y Demarcaciones
Territoriales de la Ciudad de México 2021,
INEGI.

o Periodicidad: Anual; bienal.
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Gestion documental estatal y municipal

% de municipios e instituciones con digitalizacion
de elementos para gestiéon documental

Media: 25.3
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Concepto: Porcentaje promedio del
personal con herramientas digitales
basicas  (computadora, tableta o
dispositivo electrénico, computadora e
Internet)

Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: Encuesta CMD, 2022.
Periodicidad: Anual.

Concepto: Porcentaje promedio de
herramientas digitales bdsicas con las
que cuentan empresas con Internet
(presencia en redes sociales, publicidad
y mercadotecnia digital, aplicaciones
de videollamadas, programas para crear
archivos de texto, banca electrénica y
teletrabajo)

Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: Encuesta CMD, 2022.
Periodicidad: Anual

Personal con herramientas tecnoldgicas basicas

Entre 50y 60 Entre 60y 70 Entre 70 y 80
Colima Aguascalientes Nuevo Leén Baja California Sur
Durango Baja California Puebla Michoacan
Guerrero Campeche Querétaro Sonora
Jalisco Chiapas Quintana Roo Tamaulipas
Oaxaca Chihuahua San LUi,S
Potosi
Ciudad de México Sinaloa
Coahuila Tabasco
Guanajuato Tlaxcala
Hidalgo Veracruz
México Yucatan
Morelos Zacatecas
Nayarit

Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas

Entre 50 y 60 Entre 60y 70 Entre 70 y 80
Coahuila Aguascalientes Nayarit Guanajuato
Guerrero Baja California Nuevo Ledn Michoacan
Sinaloa Baja California Sur Oaxaca Quintana Roo
Tlaxcala Campeche Puebla

Colima Querétaro
Chiapas San Luis Potosi
Chihuahua Sonora

Ciudad de México Tabasco
Durango Tamaulipas
Hidalgo Veracruz
Jalisco Yucatén
México Zacatecas
Morelos

Concepto: Porcentaje promedio de
herramientas digitales intermedias con
las que cuentan empresas con Internet
(sitio web, intranet, comercio electrénico,
servicios en la nube, programas para
crear hojas de cadlculo, programas de
contabilidad, firma electrénica y plan
digital)

Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: Encuesta CMD, 2022.
Periodicidad: Anual.

Concepto: Porcentaje promedio de
herramientas digitales avanzadas con
las que cuentan empresas con Internet
(extranet, programas para manejar
bases de datos, servidores, sistema de
planificacion de recursos empresariales
(ERP), sistema de administracion de
cadena suministro (SCM), sistema de
administracion de relacién con el cliente
(CRM) e interfaz de programacion de
aplicaciones (API))

Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: Encuesta CMD, 2022.
Periodicidad: Anual.
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Empresas con herramientas tecnoldgicas intermedias

Entre 40y 50
Baja California
Chiapas
Guerrero
Hidalgo
México
Oaxaca
Tabasco

Zacatecas

Entre 50 y
Aguascalientes
Baja California Sur
Campeche

Coahuila
Colima

Chihuahua
Ciudad de México
Durango
Jalisco
Michoacan
Morelos

Nayarit

60 Entre 60y 70
Nuevo Ledn Guanajuato
Puebla
Querétaro

Quintana Roo

San Luis
Potosi

Sinaloa
Sonora
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz

Yucatén

Empresas con herramientas tecnoldgicas avanzadas
Entre 20y 30

Aguascalientes
Baja California
Campeche

Coahuila
Colima
Chiapas
Ciudad de México
Durango
Guerrero
Hidalgo

México

Morelos
Oaxaca
Puebla

Quintana Roo
Sinaloa

Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz

Zacatecas

Entre 30 y 40
Baja California Sur
Chihuahua
Guanajuato
Jalisco

Michoacan

Nayarit
Nuevo Ledn
Querétaro
San Luis Potosi

Yucatén
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o Concepto: Porcentaje promedio de
herramientas  innovadoras con las
que cuentan empresas con Internet
(Inteligencia de negocios (BI), analitica
de datos, gran volumen de datos
(Big data), inteligencia artificial (Al),
Internet de las cosas (/oT), sistema de
identificacién por radiofrecuencia (RFID),
realidad aumentada, blockchain, robética,
metaverso, impresiéon 3D o sistema
auténomo).

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: Encuesta CMD, 2022.
Periodicidad: Anual.

o Concepto: Mide la diversificacion en los
usos de Internet a través del porcentaje
promedio de usos de Internet (operaciones
bancarias, trdmites gubernamentales,
bdsqueda de informacién para compra de
bienes y servicios o gestion de negocio,
almacenamiento en la nube y labores
comerciales).

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: Encuesta CMD, 2022.

o Periodicidad: Anual.

Empresas con herramientas tecnoldgicas innovadoras

Entre 0y 10 Entre 10y 20
Aguascalientes Nuevo Leén Colima
Baja California Oaxaca Chiapas

Baja California Sur Puebla Guanajuato
Campeche Querétaro
Coahuila Quintana Roo
Chihuahua San Luis Potosi
Ciudad de México Sinaloa
Durango Sonora
Guerrero Tabasco
Hidalgo Tamaulipas
Jalisco Tlaxcala
México Veracruz
Michoacan Yucatan
Morelos Zacatecas
Nayarit
Usos de Internet en las empresas

Entre 70y 80 Entre 80y 90
Aguascalientes Morelos Guanajuato
Baja California Nayarit Nuevo Ledn

Baja California Sur Oaxaca Quintana Roo
Campeche Puebla Sonora
Coahuila Querétaro Tabasco
Colima San Luis Potosi Tamaulipas
Chiapas Sinaloa Yucatén
Chihuahua Tlaxcala
Ciudad de México Veracruz
Durango Zacatecas
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
México
Michoacan

o Concepto: Mide el porcentaje promedio de

recursos dedicados a TI, ciberseguridad y,
capacitaciones de Tl y ciberseguridad.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor

digitalizacion.
Fuente: Encuesta CMD, 2022.
Periodicidad: Anual

o Concepto: Estrategias que dan las
empresas a las necesidades de
ciberseguridad.

o Descripcion: Porcentaje promedio de
estrategias dedicadas a ciberseguridad
(aviso de privacidad en linea, mecanismos
para proteccion de datos personales,
mecanismos para evitar dafios en el
entorno digital, politicas de ciberseguridad,
respaldos, anti-virus y anti-malware,
seguridad end-point, encriptado de datos,
sistema de deteccion de intrusiones,
medidas para mitigar ataques distribuidos,
vigilancia del trafico en la red, plan de
seguridad,administraciéndeautenticacion,
capacitacion y certificacion).

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: Encuesta CMD, 2022.

o Periodicidad: Anual.
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Especialistas de Tl y ciberseguridad en las empresas

Entre 40y 50 Entre 50y 60
Baja California San Luis Potosi Aguascalientes
Campeche Sinaloa Baja California Sur
Coahuila Tabasco Guanajuato
Colima Tamaulipas Michoacéan
Chiapas Tlaxcala Morelos
Chihuahua Veracruz Nayarit
Ciudad de México Zacatecas Nuevo Ledn
Durango Querétaro
Guerrero Quintana Roo
Hidalgo Sonora
Jalisco Yucatan
México
Oaxaca
Puebla

Acciones de ciberseguridad en las empresas

Entre 20y 30 Entre 30y 40
Baja California Nayarit Aguascalientes
Chiapas Oaxaca Baja California Sur
Chihuahua San Luis Potosi Campeche
Ciudad de México Sinaloa Coahuila
Durango Tamaulipas Colima
Guerrero Tlaxcala Guanajuato
Hidalgo Veracruz Jalisco
México Zacatecas Nuevo Ledn
Michoacan Puebla
Morelos Querétaro

Quintana Roo
Sonora
Tabasco

Yucatén
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))) Comercio electrénico

Compras por Internet

o Concepto: Mide el porcentaje de empresas
que realizan compras por Internet del total
de empresas.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: Censo Econdmico 2019, INEGI.
Periodicidad: Quinquenal.

Ventas por Internet

o Concepto: Mide el porcentaje de empresas
que realizan ventas por Internet del total
de empresas. Unidades: Porcentaje, a
mayor valor mayor digitalizacion.

o Fuente: Censo Econdmico 2019, INEGI.

o Periodicidad: Quinquenal

Compras por Internet
% de empresas que utilizan Internet para compras

8-

Media: 5.1
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Entidad

Ventas por Internet
% de empresas que utilizan Internet para ventas

Media: 3.5

Entidad

Volumen de ventas por Internet

o

Concepto: Mide el porcentaje del volumen
de ventas realizadas por Internet con
respecto a las ventas totales.

Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: Censo Econémico 2019, INEGI.
Periodicidad: Quinquenal

s\,
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Volumen de ventas por Internet
Ventas por Internet como % de las ventas totales
30-

Media: 11.5
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Economia digital

Microempresas con Internet

o Concepto: Mide el porcentaje de
microempresas (0 a 10 empleados) con
Internet del total de microempresas.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: Censo Econdmico 2019, INEGI.
Periodicidad: Quinquenal.

Penetracion de banda ancha
fija no residencial

o Concepto: Mide accesos no residenciales
de servicio de Internet por cada 100
unidades econdmicas.

o Unidades: Accesos por cada 100, a mayor
valor mayor digitalizacion.

Fuentes: Anuario IFT, 2021.
Periodicidad: Anual

Microempresas con Internet
% de micro empresas con Internet

Media: 20.3

Penetracion de banda ancha fija no residencial
Accesos no residenciales de Internet por cada 100 unidades econdmicas

60~
Media: 42
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Nombres de dominio .mx

o Concepto: Mide el nimero de dominios
.mx por cada mil habitantes.

o Unidades: Dominios .MX por cada
mil habitantes, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: NIC México, 2022.

Periodicidad: Anual.

Empresas que utilizan banca
electronica

o Concepto: Mide el porcentaje de empresas
que utilizan banca electrdnica del total de
empresas.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor mayor
digitalizacion.

Fuente: Censo Econdmico 2019, INEGI.
Periodicidad: Quinquenal
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Nombres de dominio .mx
Generic top level domains por cada mil hab.

30-
. ‘“ Media: 8.6

Empresas que utilizan banca electrénica
% de empresas que utilizan banca electronica

Media: 14.2

255



-~

CENTRO MEXICO DIGITAL

\l,
/|R

256|

Penetracion de terminales
punto de venta

o Concepto: Mide Ila penetracion de
establecimientos con TPV por cada 100
adultos.

o Unidades: Tasa, a mayor valor mayor
digitalizacién.

Fuente: Estadisticas de la CNBV 2021.
Periodicidad: Mensual.

Empleados con profesiones STEM

o Concepto: Mide los profesionistas en
areas STEM ocupados.

o Unidades: Tasa por cada 100 habitantes, a
mayor valor mayor digitalizacion.

o Fuente: ENOE (datos T3 2021, T4 2021, T1
2022, T2 2022), INEGI.

o Periodicidad: Mensual

Penetracion de terminales punto de venta
Establecimientos con TPV por cada 100 adultos

Media: 0.9

L R

Empleados con profesiones STEM
Profesionistas STEM ocupados por cada 100 hab.

Media: 5.9
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Empleados de nuevas
empresas TIC.

o Concepto: Total de empleados de nuevas
empresas TIC desde 2020.

o Unidades: Tasa por cada 100,000
habitantes, a mayor valor mayor
digitalizacién.

Fuente: DENUE 2022 (Mayo), INEGI.
Periodicidad: Mensual.

Gasto del gobierno en servicios de
telecomunicaciones y software

o Concepto: Mide el gasto de los gobiernos
estatales en telecomunicaciones y
software per cépita.

o Unidades: Tasa per cépita, a mayor valor
mayor digitalizacion.

o Fuente: Finanzas Publicas Estatales 2021,
INEGI.

o Periodicidad: Anual
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Empleados de nuevas empresas TIC
Total de empleados de nuevas empresas TIC por cada 100,000 hab.

250~
200~
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100-

50- Media: 43.4

Gasto del gobierno en servicios de telecomunicaciones y software
Gasto gubernamental en telecom. y software por hab.

Media: 25.7
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@ Innovacion

Solicitudes de patentes

o Concepto: Mide el nimero de solicitudes
de patentes por millén de habitantes.

o Unidades: Solicitudes por  millén
de habitantes, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: IMPI en cifras, 2021.
Periodicidad: Anual.

Graduados en programas STEM

o Concepto: Mide el total de graduados
de educacidon superior en programas
de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y
Matematicas  (science,  technology,
engineering and math, STEM) por millén
de habitantes.

o Unidades: Graduados por  millon
de habitantes, a mayor valor mayor
digitalizacion.

o Fuente: Direccion General de Educacion
Superior y Universidades Interculturales de
la SEP, 2021-2022.

o Periodicidad: Anual.

Solicitudes de patentes
Numero de solicitudes de patentes por millén de hab.

Media: 7.4

Graduados en programas STEM
Numero de graduados STEM por cada mill. de hab.

3,000 -

Media: 1,612
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Mujeres graduadas
en programas STEM

o Concepto: Mide el porcentaje de mujeres
graduadas en programas de Ciencia,
Tecnologia, Ingenieria y Mateméticas
(science, technology, engineering and
math, STEM) del total de graduados STEM.

o Unidades: Porcentaje, a mayor valor
mayor digitalizacién, se busca que sea lo
mas préximo a 50% con el fin de obtener
equidad de género.

o Fuente: Direccion General de Educacion
Superior y Universidades Interculturales de
la SEP, 2021-2022.

o Periodicidad: Anual.

Presupuesto para instituciones de
ciencia, tecnologia e innovacion

o Concepto: Mide el presupuesto asignado
estatalmente para instituciones cuya
principal funcién es ciencia, tecnologia e
innovacion.

o Unidades: Tasa presupuesto por habitante,
a mayor valor mayor digitalizacién.

o Fuente: Censo Nacional de Gobiernos
Estatales 2021, INEGI.

o Periodicidad: Anual.t
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Mujeres graduadas en programas STEM
Mujeres graduadas STEM como % del total graduados STEM

Media: 32.1

Presupuesto para instituciones de ciencia, tecnologia e innovacion

Presupuesto para instituciones de
ciencia, tecnologia e innovacion por hab.

Media: 19.5

Entidad
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